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Detta dr Nobinas arsredovisning fér perioden mars 2019 till och med februari 2020. Den
innehaller den formella arsredovisningen, bolagsstyrningsrapporten och den lagstadgade
héllbarhetsredovisningen med GRI-index . P4 www.nobina.com finns dven vér hallbarhets-
rapport, dir vart hallbarhetsarbete presenteras mer férdjupat.




Aret i korthet

* Nettoomsittningen uppgick till 10 645 MSEK
(9 734), en 6kning med 9,4 procent.

* Justerat resultat fore skatt uppgick till 464 MSEK
(434) och marginalen pa justerat resultat fre
skatt uppgick till 4,4 procent (4,5)

Nyckeltal”

MSEK 2019/2020 2018/2019
Nettoomsadttning 10 645 9734
EBITA 662 620
EBIT 597 575
EBT 399 389
Justerad EBT 464 434
Arets resultat 305 298
Arets kassaflode -753 288
Soliditet, % 14,7 14,7
Eget kapital 1380 1451
Nettoskuld 5534 4828
Nettoskuld/EBITDA, ggr 3.1 3,0
Medelantal medarbetare 11 676 11581

1) Information om och definitioner av nyckeltalen hittas pa sidorna 95-96.

Den finansiella informationen som presenteras i drsredovisningen avser kvar-
varande verksamhet, om inget annat anges. Avyttring av Swebus Express AB
redovisas i enlighet med IFRS 5 och justeras darfor i innevarande och jamférelse-
period till att redovisas aggregerat pa en rad "resultat fran avvecklad verksamhet”
i koncernens resultatrakning.

4,4%

MARGINAL PA
JUSTERAD EBT

ARET | KORTHET

Viktiga handelser

Framgangsrik kontraktsmigrering

Under rakenskapsaret genomférde Nobina en av sina storsta kontraktsmigre-
ringar ndgonsin, med fler an 1 000 bussar som antingen startades eller avslutades.
Tack vare val inarbetade processer och rutiner kunde migreringen genomféras
med begrinsad finansiell paverkan.

Férbattring i alla linder

Effektivisering av befintlig kontraktsportfdlj, framgangsrik implementering
av tidigare forvarv och utdkad andel extra- och tigersittningstrafik var nagra
av de faktorer som innebar att samtliga Nobinas linder kunde férbattra sitt
resultat under rikenskapsaret 2019/2020.

Lyft for elbussar

Elbussar utgor idag en del av eller hela [6sningen i nya kontrakt for stadstrafik.
Aven om andelen elbussar fortfarande utgér en relativt liten del av den totala
bussflottan 6kar den snabbt, under rakenskapsaret startade vi 100 nya elbussar
i vara olika trafikomraden i Norden.

Startskott for Travis

Digitaliseringen gor det mojligt att ytterligare underlatta resandet i samhillet.
| oktober 2019 lanserade vi var och Sveriges forsta MaaS-16sning (Mobility as

a Service) som genom att samla olika transporttjanster i en app gor det bade
enkelt och hallbart fér manniskor att resa fran en punkt till en annan.

Effekter av Covid-19

Det finns en stor osdkerhet kring de ekonomiska konsekvenserna fér Nobina
fran arbetet i samhillet med att begridnsa smittspridningen av Covid-19.
Detta har medfort att styrelsen beslutat att rekommendera arsstimman att
inte ldmna nagon utdelning for rakenskapsaret 2019/2020. Detta handlar om
att ta ansvar for savil bolag som alla dess intressenter i osdkra tider samtidigt
som det star tydligt att Nobina som leverantdr av kritiska samhallstjanster
star starkt pa sikt.

10 645

MSEK,
NETTOOMSATTNING

662

MSEK, EBITA
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Vi ar Nobina

Genom vara trafiklosningar utvecklar vi rérligheten i samhillet. Varje dag aker cirka

en miljon minniskor i Norden med oss, och det &r var uppgift att géra resan till en bra
upplevelse. Vi ger vara resenirer service och trygghet samtidigt som vi ser till att resan
blir effektiv och enkel. Det &r med bussen som vi knyter ihop alla delar till en helhet.

Var vision
Alla vill resa med oss

Var affarsidé
Vi férenklar vara kunders vardagsresor

Vi uppnar var vision genom att vara
Oppna, drivande och pilitliga

317 11700

MILJONER RESENARER MEDARBETARE VARAV
VARJE AR 9500 BUSSFORARE

3700 82%

BUSSAR FORNYBART DRIVMEDEL

Vi lyckas
genom att leva
efter vara virderingar:

VI RESPEKTERAR
VARANDRA

VI BRYR OSS
VI AR GODA LEDARE




4 lander

Sverige
68% av Nobinas omsittning
Marknadsledare med 26% marknadsandel

67 kontrakt

Totalt marknadsvirde 23 miljarder”

Norge
11% av Nobinas omsittning
Utmanare med 5% marknadsandel

6 kontrakt

Totalt marknadsvarde 10 miljarder”

VI AR NOBINA

Danmark

9% av Nobinas omsadttning
Utmanare med 7% marknadsandel
12 kontrakt

Totalt marknadsvarde 11 miljarder”

Finland

12% av Nobinas omséttning

Marknadsledare i Helsingforsomradet
och en marknadsandel pa 21% i hela landet.

27 kontrakt

Totalt marknadsvarde 8 miljarder”

1) Det totala marknadsvirdet 4r baserat pa bolagets egna bedémningar och avser upphandlad busstrafik.

Marknadstrender i Norden

» Viaxande stider dkar trafikvolymerna
* Samhillet investerar i infrastruktur

» Affirsmodeller med reseniren i fokus
* Samarbete f6r hallbara stiader

¢ Elbussen hir for att stanna

« Digitaliseringen ger nya méjligheter

Kollektivtrafiken ligger i framkant inom manga omraden
och erbjuder [6sningar pa flera av de utmaningar som
vaxande nordiska stider maste hantera for att kunna
skapa en hallbar samhillsutveckling.

Det &r framst tre stora megatrender som &r viktiga for
denna utveckling - klimatutmaningen, urbaniseringen
och digitaliseringen.

De nordiska ldanderna har ocksa kommit langre dn
manga andra lander i Europa nar det géller utvecklingen
av kollektivtrafiken. Ny teknik och digitaliseringen har
forutsattningar att skynda pa omstillningen.

Genom vart erbjudande férsoker vi ta ett proaktivt
ansvar i att vara en del av I6sningen till manga av de
utmaningar som vi ser i dagens samhille och bidra till
att stérka kollektivtrafikens position i Norden.
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En hallbar affar
I en osaker tid

Det dr i mitten av april 2020 nir jag skriver detta och jag kan se tillbaka pa d&nnu ett
framgangsrikt ar for Nobina. Samtidigt kan jag konstatera att férutsidttningarna for
savil Nobina som virlden i dvrigt férindrats pa ett radikalt satt pa bara ett par manader.
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"Sammantaget kan jag
konstatera att vi forsvarat var
ledande nordiska position och

vi har férbattrat resultatet

i samtliga lander. ”




Det handlar férstas om de konsekvenser som
spridningen av covid-19 fatt, med ménniskor
som slutat resa och umgas i grupp. Vad som
sker pa sikt dr idag omajligt att forutspa. For
mig och 6vriga cirka 11 700 medarbetare pa
Nobina handlar det om att dag fér dag anpassa
vér verksamhet for att fortsdtta kunna erbjuda
samhallet en kritisk tjanst och samtidigt varna
om allas hdlsa och vidlméaende. Oavsett hur
linge situationen bestar dr min utgdngspunkt
att lika starka som vi gick in i den, lika starka ska
vi gé ut ur den, for samhillets basta.

Annu ett bra ar

Detta 4r samtidigt en arsredovisning och i en
sddan &r det viktigt att kunna reflektera Gver
vad vi astadkommit under det rakenskapsar
som redovisas. Jag kan konstatera att det ar
mycket och det gér mig stolt.

Vi har fortsatt att véxa, nettoomsattningen
o6kade med 9,4 procent till 10,6 miljarder kro-
nor, och det justerade resultatet fére skatt
Skade till 464 MSEK (434). Extra glddjande ar
att vi uppnadde detta trots att vi genomgétt
en av de storsta kontraktsmigreringarna i
Nobinas historia, med 6ver 1 000 bussar som
antingen avslutats eller startats. Steg for steg
har vi byggt upp processer och rutiner som goér
att vi kan avsluta och starta kontrakt allt mer
effektivt. Det handlar om ett standigt slipande
pa detaljer, att minimera risker och att snabbt
kunna anpassa verksamheten efter oférut-
sedda hindelser, som manga dr utanfdr var
kontroll. Detta ger oss dven styrka att fortsitta
vidxa pa sikt, och ta oss an nya utmaningar.

Framflyttade positioner

Det gangna rakenskapsaret var dven ett ar med
omfattande upphandlingsvolymer, framfor allt
i Sverige och Norge. | Sverige deltog vi i sam-
manlagt tolv upphandlingar och da dessai allt
storre omfattning inkluderar kvalitetsutvérde-

ring och inslag av incitament kan jag konsta-
tera att vi mer @n val kunnat forsvara vara
marknadsandelar. Bland annat vann vi nya kon-
trakt i vastgotska Sjuhdrad, i Norrbotten och
Pited kommun, och vi fick utdkat fértroende
att driva och utveckla kollektivtrafiken i
Halland. Dessutom fick vart dotterbo-
lag inom sarskild kollektivtrafik,
Samtrans, fortsatt fortro-
ende att kora rullstolstaxi
inom Stockholms lan.
Aven foér Samtrans
géller att ett starkt
fokus pa kvalitet ger
konkurrensférdelar.
Ett annat omrade
dar vi vaxer drinom
ersdttningstrafik for
tdg. Vivann bland
annat en upphandling
for Skanetrafiken som
omfattar hela Oresunds-
och Pagatagssystemet i sex
lan i sex ar. Oavsett erbjudande
och kontrakt kor vi i Sverige alltid
med fossilfria bussar. Vid stadstrafik finns
elbuss oftast alltid med som del av eller hela
|6sningen.

| Norge har vi inte varit lika framgangsrika vid
upphandlingarna. Jag kan konstatera att konkur-
rensen tilltagit ytterligare och vi vill inte vinna
marknadsandelar enbart baserat pa lagt pris.
Istéllet har vi fortsatt att fokusera pa att effekti-
visera befintlig kontraktsstruktur och driva mer
extratrafik, vilket gett bade hogre omsattning
och resultat. Dessutom &r vi starkt engagerade i
trafikhuvudmannen Ruters och Oslo stads ambi-
tioner att minimera klimatutslappen i
huvudstaden. Under &ret startade vi
trafik med totalt 44 elledbussar i
vara trafikomraden Romerike
och centrala Oslo.

"Oavsett erbjudande och
kontrakt kor vi i Sverige alltid
med fossilfria bussar. Vid
stadstrafik finns elbuss oftast
med som del av eller hela
I6sningen.”

Pa vig mot 100% fornybara drivmedel

Férbrukningen av fossila drivmedel minskar snabbt till férman fér biodrivmedel och
el. Nobina har en bussflotta med 3700 bussar som till 82% drivs med el eller andra
férnybara drivmedel. | Sverige dr andelen 99 procent. CO,-utslédppen per kérd kilo-
meter minskade med 12 procent under rikenskapsaret 2019/2020 och har under de
senaste tre aren minskat med hela 39 procent.

VD-ORD

Majligheter i Finland
Elbuss har dven blivit ett vanligare inslag i upp-
handlingarna i Finland. | Helsingforsregionen,
dar vi ar marknadsledande, fick vi utdkat for-
troende fran trafikhuvudmannen HSL att driva
stadstrafik ddr fem av de 34 tursatta bussarna
kommer att drivas helt pa el. | takt med
att allt fler tidigare koncessions-
kontrakt konkurrensutsatts ser

vi mojligheter att vaxa i nya

finska orter och regioner,
organiskt eller mgjligtvis
via forvarv.

Adderandet av nya
verksamheter har varit
en viktig faktor bakom
var framgangsrika
utveckling i Danmark

under det senaste aret.

Forvirven av Orslev Ser-
vicetrafik per den férsta
mars 2019 och DBO i slutet
av rakenskapsaret 2018/2019

gav betydande tillskott i savil
omsittning och resultat 2019/2020, sam-
tidigt som vi fortsatt att effektivisera hela var
danska verksamhet. Dessutom vann vi tva nya
upphandlingar.

Sammantaget kan jag konstatera att vi for-
svarat var ledande nordiska position och vi har
forbattrat resultatet i samtliga lander. En viktig
orsak till utvecklingen ar att vi blir allt battre
pa att utnyttja var starka position i Sverige for
att kunna utveckla erbjudandet i dvriga lander.
Kvalitet och I&sningar fér 6kad mobilitet ar
viktiga framgéngsfaktorer for battre kollektiv-
trafik. Det som ddremot inte hér hemma pa

marknaden &r statliga subventioner som
snedvrider konkurrenssituationen.
Det var darfor gladjande att EU-
kommissionen, efter var klagan,
i Q2 beslutade att ett finskt
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fore detta kommunalt buss-
foretag maste aterbetala
54,2 MEUR till Helsing-
fors kommun fér otilla-
tet offentligt stéd.

Aven om inget nytt
forvary kommunice-
rats under aret dr for-
varv fortfarande en
del av var strategi och
agenda. Orslev Servi-
cetrafik, DBO och Sam-
trans dr nu fullt integre-
rade i verksamheten och jag
ser fortsatt goda tillvixtmgj-
ligheter inom segmentet omsorgs-
resor, framfor allt genom att addera nya
verksamheter. Att erbjuda alla ménniskor mgj-
lighet att resa med oss gar endast att forverk-
liga om vi fortsétter att vdxa och utveckla
erbjudandet inom sarskild kollektivtrafik.

Elektrifieringen tilltar

Ett omrade dar vi véaxer snabbt &r elbuss. Vid
utgangen av rikenskapsaret hade vi 148 kon-
trakterade elbussar pd sammanlagt 15 orter i
Norden och inom ett par ar dr andelen elbuss
niarmare 10 procent av var totala bussflotta.
Utvecklingen drivs av en viaxande insikt om den
elektrifierade busstrafikens attraktivitet jamfort
annan kollektivtrafik for att |6sa staders utma-
ningar. Elektrifierade BRT-linjer (Bus Rapid
Transit), som den vi ska starta i Barkarbystaden i
augusti 2020, erbjuder sdrskild potential och &r
att likna vid en kostnadseffektiv tunnelbana
ovan jord. Samtidigt innebar elbuss storre initi-
ala investeringar i jamférelse med andra bussar
vilket dock kompenseras av ldgre branslekost-
nader. Med vart helhetskoncept Nobina Elec-
trical Solutions ligger vi i framkant for att driva
denna utveckling i samverkan med véra upp-
dragsgivare. | exempelvis Malmé har vi tagit

500 MSEK for
grona investeringar

For lite drygt ett ar sedan emitterade Nobina en grén obligation
om 500 MSEK, den férsta i Norden kopplad till kollektivtrafiken.
Medlen har sedan dess investerats i sammanlagt 140 bussar som
antingen gar pa el eller enbart férnybara drivmedel.

6 + NOBINA ARSREDOVISNING 2019/2020

"Jag dr 6vertygad om att vi
langsiktigt kommer kunna
fortsitta leverera och uppna
de langsiktiga mal vi féresatt

oss att uppna.

nista steg for att i samarbete
med Skanetrafiken elektri-
fiera stadstrafiken och
forbereder for start av
ytterligare 80 elbussar
i juni 2021, vilka kom-
pletterar de 13 bussar
viredan kor i staden
och BRT-konceptet
MalmdExpressen.
Rékna med att andra
nordiska stader genom-
for liknande satsningar
framover.

am

Tjdnster som underlittar

En annan viktig del for att underlatta
resandet och gora det mer hallbart &r att
utveckla smarta l6sningar for reseplanering
och biljettkép. Sedan tidigare har vi haft stora
framgéngar med var app Res-i-Stockholm och
vi har lanserat en digital tjanst vid tagersatt-
ningstrafik. | slutet av 2019 lanserade vi Travis.
Det dr var och Sveriges forsta si kallade MaaS-
|16sning (Mobility as a Service) som med ett
enkelt knapptryck hjdlper manniskor att resa
fran A till B, med allt fran buss till elsparkcykel.
Vi vill ge manniskor majlighet till 6kad mobili-
tet, att resa s& hallbart som majligt, och lata
bilen sta. Pa sikt kommer dven sjédlvkérande
bussar kunna ingd i Travis erbjudande, ett
omrade dér vi fortsatt att utveckla trafiken pa
linje 549 i Barkarbystaden och genomfért nya
tester i bland annat K&penhamn.

Fossilfria och bekvama transporter tillsam-
mans med utveckling av digitala |6sningar gor
kollektivtrafik med buss, trots nuvarande situ-
ation, till en framtidsbransch. Och till en sddan
behover vi médnniskor som vill vaxa med oss.
Jag kan gladja mig at att vi varit fortsatt fram-
gangsrika i vart rekryterings- och utbildnings-
arbete och kunnat vdlkomna cirka 700 helt nya

bussférare och mekaniker till Nobina 2019/2020.
Jag réknar med att kunna valkomna minst lika
manga under de ndrmaste aren, da saval Nobina
som kollektivtrafiken befinner sig i en langsiktig
tillvixtfas. Att resa tillsammans och hallbart
kommer bli allt viktigare for samhallen varlden
over. Langsiktiga och starka trender bestar trots
kortsiktig oro och osédkerhet. Det &r viktigt att
komma ihag.

En hallbar och viktig verksamhet

Pa Nobina kommer vi fortsitta arbetet med
att effektivisera verksamheten och samtidigt
utveckla nya I8sningar och tjanster som gor
kollektivtrafik med buss &nnu mer konkurrens-
kraftigt. Men just nu finns forstas dven ett
annat fokus i var verksamhet, att tillse att den
trafik vi bedriver fungerar pa ett sitt som
hjalper samhillet att fungera och samtidigt
begréansar smittspridningen av covid-19. Att vi
lever efter vara virderingar, det vill siga att vi
respekterar och bryr oss om varandra, blir extra
tydligt just nu. Vara medarbetares och véra
resenirers hilsa gar fore allt annat.

Jag hoppas att nér vi ser tillbaka pa det som
nu sker, att vi da stolt kan konstatera att vi inte
bara gjorde det som kravdes av oss utan mer
dn sa. Precis det vi alltid gjort och kommer att
gora, som Nordens storsta och mest erfarna
kollektivtrafikforetag. Jag vill rikta ett stort
tack till alla er pd Nobina som gor detta mdoj-
ligt. Under rakenskapsaret 2019/2020 gav detta
god utvdxling och jag ar vertygad om att vi
langsiktigt kommer kunna fortsitta leverera
och uppna de langsiktiga mal vi foresatt oss
att uppna - for vara aktiedgares, kunders,
medarbetares och samhillets basta.

Stockholm, april 2020

Magnus Rosén,
VD och koncernchef

Fler kvinnliga forare

Vivill fa fler kvinnor att kéra buss. Fokuserade satsningar i Nobinas trafikomraden

ska steg for steg bidra till detta. | Sverige ska under verksamhetsaret 2020/2021
minst 150 kvinnliga bussférare rekryteras. Det dr en kraftig 6kning mot tidigare
men som dnda kommer behdva accelereras framéver fér att na malet om minst 20

procent kvinnliga bussférare i koncernen 2023/2024.






orvaltningsbe

Styrelsen och verkstillande direktdren fér Nobina AB (publ) med
organisationsnummer 556576-4569, med site i Stockholm, avger
harmed arsredovisning och koncernredovisning for rakenskapsaret
1 mars 2019 till 29 februari 2020.

Samtliga poster ar uttryckta i miljoner SEK (MSEK) om inget annat anges. Det
rikenskapsar som denna arsredovisning omfattar avslutades den 29 februari
2020 och kallas 2019/2020. Resultatet av arets verksamhet fér Nobinakoncernen
och moderbolaget framgar av efterféljande resultat- och balansrakningar,
kassaflddesanalyser, férandringar i eget kapital samt noter.

Verksamheten
Nobina dr verksamt inom omradet kollektivtrafik med buss och har som
affarsidé att forenkla kundens vardagsresor. Verksamheten omfattar till
storsta del regional trafik i form av kollektivtrafik och servicetrafik under
kontrakt med myndigheter i de nordiska landerna. Nobina 4r en koncern
som bestar av heldgda bolag. | Sverige bedrivs den operativa verksamheten
genom dotterbolagen Nobina Sverige AB och Samtrans Omsorgsresor AB,
samt i de dvriga nordiska linderna genom dotterbolagen Nobina AS, Nobina
Oy, Nobina A/S, De Blaa Omnibusser A/S och Orslev Servicetrafik AS. De
operativa bolagen har i vissa fall dotterbolag fér delar av verksamheten.
All verksamhet forutsitter erhdllande av trafiktillstand for personbefordran.
Samtliga dotterbolag innehar erforderliga tillstand.

| ett av dotterbolagen, Nobina Europe AB, har koncernintern tjansteverk-
samhet organiserats i form av IT, ekonomiadministration, personaladministra-
tion etc. Nobina har under aret bedrivit centraliserad férvaltning av bussflot-
tan, via dotterbolagen Nobina Fleet AB, Nobina Busco AB samt Nobina Fleet
Danmark ApS, Nobina Fleet Danmark nr 1 ApS, Nobina Fleet Danmark nr 4 ApS,
Nobina Fleet Danmark nr 5 ApS Nobina Fleet Danmark nr 6 ApS, Nobina Fleet
Danmark nr 7 ApS, Nobina Fleet Danmark nr 8 ApS, DBO Leasing af 2014 ApS
och Orslev Leasing 2016 ApS. Dessa bolag hyr ut bussar till de operativa bola-
gen. | Danmark 4gs samtliga bolag av holdingbolaget, Nobina Danmark Holding
ApS som &r dotterbolag till Nobina AB. Nobina AB har ocksa dotterbolaget
Nobina Technology AB som arbetar med innovationer inom kollektivtrafik.

Marknad

Nobina dr Nordens storsta aktér inom upphandlad kollektivtrafik med buss.
Sedan den 1 oktober 2018 bedrivs upphandlad servicetrafik i form av
omsorgsresor genom Samtrans. Med cirka 317 miljoner resenérer per ar ar
Nobina ett av Europas tio storsta kollektivtrafikféretag.

MSEK 2019/2020 2018/2019 2017/2018 2016/2017
Nettoomsattning 10 645 9734 8760 8499
EBITDA 1764 1596 1198 1153
EBITA 662 620 530 500
Resultat fore skatt (EBT) 399 389 391 356
EBT Justerad 464 434 391 356
EBT Marginal (%)

Justerad 4,4 4,5 4,5 4,2
Nettoskuld 5534 4828 3629 3753
Nettoskuld/EBITDA 3.1 3,0 3,0 3,3
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rattelse

| Sverige, Norge, Finland och Danmark bedrivs all offentlig kollektivtrafik
antingen under kontrakt tilldelade genom offentlig upphandling eller genom
kvarvarande tilldelade koncessioner. Trenden i samtliga nordiska lander ar att
inte langre tilldela trafikuppdrag genom koncessioner utan genom annonse-
rade upphandlingar. Denna utveckling &r i linje med géllande EU-bestammelser
och kommer pé sikt leda till att flera kontrakt kommer konkurrensutsittas
genom upphandling. Nobinakoncernen innehar endast kontrakt tilldelade
genom offentlig upphandling och innehar darmed inga koncessioner.

Upphandlingar, start och avslut av trafik under aret

Under verksamhetsaret har Nobina startat trafik omfattande 462 bussar
under nya kontrakt. Under verksamhetséret avslutades kontrakt omfattande
633 bussar. Detta ledde till nagot 6kad verksamhet i Finland och Danmark,
och minskad verksamhet i Sverige och Norge. Nobina deltog under verksam-
hetsaret i upphandlingar omfattande 2 026 bussar. Av dessa vanns kontrakt
omfattande totalt 432 bussar (21 procent). Anbudsutfall samt start och avslut
av trafikuppdrag per land framgar av nedanstdende sammanstéllning.

Trafik som pdbérjas under perioden mars 2020-februari 2021

Nobina kommer att starta trafik med 351 bussar, varav 292 nya bussar, under
det ndrmaste kommande rikenskapsaret. | allminhet har anbudsutfallet
under verksamhetséret ingen eller begransad effekt pa verksamhetens
omfattning eller ekonomi dd start av nya kontrakt oftast sker 9 manader
eller senare efter tilldelning. Trafikstarter per land framgér av nedanstdende
sammanstallining.

Trafik som avslutas under perioden mars 2020-februari 2021

Nobina kommer att avsluta trafik med 142 bussar under de nirmaste 12 mana-
derna. Samtliga trafikavtal har ett slutdatum da trafikuppdraget under det
gamla avtalet upphdr och da trafikuppdraget istallet tillfaller en operatér under
ett nytt avtal, antingen samma operatdr igen eller en ny operatdr. De flesta tra-
fikuppdrag har optioner till férlingning, normalt med ett till tre ars férlangning
enligti de flesta avtal dmsesidig accept mellan uppdragsgivare och operatér.
Efter att eventuell optionsforlangning upphér tar trafikuppdraget definitivt
slut. Trafikavslut per land framgar av nedanstdende sammanstallning.

Verksamhetsaret
Under verksamhetsaret 2019/2020 utvecklades verksamheten fortsatt i positiv
riktning:

Den hogsta nettoomsattningen hittills uppnaddes genom en tillvaxt pa 9,4
procent varav 0,5 procent var en positiv valutaeffekt och 6,5 procent genere-
rades av forvarv. Den organiska tillvixten var 2,4 procent inklusive indexe-
ringsintdkter och kontraktsmigrering. EBITA for helarsperioden uppgick till
662 MSEK (620), en 6kning med 6,8 procent drivet av ett starkt resultat fran de
forviarvade bolagen Samtrans och DBO samt positiv utveckling i befintliga
kontrakt. Resultatet paverkades negativt av den omfattande kontraktsmigre-
ringen under aret. Rorelseresultatet (EBIT) for helarsperioden uppgick till
597 MSEK (575), en 6kning med 22 MSEK eller 3,8 procent.

Resultat fore skatt uppgick till 399 MSEK (389), dvs var nagot hégre dn
foregaende ar. Arets rérelseresultat och resultat fore skatt inkluderade for-
vérvsrelaterade kostnader pa -2 (-25) MSEK och avskrivningar pa forvarvade
immateriella anlaggningstillgangar pa -63 (-20) MSEK.

Arets kassaflode uppgick till =753 MSEK (288), vilket paverkades av omfat-
tande bussinvesteringar som kontantbetalats och finansierats med den gréna
obligationen som emitterades i det fjarde kvartalet féregdende &r. Under
investeringsverksamheten har kontantinvesteringar i materiella och immate-
riella anlaggningstillgdngar 6kat med 420 MSEK, jamfort med foregdende ar.
Okningen forklaras frimst av omfinansiering av befintliga leasingavtal i Sverige
till langfristiga lan till ett varde av 799 MSEK (679). Forsaljning av anldaggnings-



tillgangar har 6kat med 13 MSEK. Férvirven av verksamheten Orslev betalades
med 7 MSEK under dret. Nettoinvesteringarna i bussar uppgick till ~667 MSEK
(343) och ar paverkade av den gréna obligationen som emitterades i det
fjarde kvartalet féregdende ar.

Kassaflodet fran finansieringsverksamheten har paverkats visentligt av
omfinansiering av leasingavtal med lan p4 799 MSEK (679). Utdelning om
-331 MSEK (-296) betalades under aret.

Visentliga hindelser under aret

» Den 12 mars noterades Nobinas forsta grona obligation pa marknaden for
hillbara obligationer vid Nasdaq Stockholm och blev darmed tillganglig for
handel samma dag.

« Nobina vann i mars tva nya kontrakt i Sverige (Vasttrafik i Sjuhdrad) med ett
totalt virde om 1,4 miljarder SEK Sver avtalstiden som spanner dver 10,5 ar.
Trafiken &r planerad att starta i juni 2020 och omfattar totalt 70 tursatta bussar.

« Nobina fick utdkat fértroende i Finland av HSL genom tva nya kontrakt fér
stadstrafik i Helsingfors, som tillsammans innefattar 34 tursatta bussar och
har ett samlat kontraktsvarde pa cirka 50 MEUR. Kontraktsvinsten innebéar
att Nobina kommer att kéra fem elbussar i Helsingfors.

Anbud och trafikférindringar per land

FORVALTNINGSBERATTELSE

» Nobina vann tva avtal i Sverige for stads- och regiontrafiken i hela Halland.
Det innebir ett utdkat fértroende att utveckla kollektivtrafiken tillsam-
mans med Hallandstrafiken. Avtalen innebar 127 tursatta bussar och ett
kontraktsvarde pé cirka 3 miljarder kronor. Trafiken startar 15 juni 2020 och
kontraktsldngden &r 10 &r utan optionsar.

« | Sverige fick Nobina fértroendet av Pited kommun att driva och utveckla
stadstrafiken i Pited. Kontraktet, som startar i juli 2020, innefattar 12 tursatta
bussar och striacker sig Gver 10 ar, har ett samlat varde av 250 miljoner kronor.

« Arsstimman for 2018/2019 faststillde styrelsens férslag om en utdelning pa
3,80 kronor per aktie och beslut togs om att infora ett prestationsbaserat
aktiesparprogram fér 60 nyckelpersoner. Johan Bygge valdes till ny styrelse-
ledamot och vice ordférande.

» Nobina har utsett Pernilla Walfridsson till ny ekonomidirektér (CFO) i Nobina
AB och till medlem av Nobinas koncernledning. Pernilla eftertrader Per
Skargard som gick i pension den 31 oktober 2019, efter 15 ar som ekonomi-
direktor pa Nobina.

Upphandlingar
under perioden

Trafikférandringar
under perioden

Antal bussar Inldmnade Vunna Ej vunna Paborjade Avslutade
Sverige 1187 321 866 166 321
Norge 429 - 429 127 154
Finland 154 59 95 149 142
Danmark 256 52 204 20 16
Summa trafik 2026 432 1594 462 633
Trafikstarter per land under de ndrmaste 12 manaderna

Uppdragsgivare Antal ar Trafik paborjas Antal bussar Antal nya bussar
Sverige Hallandstrafiken 10 Juni 2020 127 120
Sverige Ostgotatrafiken 10 Juni 2020 87 87
Sverige Visttrafik 10 Juni 2020 72 72
Danmark Movia 4,5 December 2020 34 0
Danmark Sydtrafik 3 Augusti 2020 18 0
Sverige Norrbotten 10 December 2020 13 13
Summa trafik 351 292
Trafikavslut per land under de nirmaste 12 manaderna

Uppdragsgivare Trafik avslutas Antal bussar
Sverige Hallandstrafiken Juni 2020 58
Danmark Movia December 2020 34
Danmark Midttrafik Augusti 2020 23
Finland HSL Augusti 2020 20
Finland HSL December 2020 7
Summa trafik 142
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» Under det andra kvartalet har Nobina genomgatt en omfattande kontrakts-
migrering med saval flera stora kontraktsstarter av 395 bussar som kontrakts-
avslut av 378 bussar vilket medfér en féryngring av kontraktsportfoljen.
EU-kommissionen har, efter var klagan, deklarerat att subventioner till
offentligt 4gda operatérer inte ar tillditna och beslutat att ett finskt fore
detta kommunalt bussféretag maste aterbetala 54,2 MEUR till Helsingfors
kommun for otillatet offentligt stdd under perioden 2002-2012.

Nobina Sverige har tilldelats Unionens hbtg-pris 2019, som Sveriges mest
hbtg-vénliga arbetsplats. Unionens hbtg-pris delas ut varje ar till en arbets-
givare som pa ett féreddmligt satt arbetar for en inkluderande arbetsplats
oavsett sexuell liggning, kdnsidentitet och kénsuttryck.

| oktober lanserades, genom innovationbolaget Nobina Technology, en ny
mobilitetstjanst genom rese-appen Travis som dr en smart reseplanerare
dar olika transportsatt kopplas samman och dar mgjlighet finns att kdpa
SL-biljetter direkt i appen.

Under november aterkdpte Nobina 609 868 egna aktier till ett totalt belopp
om cirka 37 MSEK inom ramen fér ett aktiesparprogram.

Samtrans Omsorgsresor AB har fatt fortsatt fortroende att kéra rullstolstaxi
inom Stockholms lan. Avtalstiden stracker sig Gver tre ar och startar i april
2020 med majlighet till ytterligare ett optionsar.

Nobina har fatt fortroendet av Lanstrafiken i Norrbotten och Pited kommun
att driva och utveckla kollektivtrafiken under kommande tio &r med trafik-
start i december 2020 omfattande totalt 25 nya tursatta bussar, varav 13
stycken &r elbussar.

| november vidareutvecklade Nobina sin satsning pa kort kommersiell trafik
genom lansering av LandvetterExpressen, en flygbusslinje fran Boras med
50 dagliga avgangar, sju dagar i veckan.

Nobina har fatt fortroendet av Skanetrafiken att fortsétta driva stadstrafi-
ken i Malmo. Kontraktet innebadr 101 tursatta bussar, varav 80 el-bussar, och
har ett virde av 931 miljoner kronor under avtalstiden pa tre ar. Trafikstarten
arijuni 2021 och efter avtalstiden pa tre ar finns ytterligare tre optionsar.
Under december aterkopte Nobina 351 799 egna aktier till ett totalt belopp
om cirka 23 MSEK inom ramen fér ett aktiesparprogram.

» Nobina vann upphandling om tagersittning for Skanetrafiken omfattande
hela Oresunds- och Pagatagssystemet i sex lin och under sex ar, med moj-
lighet till forlangning pa 2 ar och med fossilfria bussar.

Nobina fick férnyat fértroende av MOVIA att driva och utveckla regiontrafiken
pa Sjélland och totalt har kontraktet ett varde av dryga 320 MDKK, férdelat
over 4,5 &r med majlighet till ett optionsar. Trafiken startar i december 2020
och omfattar totalt 34 bussar.

Visentliga hindelser efter arets utgang
Var fasta tro ar att kollektivtrafik utgor en kritisk del av vart samhille - idag
och pa lang sikt. En stor del av vara intdkter kommer fran kontrakt som inte dr
direkt kopplade till en férandring i passagerares efterfragan. Den fullstandiga
omfattningen av Covid-19’s paverkan pa Nobina dr dock svar att bedéma. For
att sikerstilla en sa stark finansiell stallning som majligt féreslar styrelsen att
ingen utdelning ska utga for rakenskapsaret 2019-2020.

Efter 18 ar pa Nobina har vice koncernchef Jan Bosaeus beslutat sig for att
ga i pension. Samtliga av hans arbetsuppgifter kommer att fordelas inom
befintlig koncernledning och férandringarna triader i kraft den 1 april.

Intdkter och resultat fér Nobinakoncernen
Intakter kade med 911 MSEK eller 9,4 procent fran 9 734 MSEK f&r 2018/2019
till 10 645 MSEK f&r 2019/2020 drivet av forvary +6,5 procent, valutakurseffekt
+0,5 procent och organisk tillvdxt inom regional trafik +2,4 procent.
Rérelseresultatet (EBIT) for kvarvarande verksamhet 6kade med 22 MSEK
eller 3,8 procent fran 575 MSEK foér 2018/2019, till 597 MSEK f&r 2019/2020.
Rorelseresultatet (EBITA) 6kade med 42 MSEK eller 6,8 procent fran 620 MSEK
for 2018/2019, till 662 MSEK f&r 2019/2020. EBITA var hégre beroende pa fram-
férallt god resultatutveckling i de férvarvade bolagen Samtrans och DBO
samt positiv utveckling i befintliga kontrakt. EBITA for helaret paverkades
negativt av kontraktsmigrering i framforallt Sverige.

Drivmedel, dick och 6vriga férnédenheter

Kostnaderna fér drivmedel, dack och 6vriga férnddenheter 6kade med 47
MSEK eller 2,6 procent fran 1 769 MSEK fér 2018/2019, till 1 816 MSEK for
2019/2020. Kostnadsdkningen reflekterar framst férandringar av trafikproduk-
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tion och férvarvad verksamhet men innehdller ocksa besparingseffekter av de
satsningar som Nobina gjort avseende initiativet Den Grona Resan som bland
annat leder till mer drivmedelseffektiv korstil.

Ovriga externa kostnader

Ovriga externa kostnader utgérs huvudsakligen av kostnader for képta konsult-,
revisions-, ekonomi- och juristtjanster samt annonsering. Ovriga externa kost-
nader 6kade med 366 MSEK eller 31,0 procent fran 1 179 MSEK for 2018/2019, till
1 545 MSEK for 2019/2020. Kostnadsdkningen bestar framst av kostnader i
anslutning till férvarvad verksamhet, verksamhetsutveckling samt IT.

Personalkostnader

Personalkostnaderna dkade med 330 MSEK eller 6,3 procent fran 5 190 MSEK
fér 2018/2019 till 5 520 MSEK for rikenskapséret 2019/2020. Detta berodde
framst pa en 6kning av I6ner och I6nebikostnader drivna av 6kade avtalade
|6nedkningar men innefattar ocksa effekter av férandrad trafikproduktion
och férvarvad verksamhet.

Kostnader fér utveckling

Nobina bedriver ingen forskningsverksamhet men daremot utvecklingsverk-
samhet inom kollektivtrafik, bland inom Nobina Technology, som omfattat 36
MSEK varav 7 MSEK som aktiverats under 2019/2020 att jamféra med 46 MSEK
varav 4 MSEK som aktiverats under 2018/2019.

Realisationsresultat vid férsiljning av anliggningstillgéngar

Under aret avyttrade Nobina 361 (147) bussar till ett virde av 53 (40) MSEK.
Forsdljningen medférde en realisationsforlust om 2 (-32) MSEK. For inneva-
rande &r har Nobina anpassat avskrivningstiderna for att battre avspegla
faktiska marknadsvarden vilket medfért 6kade ackumulerade avskrivning-
kostnader under helarsperioden om -79 MSEK (-17).

Avskrivningar och nedskrivningar

Avskrivningar och nedskrivningar av materiella tillgdngar ckade med 160 MSEK
eller 16,9 procent, fran 944 MSEK for rikenskapsaret 2018/2019, till 1 104 MSEK
for rikenskapsaret 2019/2020. Avskrivningar och nedskrivningar av materiella
tillgdngar bestar till storsta delen av virdeminskning pa bussar men inkluderar
ocksé vardeminskning fér andra fordon, utrustning, verktyg, inventarier och
inredning samt byggnader. Kostnadsdkningen drevs av 6kade anliggnings-
tillgangar och férvarvad verksamhet. Avskrivningar och nedskrivningar av
immateriella tillgdngar 6kade med 43 MSEK, fran 20 MSEK f&r rakenskapséret
2018/2019, till 63 MSEK f&r rakenskapséret 2019/2020 och relateras huvud-
sakligen till forvarvsrelaterade immateriella tillgangar. For innevarande ar har
Nobina anpassat avskrivningstiderna for att battre avspegla faktiska mark-
nadsvarden vilket medfért 6kade ackumulerade avskrivningkostnader under
helarsperioden om -79 MSEK (-17).

Resultat fran finansnetto
Ranteintdkter och liknande resultatposter var 0 MSEK for 2018/2019 och for
2019/2020.

Rantekostnader och liknande resultatposter 6kade med 12 MSEK eller 6,4
procent fran 186 MSEK fér 2018/2019 till 198 MSEK f&r 2019/2020. Nyttjand-
rattsrantor minskade med 27 MSEK pa grund av férbattrade finansierings-
villkor och ligre marknadsrantor. Nobinas realiserade och orealiserade
valutakursférluster uppgick totalt till 5 (9) MSEK.

Skatt

Nobinas inkomstskatt utgdrs av férandring av beridknad uppskjuten skatte-
kostnad och uppgick till =94 MSEK fér 2019/2020 att jaimforas med —91 MSEK
2018/2019. Uppskjuten skatt berdknades med tillampning av de skattesatser
som ir beslutade och som férvintas gélla nir den berdrda uppskjutna skatte-
fordran realiseras eller skatteskulden regleras. Uppskjuten skattefordran avse-
ende avdragsgilla temporira skillnader och outnyttjade férlustavdrag har
redovisats i den man de berdknas kunna utnyttjas inom &verskadlig framtid
och bedémts vara sannolika. Aktuell skatt i Nobina uppgick till 2 (-9) MSEK,
och férandring av berdknade uppskjutna skattefordringar och uppskjutna
skatteskulder, har paverkat rakenskapsarets resultat med -96 (-83) MSEK.
Effektiv skatt uppgick till 23,5 procent (23,3).



Resultatanalys av koncernens utveckling

Tabellen nedan visar de viasentliga forklaringsposterna fér ackumulerat utfall
fran féregdende till innevarande ar och avser nettoomsattning och justerad
EBT. Resultatanalysen bygger delvis pa kvalitativa analyser och bedémningar
och kan diarmed inte garanteras vara exakt och fullstandig.

Pris- och volym, beddmda effekter av pris och volym &r positiva gillande
nettoomsattning (+938 MSEK) och justerad EBT (+212 MSEK) och drivs av
utveckling i befintliga kontrakt. Denna post innehaller positiva effekter fran
férvarven och volymokning.

Kontraktsmigrering paverkade nettoomsittningen negativt (=193 MSEK) till
foljd av att avslutade kontrakt under aret innehdll mer volym 4n nystartade.
Resultatet fore skatt paverkades negativt (-75 MSEK). Negativ effekt pa
justerat EBT fran kontraktsmigrering for helaret kommer huvudsakligen fran
Sverige och Norge.

Indexering och effektivitet omfattar nettot av kostnadsindexering och effek-
tivitet i personalplanering, trafikplanering, underhall, skademinimering och
drivmedelsférbrukning och har gatt i negativ riktning (-14 MSEK). Detta &r
primart drivet av underhdllskostnader.

Ovrigt belastar justerad EBT med &kade kostnader (-81 MSEK) och innehaller
ovriga kostnadsavvikelser, huvudsakligen inom centrala funktioner vari Fleet-
verksamhetens resultat ingar.

Finansnettot paverkar arets resultat negativt av 6kade rantekostnader mot-
svarande —12 MSEK.

Justerad
MSEK Intdkter EBT
Period mars 2018-februari 2019 9734 434
Pris och volym +938 +212
Kontraktsmigrering -193 -75
Indexering och effektivitet (netto) +166 -14
Ovrigt - -81
Finansnetto - -12
Period 1 mars 2019-29 februari 2020 10 645 464

Analys av nettoomséttning och EBITA-resultat per segment

Nobina Sverige

Nobina dr storsta operatdr i Sverige. Fér narvarande har Nobina nédrvaro pa ett
hundratal orter runt om i landet. De storsta uppdragsgivarna aterfinns i de tre
storstadsregionerna Stockholm, Géteborg och Malmd. Skillnaden mellan olika
regionala trafikavtal ar vdsentlig avseende saval ansvar som kommersiella for-
utsadttningar. Utvecklingen gar allt snabbare mot upphandlingar med kvali-
tetsutvirdering och kontrakt med inslag av incitament. Kontraktsvillkoren
utvecklas i allt mer positiv riktning och relevanta indexmodeller med omrak-
ning per manad dr huvudregel.

Intdkterna i Sverige 6kade med 412 MSEK eller 6,0 procent fran 6 863 MSEK
for 2018/2019 till 7 275 MSEK f6r 2019/2020. Orsaken till 8kningen var tillskott
fran den forvarvade verksamheten Samtrans samt positiv utveckling i befint-
liga kontrakt.

EBITA-resultatet i Sverige 6kade med 49 MSEK eller 8,4 procent fran 586
MSEK foér 2018/2019 till 635 MSEK fér 2019/2020. EBITA-resultatet paverkades
positivt av den forvarvade verksamheten Samtrans Omsorgsresor AB och av
utveckling i befintliga kontrakt. Bide omsédttning och EBITA paverkades nega-
tivt av kontraktsmigrering.

Viktiga hindelser under dret i Sverige

« Deltog i 12 upphandlingar, totalt 20 paket dar Nobina vann 6 paket.

» Nobina vann i mars tva nya kontrakt i Sverige (Visttrafik i Sjuhdrad) med
ett totalt virde om 1,4 miljarder SEK Gver avtalstiden som spanner &ver
10,5 ar. Trafiken dr planerad att starta i juni 2020 och omfattar totalt 70
tursatta bussar.

» Nobina vann tv4 avtal i Sverige for stads- och regiontrafiken i hela Halland.
Det innebdr ett utdkat fortroende att utveckla kollektivtrafiken tillsammans
med Hallandstrafiken. Avtalen innebdr 127 tursatta bussar och ett kon-
traktsvarde pa cirka 3 miljarder kronor. Trafiken startar 15 juni 2020 och
kontraktslangden &r 10 ar utan optionsar.

FORVALTNINGSBERATTELSE

« | Sverige fick Nobina fértroendet av Pited kommun att driva och utveckla
stadstrafiken i Pited. Kontraktet, som startar i juli 2020, innefattar 12 tursatta
bussar och stricker sig 6ver 10 ar, har ett samlat varde av 250 miljoner kronor.

- Nobina Sverige har tilldelats Unionens hbtg-pris 2019, som Sveriges mest
hbtg-vanliga arbetsplats. Unionens hbtqg-pris delas ut varje ar till en arbets-
givare som pa ett féreddmlig sitt arbetar for en inkluderande arbetsplats
oavsett sexuell liggning, kénsidentitet och konsuttryck.

« | oktober lanserades, genom innovationbolaget Nobina Technology, en ny
mobilitetstjanst genom rese-appen Travis som dr en smart reseplanerare
dar olika transportsitt kopplas samman och dar majlighet finns att kdpa
SL-biljetter direkt i appen.

« Samtrans Omsorgsresor AB har fatt fortsatt fortroende att kora rullstolstaxi
inom Stockholms lan. Avtalstiden striacker sig dver tre r och startar i april
2020 med majlighet till ytterligare ett optionsar.

« Nobina har fatt fértroendet av Lanstrafiken i Norrbotten och Pited kommun
att driva och utveckla kollektivtrafiken under kommande tio ar med trafik-
start i december 2020 omfattande totalt 25 nya tursatta bussar, varav 13
stycken ar elbussar.

* I november vidareutvecklade Nobina sin satsning pa kort kommersiell trafik
genom lansering av LandvetterExpressen, en flygbusslinje fran Boras med
50 dagliga avgangar, sju dagar i veckan.

« Nobina har fatt fortroendet av Skanetrafiken att fortsitta driva stadstrafi-
ken i Malmd. Kontraktet innebar 101 tursatta bussar, varav 80 elbussar, och
har ett varde av 931 miljoner kronor under avtalstiden pa tre ar. Trafikstarten
arijuni 2021 och efter avtalstiden pa tre ar finns ytterligare tre optionsar.

» Nobina vann upphandling om tagersattning for Skanetrafiken omfattande
hela Oresunds- och Pagatagssystemet i sex lan och under sex &r, med maj-
lighet till férlangning pa 2 ar och med fossilfria bussar.

Nobina Danmark

Den danska marknaden fér regional trafik 4r uppdelad i fem regioner och
utvecklas i fortsatt positiv riktning vad géller kontraktsvillkor och incita-
mentsinslag. Ett stort antal smé operatdrer dr aktiva pa lokal niva. Manadsvisa
indexomrakningar av intdkterna dr standard. Totalt finns sex m&jliga upp-
dragsgivare. Nobina bedriver idag regional trafik fér tva av dessa. Utveck-
lingen i Danmark gar, precis som i Sverige, allt mer mot avtal som innehéller
incitament vilket i de danska avtalen reflekterar antal resendrer, kundndjdhet
och tidtabellshallning.

Nobina dr operatér for totalt tolv kontrakt. Trafiken har utvecklats i positiv
riktning under 2019/2020.

Intdkterna fran busstrafik i Danmark 6kade med 326 MSEK eller 50,3 procent
fran 648 MSEK for 2018/2019 till 974 MSEK f&r 2019/2020. Okningen forklaras av
de forvarvade bolagen, positiv utveckling i befintliga kontrakt samt extratrafik.

EBITA-resultatet ckade med 36 MSEK fran 18 MSEK for 2018/2019, till 54
MSEK fér 2019/2020. Den huvudsakliga férklaringen ar positiva resultatbidrag
fran de forvirvade bolagen DBO samt Orslev och positiv utveckling i befint-
liga kontrakt samt extratrafik.

Viktiga hindelser under dret i Danmark

« Deltog i sex upphandlingar, och vann tva.

« Nobina fick férnyat fortroende av MOVIA att driva och utveckla regiontrafi-
ken p4 Sjélland och totalt har kontraktet ett varde av dryga 320 MDKK, for-
delat 6ver 4,5 ar med maojlighet till ett optionsar. Trafiken startar i december
2020 och omfattar totalt 34 bussar.

+ Nobina Danmark Holding har den férsta mars 2019 férvirvat bolagen Orslev
Servicetrafik AS och Orslev 2016 ApS.

Nobina Norge

Marknaden i Norge dr uppdelad mellan ett flertal mellanstora aktérer och
préaglas av hard konkurrens om marknadsandelar. Nobina har sex pagdende
trafikuppdrag, varav de flesta bedrivs i omradet kring Oslo samt ett kontrakt
gallande tagersittning. Sedan nigra ar tillbaka har andelen upphandlade kon-
trakt Skat kraftigt pa bekostnad av koncessioner (se sid 97 Branschtermer).
Kontraktsvillkoren utvecklas i samband med detta fran produktionsavtal i
huvudsak betalda per kilometer till betalning férdelad per kilometer, timmar
och bussar. Indexering per halvar och kvartal 4&r dominerande i nyupphand-
lade kontrakt. Férbattring mot mer balanserade kontraktsvillkor dr en tydlig
trend ddr ocksa incitament blir allt vanligare. | Nobinas norska verksamhet ar
effektivisering av verksamheten det viktigaste fokusomradet.
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Intdkterna fran regional busstrafik inklusive extratrafik i Norge 6kade med
131 MSEK eller 12,5 procent, fran 1 047 MSEK for rakenskapsaret 2018/2019
till 1 178 MSEK for rikenskapsaret 2019/2020. Okningen forklaras av positiv
utveckling i befintliga kontrakt, positiva effekter fran kontraktsmigrering
samt extratrafik. EBITA-resultatet kade fran 13 MSEK for 2018/2019 till 43
MSEK f6r 2019/2020. Resultatutvecklingen berodde pa positiv utveckling i
befintliga kontrakt samt extratrafik. Trafikavtalet i Tromsd har utgjort en
utmaning fér Nobina Norge men avslutades i augusti 2019.

Viktiga hindelser under dret i Norge
» Deltog i sju upphandlingar, vann noll.

Nobina Finland

Till skillnad fran de &vriga nordiska landerna upphandlas kontrakt i Helsingfors
ofta for specifika linjer, medan hela trafikomraden ar vanligare i omraden i
6vriga Finland. Idag &r 75 procent av den finska marknaden upphandlad, och
trenden gar mot 6kande andel upphandlingar. D4 gamla koncessionskontrakt
|6per ut och ska konkurrensutsittas i enlighet med upphandlingsregelverket.
Kontraktsvillkoren &r férhallandevis outvecklade utanfér Helsingfors som
dédremot har bra villkor med indexomrikning varje ménad. Incitamentstyrda
kontrakt dr ovanliga men forekommer till viss del i Helsingforsregionens kon-
trakt genom bonus pa kundndjdhet och dessutom férekommer sé kallade
miljdupphandlingar dér operatdrer kan erhalla extra ersittning for byte till
férnybara drivmedel. Nobinas finska verksamhet 4r koncentrerad till huvud-
stadsregionen som ocksa dr den storsta marknaden for upphandlad kollektiv-
trafik. Nobina &r storsta trafikoperatdr i Helsingforsomradet och har 27 paga-
ende trafikkontrakt och dr en av Finlands st&rre aktorer.

Intakterna fran regional busstrafik i Finland 6kade med 71 MSEK eller 6,0
procent fran 1 178 MSEK for rakenskapsaret 2018/2019, till 1 249 miljoner SEK
for rakenskapsaret 2019/2020. Denna 6kning berodde huvudsakligen pa hel-
arseffekt av tillvaxt, indexering och utdkad kontraktsportfdlj. EBITA-resultatet
6kade med 4 MSEK eller 9,0 procent fran 44 MSEK f&r 2018/2019 till 48 MSEK
for 2019/2020.

Viktiga hindelser under dret i Finland

« Deltog i sju upphandlingar, vann tre.

« Nobina fick utdkat fortroende i Finland av HSL genom tva nya kontrakt fér
stadstrafik i Helsingfors, som tillsammans innefattar 34 tursatta bussar och
har ett samlat kontraktsvarde pa cirka 50 MEUR. Kontraktsvinsten innebar
att Nobina kommer att kéra fem elbussar i Helsingfors.

« EU-kommissionen har, efter var klagan, deklarerat att subventioner till
offentligt 4gda operatérer inte ar tillaitna och beslutat att ett finskt fore
detta kommunalt bussféretag maste aterbetala 54,2 MEUR till Helsingfors
kommun for otillatet offentligt stdd under perioden 2002-2012.

Centrala funktioner och andra poster

Centrala funktioner och dvriga poster omfattar kostnader fér huvudkontor
samt resultat fran fleetverksamheten som handhar bussflottan. Nettokostna-
den (EBITA-resultatet) for dessa 6kade med 77 MSEK eller 187,0 procent fran
—41 MSEK for 2018/2019, till —118 MSEK for 2019/2020 som belastades med for-
sdmrat fleetresultat pa 32 MSEK och kostnader for aktiesparprogram (LTIP)
om 18 MSEK (8 MSEK).

Investeringar

Nobinas investeringar under aret avsag framst inkdp av bussar. 270 (245) bus-
sar anskaffades och finansierades genom finansiell leasing medan 180 (60)
bussar har kontant- eller kreditképsfinansierats. Totalt anskaffade Nobina 450
(305) bussar under aret. Kontantfinansierade investeringar uppgick under
aret till 667 (164) MSEK och lanefinansierade investeringar till 860 (943) MSEK.
De kontantfinansierade investeringarna avsag huvudsakligen utkop av bussar
ur utgdende leasingavtal. De lanefinansierade investeringarna inkluderade
refinansiering av finansiella leasingavtal med 799 MSEK. Nobina tecknade via
sitt dotterbolag Nobina Fleet AB finansiella leasingavtal som uppgick till 905
(289) MSEK i anskaffningsvarde.
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Finansiering, likviditet och virdering

Nobinas skuldsattning ar till storsta del relaterad till finansiering av investe-
ringar i bussar och utrustning som anvinds i verksamheten. Det kan dven fin-
nas viss strategisk skuldsittning och per 29 februari 2020 finns ett brygglan
relaterat till forvarvsfinansiering av DBO uppgaende till 246 MSEK (308).

Nobina har en bankkredit pa 300 MSEK, varav 0 SEK var utnyttjat per den
29 februari 2020.

Likvida medel minskade under aret med 751 MSEK, fran 1 058 MSEK per
den 28 februari 2019 till 307 MSEK per den 29 februari 2020. | likvida medel
per 28 februari 2019 ingick Nobinas gréna obligation om 500 MSEK. Solidite-
ten var fér koncernen 14,7 (14,7) procent och fér moderbolaget 39 (37) pro-
cent.

De metoder och antaganden som anvédnds av Nobina vid berakning av verk-
ligt vdrde for de finansiella instrumenten beskrivs i noterna 32 och 33. Det har
inte skett nagra Gverféringar mellan ndgon av vardenivaerna under perioden.

Finansiella mal

Nobinas styrelse har i oktober 2018 antagit finansiella mal for verksamheten

vilka presenteras nedan:

« Nettoomséattningstillvaxt: Nobinas mal &r 5 procent ackumulerat arlig
genomsnittlig nettoomsattningstillvaxt med 18/19 som basar.

« EBT-marginal: Nobinas mal &r att uppna en EBT-marginal pa 5 procent vid
den genomsnittliga kontraktsaldern som ar 50 procent av den genomsnitt-
liga kontraktslangden.

« Skuldsattningsmal: Under normala férhéllanden stravar Nobina efter att
uppratthalla en skuldsattningsgrad pa 3,0x till 4,0x EBITDA inklusive strate-
gisk skuldfinansiering.

Utdelningspolicy
Nobina férvidntar sig att, under normala omstindigheter, betala en utdelning
pa minst 75 procent av resultatet efter betald skatt.

Finansiell styrning
| och med att trafikavtal i huvudsak innehdller givna fasta intakter, utover
ibland férekommande rérliga incitamentsintikter, s& blir anbudspriset avgs-
rande for Ionsamheten i de fall Nobina vinner trafikavtal. Nobina satter en
marginal i respektive anbud som lamnas in fér mgjlig vinst av nya trafikavtal i
anslutning till upphandlingar.

| samband med att anbud ska laggas férhandlar Nobina fram bindande
offerter fran bussleverantdrer och finansiering for att tillférsakra férmaga att
starta trafiken om Nobina vinner upphandlingen. En trafikstart binder upp
mycket kapital varfér Nobina jamnar ut kassaflddet under kontraktsperioden
genom skuldfinansiering. For att leverera en avkastning i linje med avkast-
ningskravet sa krévs, forutom riskminimering och férhandling om eventuella
trafikindringar, en effektiv drift. Denna genomférs dels baserat pa vl
utvecklade trafikplaner dar hogsta majliga kapacitetsutnyttjande av forare
och bussar sdkerstills. Baserat pa dessa trafikplaner bedrivs verksamheten
med stdd av ett flertal nyckeltal for effektivitetsmatning sdsom overtid, sjuk-
franvaro, underhallskostnad per kilometer, skadekostnad per kilometer, driv-
medelsforbrukning per kilometer med flera. Effektiviteten dr normalt som
lagst i ett nystartat trafikavtal och férbattras dver tid samtidigt som vérdet av
det investerade kapitalet for bussar minskar i takt med att bussarna blir ldre.
Nobina anvander gron finansiering for en allt storre del av sin flotta.

Medarbetare

Under perioden var medelantalet medarbetare 11 676 (11 581) och antalet
anstallda omraknat till heltidstjanster 10 526 (10 547). | samtliga lander dar
Nobina AB har verksamhet, tillimpas kollektivavtal enligt dverenskommelse
med det fackférbund som representerar anstillda inom den bransch dar res-
pektive bolag 4r verksamt. Mellan arbetstagarrepresentanter och féretaget
finns en vil utarbetad praxis fér hur arbetstider, kompensationsvillkor, infor-
mation och samverkan férhandlas fram och tillimpas. Nobina arbetar med
program for virderingar och personalrelationer som ska 6ka personalens
motivation i arbetet och darigenom férbattra tjanster och service till
kunderna.



Miljépaverkan

Vi ser en 6kad efterfragan pa elfordon som har noll emission plus att buller-
nivan ar betydligt ldgre 4n andra fordon. Utdver det dr s& gott som samtliga
nyanskaffade fordon av Euro VI niva vilket hgsta mojliga emissionsrenings-
niva. | tilligg &r bréanslet i mycket hdg grad férnybart, biodiesel och biogas,
vilket leder till lagre utslapp av partiklar och NoX. De totala utslappen redu-
ceras genom uppgradering av motorklasser samt kontroll av dacktryck och
hjulinstélining samt &vergéng till férnybara drivmedel. Drivmedelsférbruk-
ningen ska reduceras och verksamheten utvarderar kontinuerligt nya och
forbattrade drivmedelsprodukter. | tilligg har vi installerat "den gréna resan”
som dr en utrustning som mater av och aterkopplar kérstil och branslefor-
brukning till vira férare. Tillsammans med grén coachning ar det ett bra
arbetssatt for att spara ytterligare bransle samt uppna en forbattrad kund-
upplevelse genom mjukare kdrning.

For Nobinas fasta anlaggningar investeras i miljéforbattringar genom nya
och férbattrade reningsanldggningar i tvatthallarna. Nobina bedriver anmal-
ningspliktig verksamhet enligt miljdbalken (SFS 1998:808) for de depder som
driver tvattanldaggningar och verkstader i egen regi. De paverkar miljon framst
genom utslidpp av vatten fran busstvittar. Manga av vara tvitthallar 4r ocksa
utrustade med recirkulation for ateranvindning av vatten upp till 80 procent
vilket i motsvarande grad leder till minskad férbrukning av farskvatten.

| samband med start och avveckling av depéer miljobesiktigas aktuella
anlaggningar for att faststélla bolagets miljdansvar och paverkan. De rérelse-
drivande bolagen genomfér mindre saneringsinsatser I6pande efter behov.
Hittills har inga betydande saneringsskyldigheter, relaterat till den egna verk-
samheten, konstaterats.

Lagstadgad hallbarhetsredovisning

I enlighet med Arsredovisningslagen 6 kap 11§ har Nobina valt att avge lag-
stadgad hallbarhetsinformation och rapport avskilt fran arsredovisningen.
Hallbarhetsinformationen och rapporten omfattar samtliga dotterbolag och
presenteras pa sidorna 62-76.

Sdsongseffekter

Nobinas verksamhet paverkas av sisongseffekter. Inom regional trafik utfors
verksamheten i enlighet med tidtabeller som sitts av kollektivtrafikmyndig-
heter. Dessa tidtabeller innehaller mindre trafikvolym under helger och den
allmédnna semesterperioden. Det innebar att omsattningen och resultat &dr
lagre under dessa perioder och att denna effekt blir storre nar lingre helger
intraffar mitt i en vecka. Kapacitetsutnyttjandet dr avgdrande for nivan pa
I6nsamheten i enskilda kvartal. For den regionala verksamheten &r tredje kvar-
talet det starkaste beroende pa en hogre trafikvolym, ett storre antal varda-
gar samt en hog resandeaktivitet i samhiéllet, medan det andra och det fjarde
kvartalet ar svagare pa grund av lagre trafikvolym under semester- och helg-
perioder respektive hdgre kostnader under vinterperioden.

Riktlinjer fér ersédttning till ledande befattningshavare

De riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare som galler under
2019/2020 framgar av not 8. Bolagets revisor har granskat att, de av arsstam-
man beslutade, riktlinjerna foljts. Infér arsstimman 2020 har riktlinjerna upp-
daterats utifrdn de nya reglerna i ABL och det ir styrelsens avsikt att féresla
att arsstdamman 2020 beslutar om foljande riktlinjer for ersdttning till Bolagets
ledande befattningshavare.

Riktlinjer frimjande av bolagets affédrsstrategi,

langsiktiga intressen och hallbarhet

Dessa riktlinjer ar tillimpliga pa ersattning till ledande befattningshavare i
Bolaget och Bolagets styrelseledam&ter for ersattning som utgar for utfort
arbete som inte ingdr i det normala styrelsearbetet exempelvis med anled-
ning av ett anstdllningsavtal eller konsultavtal. Med ledande befattningsha-
vare avses inom ramen for dessa riktlinjer Bolagets verkstillande direktér, vice
verkstillande direktor och de chefer som fran tid till annan ingar i koncernled-
ningen. Ledande befattningshavare ir, per dagen for dessa riktlinjer, Bolagets
verkstillande direktér, verkstallande direktérer i dotterbolagen, ekonomidi-
rektor, direktor for HR, chefsjurist & chief compliance officer och direktér for
strategi och forvarv. Dessa riktlinjer dr inte tillimpliga pa ersattningar som
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beslutas eller godkanns av bolagsstamman. Riktlinjerna ska vidare endast
tillimpas pé ersittningar som har avtalats eller omférhandlats efter ars-
stdimman 2020.

Syfte och grundliaggande ersittningsprinciper

Dessa riktlinjer utgdr en ram for de ersittningar till ledande befattningsha-
vare som styrelsen far besluta om under den tidsperiod som riktlinjerna géller.
Information om Bolagets strategiska prioriteringar finns tillganglig i Bolagets
arsredovisning och pa Bolagets hemsida, www.nobina.com. Bolagets ersitt-
ningsprinciper ska syfta till att tillférsdkra ansvarsfulla och héllbara ersatt-
ningsstrukturer som frimjar Bolagets affarsstrategi, langsiktiga intressen och
héllbarhet. For att tillgodose dessa andamal ska Bolaget erbjuda ett ersatt-
ningpaket som majliggor for Bolaget att attrahera, utveckla och behalla
ledande befattningshavare med relevant erfarenhet och kompetens. Ersatt-
ningen ska vara marknadsmaéssig, konkurrenskraftig samt dterspegla de
enskilda ledande befattningshavarnas prestationer och ansvar. For det fall
enskilda ledande befattningshavares anstillningsférhallanden lyder under
andra tvingande regler dn svenska ska vederbérliga anpassningar goras for att
folja sddana regler. Vederbdrliga anpassningar far ocksa goras for att folja fast
lokal praxis, vavid dessa riktlinjer dvergripande andamal s& langt som mgjligt
ska tillgodoses.

Former av ersédttning

Erséttning till ledande befattningshavare kan utgéras av en fast grundlon,
kontant rorlig ersattning, pensionsférmaner, évriga férmaner och eventuella
avgangsvederlag. | tilligg hartill kan bolagsstimman dven besluta om bland
annat langsiktiga aktiebaserade incitamentsprogram i vilka ledande befatt-
ningshavare kan delta.

Principer fér kontant rérlig ersittning

Kontant rérlig ersdttning (kontant bonus) ska baseras pa ett antal forutbe-
stamda och matbara prestationsrelaterade kriterier som speglar drivkrafter
som kan framja Bolagets affarsstrategi, langsiktiga intressen och hallbara
utveckling. Kriterierna ska aterspegla saval Bolagets dvergripande och finan-
siella prestation som varje enskild ledande befattningshavares prestation. En
utvardering av i vilken utstrackning kriterierna for rérlig kontant ersittning
har uppfyllts ska goras efter att kvalificeringsperioden har avslutats. Utvarde-
ringen ska genomfdras och dokumenteras pa arlig basis. Kontant rorlig ersatt-
ning ska vara pensionsgrundande. Kontant rérlig ersdttning far uppga till
maximalt 60 procent av respektive bolagschefs fasta grundldn och maximalt
30 procent av den fasta grundlénen for respektive dvrig stabschef.

Principer fér pensionsférmaner

Pensionsférmaner ska vara premiebestamda med undantag for det fall
enskilda ledande befattningshavare omfattas av férméansbestimd pension i
enlighet med tillimpliga kollektivavtalsbestimmelser. Pensionsférmaner far
uppga till maximalt 35 procent av respektive ledande befattningshavares
fasta grundldn i den man inte hogre avsattning foljder av tvingande bestam-
melser i tillampliga kollektivavtal.

Principer for 6vriga férmaner

Ovriga férmaner ska vara marknadsmissiga och underlitta for ledande
befattningshavare att utfdra sina arbetsuppgifter. Sddana férméaner utgors i
huvudsak av bilférmaner. Premier och andra kostnader hanférliga till Gvriga
férmaner far uppga till maximalt 10 procent av respektive ledande befatt-
ninghavares fasta grundlon.

Principer fér avgangsvederlag

Ledande befattningshavare inom Nobina har i handelse av uppsédgning av
anstallningen (koncernchef och verkstillande direktor) maximalt 18 manaders
ersdttning inklusive 16n under uppsagningstiden. Som grund géller sex mana-
ders 6msesidig uppsagningstid mellan Nobina och verkstallande direktor. For
ovriga ledande befattningshavare uppgar den maximala uppsagningstiden till
maximalt sex manader, daremot kan kortare uppsagningstid &n sex manader
forekomma. Darutdver utgar ytterligare sex manaders ersittning i handelse
av att Nobina har avslutat anstallningen.
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Principer for viss ersdttning till styrelseledaméoter

For det fall styrelseledamdter utfor arbete for Bolaget som inte ingér i det
normala styrelsearbetet kan marknadsméssig ersattning for sadant arbete
utgd i tillagg till det styrelsearvode som har beslutats av bolagsstamman.

Langsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram

Dessa riktlinjer dr inte tillampliga pa ersattning som beslutas eller godkanns
av bolagsstamman. Féljaktligen tillimpas inte dessa riktlinjer pa exempelvis
langsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram som beslutas eller godkanns
av bolagsstdmman. Bolagets befintliga aktierelaterade incitamentsprogram
riktar sig till vissa nyckelpersoner inom Nobina-koncernen och &r utformade
med det dvergripande syfte att skapa en intressegemenskap mellan ledande
befattningshavare och Bolagets aktiedgare genom att uppmuntra ett aktie-
dgande i Bolaget. Ytterligare information om Bolagets befintliga och
foreslagna incitamentsprogram finns tillganglig pa Bolagets hemsida,
www.nobina.com.

Beredning och utvirdering av dessa riktlinjer

Dessa riktlinjer har uppréttats av styrelsens ersattningsutskott. Ersdttnings-
utskottet ska ha en beredande funktion i férhallande till styrelsen vad avser
ersattningsriktlinjer och andra anstéliningsvillkor fér ledande befattningsha-
vare. Med ersattningsutskottets rekommendation som grund ska styrelsen
nir det uppkommer behov av vasentliga férandringar av riktlinjer for beslut av
arsstimman. Arsstimman ska besluta om sadana férslag. Beslutade riktlinjer
far d&ndras dven genom beslut av annan bolagsstamma &n arsstimman. Inom
ramen for dess riktlinjer ska styrelsen, med utgangspunkt i ersiattningsutskot-
tets beredning och rekommendationer, dels varje ar besluta om specifika
dndrade ersittningsvillkor for varje enskild ledande befattningshavare, dels
fatta beslut om ersittning till ledande befattninghavare som kan erfordras.
Ersdttningsutskottets medlemmar dr oberoende i férhallande till Bolaget och
de ledande befattninghavarna. Den verkstallande direktéren och 6vriga
ledande befattningshavare deltar inte i beredningen av och beslut om
ersdttningsrelaterade fragor om de ber6rs av desamma.

Avvikelse fran riktlinjerna

Styrelsen kan besluta om att tillflligt fringa dessa riktlinjer, helt eller delvis,
om det i ett enskilt fall finns sédrskilda skal for det och ett avsteg dr nédvan-
digt for att tillgodose Bolagets langsiktiga intressen, inklusive dess héllbarhet,
eller for att sdkerstilla Bolagets ekonomiska barkraft.

Tvister
Nobina har en pagaende tvist gentemot Linstrafiken Orebro avseende felak-
tig gaskvalitet.

Aktien och dgarférhallanden

Bolaget ar ett publikt aktiebolag (organisationsnummer 556576-4569 med
sdte i Stockholm) och bérsnoterat pa Nasdaq i Stockholm. Aktien &r noterad
pa mid-cap listan och innehas av totalt cirka 34 000 aktiedgare. De 10 storsta
dgarna ar Invesco, Danske Invest, BMO Global Asset Management, Artemis,
Otus Capital Management, Dimensional Fund Advisors, Nobina AB, Tredje
AP-fonden, Avanza Pension och SEB Fonder som sammantaget represente-
rade 29,3 procent av rdster och kapital per den 29 februari 2020. Nobina har
2208 321 (1 246 654) antal aktier i eget forvar inom ramen for aktiespar-
programmen, se noter 8 och 23.

Bestimmelser i bolagsordningen
Bolagsordningen innehaller inga sarskilda bestammelser angdende tillsattning
och entledigande av styrelseledamé&ter eller andring av bolagsordning.

Incitamentsprogram
| samband med Nobinas bolagsstdmma 31 maj 2017 tog stimman beslut om
ett aktieincitamentsprogram om totalt 342 087 aktier, som omfattar 22
ledande befattningshavare, inklusive den verkstéllande direktdren. Aktie-
incitamentsprogrammet [8per pa tre ar rdknat fran den 1 mars 2018.
Styrelsen bemyndigades ocksa att forvarva hogst 427 096 egna aktier for
att mojliggdra genomférandet av aktiesparprogrammet samt att Sverlata
sadana egna aktier pa Nasdaqg Stockholm for att tacka kostnader for sociala
avgifter som kan uppsta i samband med aktieprogrammet.
| samband med Nobinas bolagsstamma 31 maj 2018 tog stimman beslut
om ett aktieincitamentsprogram om totalt 900 985 aktier, som omfattar 60
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ledande befattningshavare, inklusive den verkstéllande direktoren. Aktie-
incitamentsprogrammet |8per pa tre ar raknat fran den 29 juni 2018.

Styrelsen bemyndigades ocksd att férvdrva hdgst 1 551 977 egna aktier
for att mojliggéra genomférandet av aktiesparprogrammen beslutade vid
bolagsstammorna 31 maj 2017 och 31 maj 2018 samt att &verlata sddana egna
aktier pa Nasdaq Stockholm for att técka kostnader for sociala avgifter som
kan uppsta i samband med aktieprogrammet.

| samband med Nobinas bolagsstamma 29 maj 2019 tog stimman beslut
om ett aktieincitamentsprogram om totalt 838 770 aktier, som omfattar 60
ledande befattningshavare, inklusive den verkstédllande direktoren. Aktie-
incitamentsprogrammet |8per pa tre ar riknat fran den 29 juni 2019.

Styrelsen bemyndigades ocksa att férvarva hdgst 1047 206 egna aktier
for att mojliggdra genomférandet av aktiesparprogrammen beslutade vid
bolagsstamman 29 maj 2019 samt att Overlata sddana egna aktier pa Nasdaq
Stockholm for att técka kostnader for sociala avgifter som kan uppsta i sam-
band med aktieprogrammet.

Visentliga avtal mellan bolaget och styrelsen

samt verkstillande direktor

Arvodet till styrelsen faststalls pa arsstamman eller via extra bolagsstamma.
Om uppdraget som styrelseledamot upphor i fortid utgar ingen sarskild
ersdttning. Vid uppsagning fran bolagets sida av verkstéllande direktor utgar
16n under uppsigningstiden, som omfattar 12 manader. Betriffande &vrig
information om arvode till styrelsen samt I&ner och ersittningar till ledande
befattningshavare se not 8.

Visentliga avtal mellan bolaget och leverantérer

Nobinas dotterbolag dr ansvariga for driften av verksamheten beroende av
leverantérer, framst inom fordons- och energisektorerna. Inkdpsavtal tecknas
huvudsakligen pé koncernnivai. Endast betriaffande bransleférsériningen har
de enskilda dotterbolagen samarbetsavtal med specifika lokala leverantérer.
Dessa avtal har sin grund i att en fungerande nordisk detaljhandel fér drivme-
del saknas och att dotterbolagen ar synnerligen beroende av I6pande leve-
ranser av drivmedel for att kunna bedriva trafik pa ett tillforlitligt satt. | vissa
avtal med leasingbolag férekommer change of control klausuler.

Visentliga risker, osikerhetsfaktorer och riskhantering

De risker som kan uppsta med paverkan pa finansiella rapporteringen berér
vardering av tillgangar, skulder, intdkter och kostnader eller avvikelser fran
upplysningskrav och andra risker som ror vasentliga felaktigheter i redovis-
ningen. Ett exempel kan vara om det skulle visa sig att verklig livslangd pa
bussar inte 6verensstammer med avskrivningstiden. Bolaget kan ocksa paver-
kas av bedrégeri, forlust, forskingring av tillgangar eller otillborligt gynnande
av annan part pa bolagets bekostnad. Utdver vad som framgar nedan, se dven
avsnittet Nobinas riskhantering pa sidorna 90-93 samt bolagsstyrningsrap-
porten sid. 77-89.

Operationella risker

Férméagan att vinna nya trafikkontrakt och férlinga befintliga

kontrakt med kollektivtrafikmyndigheter

Under rikenskapsaret 2019/2020 representerade Nobinas kontrakt med kol-
lektivtrafikmyndigheter merparten av den totala nettoomsittningen. Mojlig-
heten att vinna nya kontrakt grundar sig till stor del pa Nobinas férmaga att
presentera anbud med konkurrenskraftig prissattning. Prissattningen beror
till stor del pa Nobinas férmaga att 6ka effektiviteten i verksamheten och rea-
lisera potentiella stordriftsférdelar. Konkurrenskraften dr darfér néara kopplad
till effektiv hantering av bussflottan och befintliga kontrakt. En férsamring av
Nobinas konkurrenskraft skulle kunna paverka férmagan att vinna nya kon-
trakt med kollektivtrafikmyndigheter, vilket i sin tur skulle kunna fa en vasent-
lig negativ paverkan pa Nobinas verksamhet, finansiella stéllning och rérelse-
resultat.

Pandemi

Nobina ar exponerad for risker i samband med pandemier dar resendrerna, pa
grund av den dkade smittrisken, temporart kan rekommenderas att undvika
kollektivtrafik. En sddan situation paverkar frimst de incitamentskontrakt dar
intdkterna ar rorliga och baserade pa antalet ombordstigande passagerare.
Nedgangen i resandet och minskade intikter kan dven medféra att trafikhu-
vudmannen temporart vill minska trafikproduktionen. Detta kan medféra
minskade intdkter for operatdren samtidigt som kostnadsbasen inte minskar i



samma omfattning. En tredje risk relaterad till pandemier &r att Nobina pa
grund av material- eller forarbrist tvingas stélla in turer vilket da kan medféra
utebliven ersédttning och viten fran trafikhuvudmannen. Samtliga ovan
namnda risker hanteras genom contract management och i dialog med
berérda trafikhuvudmin i syfte att sikerstilla en fungerande kollektivtrafik
med ett stabilt finansiellt ramverk dven under en pandemi.

Antaganden och risker férknippade med anbudsprissidttning

i upphandlingsprocessen

Varje trafikkontrakt tilldelas efter en formell konkurrensutsatt upphandlings-
process. Om nagra av Nobinas antaganden fér bestimmande av pris &r inkor-
rekta kan Nobina komma att vinna kontrakt med laga vinstmarginaler eller
kontrakt som maste drivas med férlust. Sddana kontrakt kan vara forlustbring-
ande under en kort period eller under hela kontraktets 16ptid. Vanligtvis ingar
Nobina kontrakt med kollektivtrafikmyndigheter fér en 16ptid pa fem till tio ar
varvid faktorer sasom pris, prisindex och verksamhetens omfattning &r fast-
stillda vid ingdngen av kontraktet. Efter ingdngen av ett kontrakt finns det
generellt inga eller endast begransade mojligheter att omférhandla villkoren
for kontraktet. Ett forlustbringande kontrakt kan ddrmed bringa Nobina avse-
vird skada 6ver tiden. Ingdende av kontrakt med lag marginal eller forlust-
bringande kontrakt skulle fa en negativ paverkan pa Nobinas intakter och
rorelsevinst, vilket skulle ha en vasentlig negativ paverkan pa finansiell stall-
ning och rérelseresultat. Pa senare r har sé kallade incitamentskontrakt bor-
jat upphandlas vilka i tillagg till dvriga risker ocksa innehaller incitament base-
rat pa antalet resendrer som nyttjar kollektivtrafiken. Detta gor att bolaget i
vaxande grad till del blir beroende av intdkter baserade pa resendrernas
intresse av att nyttja kollektivtrafiken.

Lépande villkorshantering och fakturering

Nobina moter [6pande 6nskemal fran trafikhuvudménnen om férandringar av
trafikférutsattningarna, antingen i enlighet med eller utanfér gallande kon-
traktsvillkor. Det dr da viktigt att dels sikerstilla att justering av ersattning
sker i linje med villkoren for férandringar i kontrakten och, i de fall férandring-
arna ar utdver gillande kontraktsvillkor, férhandla om justering av ersittning.
Samtliga trafikdndringar och dndrade ersattningsvillkor behéver identifieras
och inkluderas i den I6pande faktureringen pa ett sakert satt for att [dnsam-
heten i de aktuella trafikavtalen ska bibehallas.

Nivan pa anslag till kollektivtrafikmyndigheter

Efterfragan fran kollektivtrafikmyndigheterna pa Nobinas tjanster ar i bety-
dande grad beroende av linens budgetar och medel som tilldelas for kollek-
tivtrafik. En férsvagning av lanens ekonomi skulle kunna minska budgetarna
for de kollektivtrafikmyndigheter som ar ansvariga for att tilldela och finan-
siera manga av Nobinas kontrakt. Detta innebar att den tillgdngliga markna-
den skulle kunna minska.

Tillgdng pa bussférare

Bolaget ar starkt beroende av tillgdngen pa bussférare i de lander dar Nobina
ar verksamma. Det finns flera faktorer som skulle kunna leda till att Nobina far
en temporidr eller [angvarig brist pa bussférare, daribland konkurrens om
utbildade férare inom transportsektorn eller en minskning av antalet perso-
ner som viljer bussforaryrket.

Underhallskostnader fér bussar

| hdndelse av férsamrad kvalitet pa nylevererade bussar eller kande komplex-
itet i teknologi som tillimpas vid konstruktion och produktion av bussar kan
underhéllskostnaderna 6ka. Detta kan i sin tur leda till en 6kning av reklama-
tioner och kompensationskrav mot enskilda bussleverantérer. Underhallskost-
naderna kan ocksa komma att 6ka om kompetens och arbetsprocesser for
underhdll inte 4r i paritet med aktuell teknologi och komplexitet i de bussar
som ingér i bussflottan.

Nya lagar och féreskrifter eller nya tolkningar av befintliga

lagar och féreskrifter

Nobinas verksamhet lyder under och omfattas av bade nationella regelverk
och bestimmelser som EU-regelverk. Ytterligare lagar och féreskrifter eller
nya tolkningar av befintliga lagar och féreskrifter som paverkar Nobina kan
komma att foreslds med jaimna mellanrum vilket skulle kunna belasta Nobinas
verksamhet med ytterligare kostnader, krav eller restriktioner. Antagandet av
sddana nya lagar eller nya tolkningar av befintliga lagar och foreskrifter skulle

FORVALTNINGSBERATTELSE

kunna ha en visentlig negativ paverkan pa Nobinas verksamhet, finansiella
stéllning eller rorelseresultat.

Utsikter infr 2020/2021

Pa kort sikt ar forutsattningarna for nordisk kollektivtrafik utmanande som en
foljd av coronaviruset Covid-19. Att resa och vistas i grupp ar tva saker som
myndigheter idag till stor del avrader fran i syfte att begransa smittsprid-
ningen. Vi fér en proaktiv dialog med véira uppdragsgivare om att hantera
olika aspekter sdsom trangsel ombord, behov av extrabussar och andra flexi-
bla I&sningar i syfte att kunna uppratthalla en vdl fungerande kollektivtrafik
for samhéllet och alla parter dven i denna nya situation. Vi fortsitter folja
utvecklingen noga och olika scenarier med handlingsplaner tas |[6pande fram.
D4 situationen férdndras snabbt fran dag till dag ar det idag svart att bedéma
de ekonomiska konsekvenserna fér Nobina.

Enligt var nuvarande uppfattning bedémer vi att forsta halvéaret av raken-
skapséret 4r mer utmanande dn andra halvaret dar vi raknar med en ater-
hamtning till en mer normal situation. Oaktat kortsiktig oro och osékerhet,
fortsatter vi vart malmedvetna och dedikerade arbete att, genom I6pande
effektiviseringar och nya innovationer, skapa en konkurrenskraftig och hall-
bar kollektivtrafik med buss. Effekten av kontraktsmigrering var betydande
under 2019/2020 och véntas inte vara lika omfattande under verksamhets-
aret 2020/2021 da 142 bussar omfattas av avslutade kontrakt och 351 bussar
omfattas av nystartade kontrakt. Bolaget lamnar dock inga prognoser.

Moderbolaget

Moderbolaget har 15 (15) anstéllda som &r delaktiga i den vergripande led-
ningen av Nobinakoncernen, inklusive finansiell analys, uppféljning samt finan-
siering. For verksamhetsaret uppgick nettoomsattningen, som uteslutande
utgdrs av interna tjanster, till 54 MSEK (44) och resultat fore skatt till =152 MSEK
(311). Likvida medel uppgick i slutet av verksamhetsaret till 292 (1 043) MSEK.
Investeringar i immateriella och materiella anlaggningstillgangar uppgick till

0 (0) MSEK for helaret. Eget kapital for moderbolaget uppgick till 2 107 (2 547)
MSEK per den 29 februari 2020. Soliditeten var 39 (37) procent.

Styrelsens férslag till vinstdisposition

Mot bakgrund av situationen med covid-19 och den kortsiktiga utveckling vi
ser framfor oss har styrelsen rekommenderat drsstamman att inte ldmna
nagon utdelning for rakenskapséret 2019/2020 for att ha en god beredskap for
framtiden.

Férslag till vinstdisposition (SEK)

Till arsstammans forfogande:

Overkursfond 1335198 568
Balanserad vinst 515 689 468
Arets férlust —62 842 459

1788045577
1788045577

Summa

I ny rikning 6verférs
Styrelsen foreslar ingen utdelning for rakenskapsaret 2019/2020.

Valberedning i Nobina
Pa féregaende bolagsstimma beslots att Nobina till bolagstimman 2020 ska
ha en valberedning som bestar av en representant fér var och en av de tre till
rostetalet storsta aktiedgarna jamte styrelseordféranden. Valberedningens
ledama&ter har utsetts baserat pa dgarfoérhallandena som baseras pé aktie-
dgarstatistik fran Euroclear Sweden AB per den sista bankdagen i september
2019, och utgdrs av Nuno Caetano, Invesco, Peter Lundkvist, AP3, Mattias
Cullin, Danske Invest Fonder samt styrelsens ordférande Jan Sjéqvist. Valbe-
redningen ska bereda och lamna forslag till arsstimman om stimmoordfo-
rande, styrelseledamoter, styrelseordférande, styrelsearvode och eventuell
ersdttning for kommitté-arbete, revisor samt revisorsarvode. Den kommer
dven att bereda och till &rsstimman limna férslag till principer for valbered-
ningens sammansattning.

Arsstamman dger rum i Stockholm den 28 maj 2020 ki 14.00.
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Koncernens resultatrakning

2019-03-01 2018-03-01

Not -2020-02-29 -2019-02-28
Kvarvarande verksamhet
Nettoomsdttning 1,2,3 10 645 9734
Rérelsens kostnader
Drivmedel, dack och andra férnédenheter 4 -1816 -1769
Ovriga externa kostnader 4,7 -1 545 -1179
Personalkostnader 4,8 -5520 -5190
Summa EBITDA 1,2,5 1764 1596
Realisationsresultat vid férsiljning av anlaggningstillgdngar 9 2 -32
Avskrivningar/nedskrivningar av materiella anlaggningstillgdngar 10 -1104 —-944
Summa EBITA 1,2,5 662 620
Forvarvsrelaterade intdkter och kostnader 6 -2 -25
Avskrivningar/nedskrivningar avimmateriella anlaggningstillgdngar 10 -63 -20
Rorelseresultat (EBIT) 1,2,5 597 575
Resultat fran finansnetto
Finansiella intdkter 11 - -
Finansiella kostnader 12 -198 -186
Finansnetto -198 -186
Resultat fore skatt (EBT) 399 389
Inkomstskatt 17 -94 -91
ARETS RESULTAT FOR KVARVARANDE VERKSAMHET 305 298
Avvecklad verksamhet
Periodens resultat fran avvecklad verksamhet 29 - 56
ARETS RESULTAT 305 354
Periodens resultat hinférligt till moderbolagets aktiedgare under aret 23 305 354
Resultat per aktie fére utspadning (SEK), hanférlig till kvarvarande verksamhet 3,47 3,44
Resultat per aktie fére utspadning (SEK), hanforlig till avvecklad verksamhet - 0,62
Resultat per aktie fére utspadning (SEK), hanforlig till moderbolagets aktiedgare 3,47 4,06
Resultat per aktie efter utspadning (SEK), hanforlig till moderbolagets aktiedgare 3,43 4,03
Medeltal aktier fére utspadning (tusental) 88 356 88 356
Medeltal aktier efter utspadning (tusental) 89 356 89 054
Antal utestaende aktier vid periodens slut (tusental) 86 147 87 109
R over k [ I

! ° ° o
appol t over koncernens totalresuitat
2019-03-01 2018-03-01

Not -2020-02-29 -2019-02-28
Arets resultat 305 354
Ovrigt totalresultat 305 354
Poster som inte ska omklassificeras till resultatrikningen
Omvirdering av férméansbestamd pensionsplan 24 - -
Skatt pa poster som inte ska omféras till periodens resultat 17 - -
Poster som senare kan omklassificeras till resultatrikningen
Valutakursdifferenser pa utlandska verksamheter 1 23
Ovrigt totalresultat, netto efter skatt 1 23
Arets totalresultat 306 377
TOTALRESULTAT HANFORLIGT TILL MODERBOLAGETS AKTIEAGARE 306 377
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FINANSIELLA RAPPORTER

Koncernens balansrakning

Not 2020-02-29 2019-02-28 2018-02-28
TILLGANGAR
Anldggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgangar
Goodwill 780 785 581
Ovriga immateriella anliggningstillgangar 456 495 6
Summa immateriella tillgangar 13 1236 1280 587
Materiella anldggningstillgdngar
Fastigheter och forbattringsutgifter pa annans fastighet 814 831 870
Inventarier, verktyg och installationer 113 152 93
Fordon 5628 5041 5265
Summa materiella anldggningstillgdngar 5,14 6555 6024 6228
Finansiella anliggningstillgangar
Uppskjutna skattefordringar 17 93 179 253
Tillgdngar fér pensionsdtaganden 24 15 17 18
Ovriga langfristiga fordringar 5} 4 5
Summa finansiella anldggningstillgdngar 113 200 276
Summa anldggningstillgdngar 1,5 7904 7504 7091
Omsittningstillgdngar
Lager 18 63 51 44
Kundfordringar 19 705 663 549
Ovriga kortfristiga fordringar 64 253 48
Foérutbetalda kostnader och upplupna intakter 20 344 316 365
Likvida medel 21 307 1058 720
Summa omsittningstillgangar 1483 2341 1726
SUMMA TILLGANGAR 1,25 9387 9845 8817
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Koncernens balansrakning, forts.

Not 2020-02-29 2019-02-28 2018-02-28
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Aktiekapital 318 318 318
Ovrigt tillskjutet kapital 3212 3212 3212
Omriakningsdifferenser 68 62 39
Balanserade forlustmedel -2218 -2141 -2131
Totalt eget kapital hinférligt till moderbolagets aktiedgare 22,23 1380 1451 1438
Langfristiga skulder
Upplaning 26 4913 4841 4310
Uppskjutna skatteskulder 17 275 256 143
Avsittningar for pensioner och liknande forpliktelser 24 27 33 41
Ovriga avsittningar 25 47 63 40
Summa langfristiga skulder 5262 5193 4534
Kortfristiga skulder
Leverant&rsskulder 561 597 543
Upplaning 26 901 1012 1006
Ovriga kortfristiga skulder 27 206 430 192
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 3,28 1077 1162 1104
Summa kortfristiga skulder 2745 3201 2845
Summa skulder 8007 8394 7379
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 1,2,5,31 9387 9845 8817
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FINANSIELLA RAPPORTER

Koncernens forandringar i eget kapital

Totalt eget kapital

.. hanforligt till
Ovrigt Balanserade moderbolagets
Aktiekapital tillskjutet kapital Omrikningsdifferenser férlustmedel aktiedgare
Ingaende eget kapital 2018-03-01 318 3212 39 -2131 1438
Arets resultat - - 23 354 377
Summa 318 3212 62 -1777 1815
Transaktioner med dgare
Aterkop av aktier i eget forvar - - - -74 -74
Aktierelaterad ersdttning - - - 6 6
Utdelning - - - -296 -296
Utgaende eget kapital 2019-02-28 318 3212 62 -2141 1451
Arets resultat - - - 305 305
Omklassificering av valutaomréakning - - 5} -5 -
Ovrigt totalresultat - - 1 - 1
Summa arets totalresultat - - 6 300 306
Transaktioner med dgare
Aterkop av aktier i eget forvar = = = -60 -60
Aktierelaterad ersdttning - - - 14 14
Utdelning - - - -331 =331
Utgéende eget kapital 2020-02-29 318 3212 68 -2218 1380

Innehav utan bestimmande inflytande finns ej.

NOBINA ARSREDOVISNING 2019/2020 « 19



Koncernens kassaflodesanalys

2019-03-01 2018-03-01
Not -2020-02-29 -2019-02-28
Kassafléde fran den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 399 379
(varav hanférlig till kvarvarande verksamhet) 399 389
(varav hanforlig till avvecklad verksamhet) 29 - -10
Justeringar for poster som ej ingar i kassaflodet
— Avskrivningar och nedskrivningar 10 1167 964
- Realisationsforlust/-vinst vid férsdljning av anlaggningstillgangar -2 32
- Orealiserad valutakursvinst/-férlust 4 5
- Finansiella intdkter 1 - -
- Finansiella kostnader 12 194 183
- Férandringar i avsattningar, pensioner etc -20 -4
- Ovriga poster -3 -5
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fére férindringar av rorelsekapitalet 1739 1554
(varav hanforlig till kvarvarande verksamhet) 1739 1564
(varav hanforlig till avvecklad verksamhet) - -10
Kassafléde fran férindringar i rérelsekapital
Férandring av lager -12 -6
Foérandring av rorelsefordringar 118 -115
Férandring av rorelseskulder -302 199
Summa férindringar i rérelsekapitalet -196 78
(varav hanforlig till kvarvarande verksamhet) -196 78
(varav hanforlig till avvecklad verksamhet) - -
Erhallna ranteintédkter 1 - -
Betald skatt 17 - -5
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 1543 1627
(varav hanforlig till kvarvarande verksamhet) 1543 1637
(varav hanforlig till avvecklad verksamhet) - -10
Kassafléde fran investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella och materiella anlaggningstillgdngar exkl. finansiell leasing 15 -1527 -1107
Rorelseforvary 30 -7 -521
Forséljning av immateriella och materiella anlaggningstillgdngar 9 58} 40
Forsdljning av dotterbolag 29 - 46
Kassafldde fran investeringsverksamheten - 1481 -1542
(varav hanforlig till kvarvarande verksamhet) —1481 -1588
(varav hanférlig till avvecklad verksamhet) - 46
Kassafléde fran finansieringsverksamheten
Amortering av nyttjanderattsskulder 26 —-666 -889
Amortering av dvriga externa lan 26 —-426 -79
Nyupplaning av 6vriga externa lan 26 860 1766
Finansieringskostnader 26 - -7
Aterkodp av aktier 8,23 —-60 -74
Betald rinta 12 -192 -182
Utdelning -331 -296
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -815 239
(varav hanforlig till kvarvarande verksamhet) -815 239
(varav hanforlig till avvecklad verksamhet) - -
Arets kassafléde -753 324
(varav hanforlig till kvarvarande verksamhet) -753 288
(varav hanforlig till avvecklad verksamhet) - 36
Likvida medel vid arets bérjan 1058 720
Arets kassaflode -753 324
Kursdifferens 2 14
LIKVIDA MEDEL VID ARETS SLUT 21 307 1058
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Moderbolagets resultatrakning

FINANSIELLA RAPPORTER

2019-03-01 2018-03-01
Not -2020-02-29 -2019-02-28
Nettoomsidttning 1 54 44
Rérelsens kostnader
Ovriga externa kostnader 4,67 -27 -38
Personalkostnader 4.8 -60 -50
Rorelseresultat (EBIT) -33 -44
Resultat fran andelar i koncernféretag 16 -119 362
Finansiella intdkter 1 22 8
Finansiella kostnader 12 -22 -15
Finansnetto -119 355
Resultat fore skatt -152 31
Inkomstskatt 17 89 -76
ARETS RESULTAT -63 235
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Moderbolagets balansrakning

Not 2020-02-29 2019-02-28
TILLGANGAR
Anliggningstillgangar
Finansiella anliggningstillgangar
Andelar i koncernféretag 16 4181 4 647
Fordringar hos koncernféretag 500 500
Uppskjutna skattefordringar 17 14 -
Summa finansiella anldggningstillgangar 4695 5147
Summa anldggningstillgangar 4695 5147
Omsittningstillgangar
Fordringar hos koncernféretag 455 676
Ovriga kortfristiga fordringar 6 6
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 20 3 2
Likvida medel 21 292 1043
Summa omsittningstillgangar 756 1727
SUMMA TILLGANGAR 1 5451 6874
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Aktiekapital 318 318
Reservfond 1 1
Summa bundet eget kapital 22,23 319 319
Fritt eget kapital
Overkursfond 1336 1336
Balanserat resultat 515 657
Arets resultat -63 235
Summa fritt eget kapital 1788 2228
Summa eget kapital 22,23 2107 2547
Langfristiga skulder
Upplaning 692 867
Avsittningar for pensioner och liknande forpliktelser 24 2 6
Uppskjutna skatteskulder 17 - 76
Summa langfristiga skulder 694 949
Kortfristiga skulder
Leverantdrsskulder B 5
Upplaning 137 55
Skulder till koncernféretag 2484 3285
Ovriga kortfristiga skulder 27 5 2
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 28 19 31
Summa kortfristiga skulder 2650 3378
Summa skulder 3344 4327
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 1,31 5451 6874
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FINANSIELLA RAPPORTER

Moderbolagets forandringar i eget kapital

Balanserade Arets Summa
Aktiekapital Reservfond Overkursfond vinstmedel resultat eget kapital
Ingdende eget kapital 2018-03-01 318 1 1336 960 61 2676
Omfoéring av féregdende ars resultat - - - 61 -61 -
Arets resultat - - - - 235 235
Summa 318 1 1336 1021 235 2911
Transaktioner med dgare
Aterkdp av aktier i eget férvar - - - -74 - -74
Aktierelaterad ersittning - - - 6 - 6
Utdelning - - - -296 - -296
Summa transaktioner med dgare - - - -364 - -364
Utgéende eget kapital 2019-02-28 318 1 1336 657 235 2547
Omféring av féregdende ars resultat - - - 235 -235 -
Arets resultat - - - - -63 -63
Ovrigt totalresultat = = = = = =
Summa - - - 235 -298 -63
Transaktioner med dgare
Aterkop av aktier i eget forvar - - - -60 - -60
Aktierelaterad erséttning - - - 14 - 14
Utdelning - - - =331 - =331
Summa transaktioner med dgare - - - -377 - -377
Utgaende eget kapital 2020-02-29 318 1 1336 515 -63 2107
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Moderbolagets kassaflodesanalys

2019-03-01 2018-03-01
Not -2020-02-29 -2019-02-28
Kassafléde fran den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster -152 3N
Justeringar for poster som ej ingar i kassaflodet
- Finansiella intdkter och utdelning 11,16 97 — 424
- Finansiella kostnader 12 19 8
- Orealiserade kursvinster/-forluster 3 7
- Forandringar i avsdttningar, pensioner =3 -3
- Ovriga poster 8 -5
- Vinst vid forsiljning av bolag - 23
Kassafléde fran den I6pande verksamheten foére férindringar av rérelsekapitalet -28 -83
Kassafléde fran férindringar i rérelsekapital
Foérandring av rorelsefordringar 18 1
Forandring av rérelseskulder 30 "
Summa foérdndring av rérelsekapital 48 12
Erhallna ranteintakter " 22 8
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 42 -63
Kassafléde fran investeringsverksamheten
Rorelseforvary 30 - -578
Forséljning av dotterbolag 29 - 97
Kassafléde fran investeringsverksamheten - -481
Kassafléde fran finansieringsverksamheten
Erhallna koncernbidrag och utdelning fran koncernféretag 16 875 467
Ldmnade koncernbidrag fran koncernféretag 16 -551 -198
Forandring fordran Cashpool 21 -398 -162
Férandring skuld Cashpool 21 -212 871
Utlaning 26 - -500
Aterkop av egna aktier 23 -60 -74
Amortering 26 -105 -16
Nyupplaning 26 - 824
Finansieringskostnader 26 - -7
Betald rinta 12 -1 -8
Utdelning =331 -296
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -793 901
Arets kassaflsde -751 357
Likvida medel vid arets bérjan 1043 686
Arets kassaflode ~751 357
LIKVIDA MEDEL VID ARETS SLUT 21 292 1043
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Noter

NOTER

NOT1 FORETAGSINFORMATION OCH REDOVISNINGSPRINCIPER
Féretagsinformation Transaktioner i utlindsk valuta

Bolaget ar ett publikt bolag (organisationsnummer 556576-4569 med site i
Stockholm) dar aktien dr noterad pa Nasdag Stockholm och tillhér segmentet
MidCap och sektor industri. Nobina AB utgér det dvergripande moderbola-
get i Nobinakoncernen (Nobina). Huvudkontorets adress 4r Armégatan 38,
171 71 Solna.

Nobina ABs verksamhet bestar i att genom sina dotterbolag tillhandahalla
reguljar kontraktsreglerad busstrafik och specialtransporter till kollektivtrafik-
myndigheter i Sverige, Norge, Danmark och Finland. Nobina AB &r ett hol-
dingbolag vars huvudsakliga tillgdng utgdrs av investeringen i sina dotter-
bolag. Resultatrdkningen och balansrakningen fér moderbolaget respektive
totalresultatrapporten och balansrapporten fér koncernen har godkants for
publicering enligt styrelsebeslut den 27 april 2020. Resultatrakningen och
balansrdkningen for moderbolaget respektive totalresultatrapporten och
balansrapporten for koncernen blir foremal for faststillelse pa arsstamman
den 28 maj 2020, i Stockholm. Om inget annat presenteras anges belopp i mil-
joner SEK (MSEK) och avser perioden 1 mars—29 februari aret efter for resultat
och kassaflédesrelaterade poster respektive den 29 februari fér poster relate-
rade till finansiell stallning.

Tillimpade regelverk

Koncernredovisningen har i likhet med féregdende &r upprattats i enlighet
med International Financial Reporting Standards (IFRS) sddana de antagits av
EU och med tillimpning av RFR 1 "Kompletterande redovisningsregler for
koncerner” och den svenska arsredovisningslagen samt tolkningar fran IFRS
Interpretations Committee (IFRS IC). Regelverket ska tillampas av juridiska
personer vars viardepapper vid rapporteringsperiodens slut 4r noterade pa
svensk bors eller auktoriserad marknadsplats och specificera de regler och
tilligg till IFRS upplysningskrav, som féranleds av bestimmelserna i arsredo-
visningslagen. Arsredovisningen fér moderbolaget dr upprittad enligt arsre-
dovisningslagen samt rekommendationen RFR 2 “Redovisningsregler for juri-
diska personer” och uttalanden utgivna av Radet for finansiell rapportering.
Moderféretaget tillimpar samma redovisningsprinciper som koncernen utom
i de fall som anges under avsnittet "Moderféretagets redovisningsprinciper”.

De avvikelser som férekommer féranleds av begréansningar i mojligheterna
att tillampa IFRS i moderforetaget till foljd av arsredovisningslagen samt i
vissa fall av skatteskal.

Att uppritta rapporter i dverensstimmelse med IFRS kraver anvindning av
en del viktiga redovisningsmassiga uppskattningar. Vidare krévs att ledningen
gor vissa bedémningar vid tillimpning av foretagets redovisningsprinciper.
Under avsnittet "bedémningar och uppskattningar i de finansiella rappor-
terna” finns de omraden som innefattar en hdg grad av bedémning eller
sadana omraden dar antaganden och uppskattningar dr av visentlig bety-
delse for koncernredovisningen.

Viarderingsgrunder vid upprédttande av moderbolagets

och koncernens finansiella rapporter

Tillgangar och skulder &r redovisade till historiska anskaffningsvarden, for-
utom vissa finansiella tillgdngar och skulder, som virderas till verkligt varde
med tillimpning av avkastningsvirdemetoden. Transaktioner som ska elimi-
neras vid konsolidering sdsom koncerninterna fordringar, skulder, intdkter,
kostnader och orealiserade vinster eller forluster som uppkommer fran kon-
cerninterna transaktioner mellan koncernféretag, elimineras i sin helhet vid
upprittande av koncernredovisningen.

Transaktioner i utlindsk valuta omraknas till den funktionella valutan till den
valutakurs som féreligger pa transaktionsdagen. Funktionell valuta ar valutan i
de primira ekonomiska miljder dar bolagen bedriver sin verksamhet. Monetéra
tillgangar och skulder i utlandsk valuta raknas om till den funktionella valutan
till den valutakurs som foreligger p balansdagen. Valutakursdifferenser som
uppstar vid omréakningarna redovisas i resultatrakningen. Utlandska dotterbo-
lags rakenskaper vars funktionella valuta dr annan dn SEK omréknas till balans-
dagens valutakurs vad géller balansrakningsposter. Resultatrakningens poster
omraknas till arets medelkurs.

Bedémningar och uppskattningar i de finansiella rapporterna

Vid upprattande av de finansiella rapporterna méste féretagsledningen och
styrelsen géra bedémningar och antaganden som paverkar redovisade till-
gangs- och skuldposter respektive intdkts- och kostnadsposter samt darmed
sammanhingande upplysningar om eventualférpliktelser. Dessa bedémningar
baseras pa historiska erfarenheter och de olika antaganden som ledningen
och styrelsen bedémer vara rimliga under radande omstandigheter. Harige-
nom dragna slutsatser utgdr grunden for avgérande rérande redovisade var-
den pa tillgadngar och skulder, i de fall dessa inte utan vidare kan faststéllas
genom information fran andra kallor. Faktiskt utfall kan skilja sig fran dessa
bedémningar om andra antaganden skulle goras eller andra forutsattningar
vara fér handen, med betydande inverkan pa Nobinas resultat och stéllning.
Vissa antaganden om framtiden och vissa uppskattningar och bedémningar
per balansdagen, har sérskild betydelse for varderingen av tillgdngarna och
skulderna i balansridkningen. Risken for forandringar av bokférda varden
under nistféljande ar, pa grund av att antaganden eller uppskattningar kan
behdva dndras, bedéms frimst féreligga inom féljande omraden:

Intdktsredovisning

Intdktsredovisningen baseras pa gillande kontraktsvillkor och efter faktiskt
utford trafikproduktion. Aterkommande sa genomférs forhandlingar om for-
andrade leverans- och ersattning inom vara kontrakt. Emellanit leder for-
handlingarna till materiella ersattningsandringar. Sa snart en niva for andring
kan anses som siker baserat pa aktuellt férhandlingsldge, reflekteras den i
intaktsredovisningen. Ofta dr dven retroaktiv férdndring aktuell.

Virdering av goodwill

Nedskrivningsbehov avseende det redovisade vardet pa goodwill provas arli-
gen och i dvrigt nirhelst hindelser indikerar att redovisat varde fér en till-
gang inte kan atervinnas. Vid bedémning av kassagenererande enheters ater-
vinningsvarde for eventuellt nedskrivningsbehov av goodwill, har flera
antaganden om framtida forhallanden och uppskattningar gjorts. Prognoser
for framtida kassafléden baseras pa basta mojliga bedémningar av framtida
intakter, som bland annat kan paverkas av framtida férandringar i géllande
villkor i trafikavtalen samt rérelsekostnadsutveckling, vilka i sin tur grundas pa
historisk information, allmdnna marknadsférutsattningar samt annan tillgang-
lig information. Prognoserna dr upprattade utifran koncernens segment med
undantag fér Samtrans AB, som bryts ut som en separat enhet. Kassaflodes-
prognoserna nuvirdeberdknas med en skilig diskonteringsranta for kapital
plus en rimlig riskpremie vid tidpunkten for vardering, se not 13.
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Not 1 forts.

Virdering av Gvriga immateriella anliggningstillgangar

Immateriella tillgdngar som forvirvats i ett rérelseforvary identifieras och
redovisas skilt frin goodwill om de uppfyller kriterierna fér en immateriell till-
géng och verkligt varde kan beriknas pa ett tillforlitligt satt. Koncernens
utgéngspunkt vid férviry dr att kundrelationer (avser ingadngna trafikavtal)
och 6vriga immateriella anliggningstillgangar etc, har en begransad nyttjan-
deperiod och redovisas till verkligt varde. Varuméarken och kundrelationer
(ingédngna trafikavtal) &r mojliga att identifiera vid foretagsforvary. De hittills
aktiverat varumarket (Samtrans) har bedémts ha obestambar nyttjandeperiod
och ingen avskrivning sker, da varumirket har en unik stéllning p&d marknaden
och fér bolagets kunder. Varumarket varderas utifran diskonterade uppskat-
tade royaltybetalningar som hade undvikits genom att varumarket varit dgt.
Nedskrivningsprovning gors istéllet minst arligen i likhet med goodwill. Kund-
relationer (avser ingadngna trafikavtal) varderas efter ett diskonterat kassa-
flode fran Gvertagna ingadngna trafikavtal. Avskrivning sker linjart dver kon-
traktets I6ptid.

Bvertaliga fordon (bussar)

Innan fordon anses som &vertaliga gérs ett flertal antaganden om framtida
omplaceringsalternativ. Ar ett fordon évertaligt gérs uppskattningar om
framtida forsaljningsvéarden. Avseende fordon som ledningen beddmt vara
Svertaliga, har virdering skett till verkligt varde, se not 14.

Nyttjandeperiod fér fordon (bussar)

Vid beddmning om nyttjandeperioden for standardfordon (bussar) &verens-
stdimmer med verklig nyttjandeperiod, gors ett flertal antaganden om framtida
forhallanden. Ledningen fér koncernen anser att nyttjandeperioden motsvarar
det genomsnittliga trafikkontrakten, som &r atta ar med maojlighet till férlang-
ning upp till sex ar, det vill sdga totalt 14 ar. | denna véardering ingar ocksa
forlagningsoptionerna vid berdkning av kvarstaende skuld for leasade fordon.

Skattefordran

Vid bedémning om vardering ska ske av tidigare ackumulerade underskotts-
avdrag, se not 17, har ledningen f&ér koncernen beslutat att redovisa en del av
koncernens nuvarande underskottsavdrag. Uppskjuten skatt har berdknats
med tillimpning av de skattesatser som ar beslutade och som férvintas gilla
nir den berdrda uppskjutna skattefordran realiseras eller skatteskulden regle-
ras. Uppskjutna skattefordringar redovisas i den omfattning det ar troligt att
framtida skattemissiga 6verskott kommer att finnas tillgangliga. Merparten
av underskottsavdragen &r hianférliga till linder med lang eller obegransad
nyttjandetid. Uppskjuten skattefordran avseende avdragsgilla temporira
skillnader och outnyttjade forlustavdrag har redovisats i den man de beriknas
kunna utnyttjas inom Sverskadlig framtid.

Avsidttningar fér pensioner

De mest vasentliga antaganden som ledningen maste géra i samband med
den forsdkringstekniska berdkningen av pensionsférpliktelser och pensions-
kostnader berér diskonteringsrédnta, forvantad avkastning pa forvaltningstill-
gangar, forvantad |6nedkningstakt och framtida pensionsdkningstakt.

Faktor diskonteringsranta avspeglar den ranteniva vid vilken pensionsfor-
pliktelserna skulle kunna I8sas i sin helhet. Den rantesats som anvinds for dis-
kontering av pensionsférpliktelserna ska faststéllas genom hénvisning till den
marknadsmassiga avkastningen pa forstklassiga bostadsobligationer vid rap-
porteringsperiodens slut. Faktor férvantad arlig avkastning pa forvaltnings-
tillgdngar avspeglar den férvintade genomsnittliga avkastningen pa befint-
liga investeringar.

Forvaltningstillgdngarna bestar huvudsakligen av rintebédrande papper.
Faktor forvantad arlig I6nedkningstakt avspeglar forvantade framtida [6nedk-
ningar samt sammansatt effekt av inflation och tjansteélder. Bedémningen
baseras pa historiska uppgifter om I6nedkningar och pa den férvantade fram-
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tida inflationstakten. Faktor framtida pensionsdkningstakt bedéms utifran de
anstalldas nuvarande aldersfordelning och férvantad personalomsattning.

Nya och férindrade visentliga standarder och tolkningar som tritt i kraft
under 2019/2020

« IFRS 16 Den nya leasingstandarden, som ersitter tidigare IAS 17, har imple-
menterats under aret . Standarden innebar férandringar framférallt for
leasetagaren genom att uppdelningen av leasingavtal i operationell och
finansiell leasing nu &r borttagna. Se not 5 avseende effekerna vid &ver-
gang till IFRS 16.

IFRIC 23, som behandlar osikra skattepositioner vilket kan féranleda ny
vardering av osidkra skattepositioner. Inférandet av IFRC 23, har inte haft
nagon effekt p4 Nobinakoncernens resultat- och balansrikning.

Nya och fériandrade vidsentliga standarder och tolkningar som d@nnu inte
tratt i kraft under 2020/2021

Ett antal nya standarder och tolkningar trader i kraft for rakenskapsaret som
bdrjar férste mars 2020 och senare har inte tillaimpats vid upprattande av
denna finansiella rapport. Inga publicerade standarder som dnnu ej tratt i
kraft bedéms fa ndgon paverkan pa koncernen.

BETYDELSEFULLA REDOVISNINGSPRINCIPER

Koncernredovisning

Koncernredovisningen omfattar samtliga bolag dar Nobina AB direkt eller
indirekt innehar mer dn 50 procent av rosterna eller pd annat sétt har det
bestimmande inflytandet. Dotterforetag &r alla foretag (inklusive strukture-
rade foretag) 6ver vilka koncernen har bestammande inflytande. Koncernen
kontrollerar ett foretag nar den exponeras for eller har ratt till rorlig avkast-
ning fran sitt innehav i féretaget och har méjlighet att paverka avkastningen
genom sitt inflytande i foretaget. Dotterféretag inkluderas i koncernredovis-
ningen fran och med den dag da det bestammande inflytandet 6verfors till
koncernen. De exkluderas ur koncernredovisningen fran och med den dag da
det bestammande inflytandet upphdr. Koncernredovisningen upprattas
enligt forvarvsmetoden.

Rérelseférvdrv

Forviarvade dotterforetags tillgdngar och skulder, redovisas till verkliga virden
enligt en forvirvsanalys, upprittad per forvirvsdagen. Overstiger anskaff-
ningsvardet for aktierna i dotterféretaget och eventuellt innehav utan
bestimmande inflytande (minoritetsintresse), det verkliga virdet av foreta-
gets identifierbara nettotillgdngar enligt férvarvsanalysen, utgérs skillnaden
av koncernmassig goodwill, vilken nedskrivningsprovas arligen. For varje for-
vérv viljs om innehav utan bestimmande inflytande ska varderas till verkligt
varde eller till den proportionella andelen av den férvarvade rérelsens netto-
tillgdngar. Alla forvirvsrelaterade kostnader kostnadsfors. Kostnaderna redo-
visas i koncernen pa raden i resultatrakningen som beniamns forvirvsrelate-
rade kostnader. Kostnader som redovisas pa raden avser justering av verkligt
virde avseende villkorad képeskilling samt forvarvsrelaterade kostnader. |
posten forvarvsrelaterade kostnader ingar pagdende, genomférda och ej
genomférda forvary. Nobina tillampar forvarvsmetoden, IFRS 3, vid forvary.
Omvirdering av eventuella tilliggskopeskillingar och villkorade betalda képe-
skillingar utéver vad som beddmdes vid forvarvstillfillet redovisas dver resul-
tatrakningen. Vid slutgiltigt utfall &terférs eventuell effekt av villkorad betald
kopeskilling/aterbetalning av képeskilling till resultatrakningen. Endast resul-
tat uppkomna efter férvarvstidpunkten ingér i koncernens eget kapital.
Resultat fran féretag som forvarvats under aret inkluderas i koncernens redo-
visning fran och med forvarvstidpunkten. Féretag som avyttras under dret
ingdr i koncernens resultatrakning med intékter och kostnader for perioden
fram till avyttringstidpunkten.



Not 1 forts.

Avvecklad verksamhet

Swebus Express AB, som avyttrades under &ret 2018/2019 har klassificerats
som avvecklad verksamhet i enlighet med IFRS 5 till att redovisas aggregerat
pa en rad "resultat fran avvecklad verksamhet” i koncernens resultatrakning.

Segmentsrapportering

Nobina bedriver kontrakterad kollektivtrafik pd uppdrag av samhillet i stora
delar av Sverige samt i storstadsomradena i Danmark, Norge och Finland. Den
storsta delen av Nobinakoncernen intdkter kommer fran kontrakt med kollek-
tivtrafikmyndigheter som representerar de olika linen. | ndstan samtliga fall
erhdller kollektivtrafikmyndigheterna biljettintdkterna och kontraktsbolagen
far en fast ersdttning som betalning foér de kontrakterade tjansterna. Forvar-
vet av bolaget Samtrans AB (Samtrans) konsolideras i Nobina fran den forste
oktober 2018 och rapporteras i segment Sverige. Férvirvet av féretagsgrup-
pen De Blaa Omnibusser konsolideras i Nobina fran den 30 november 2018,
Orslev konsolideras fran den 1 mars 2019 och rapporteras i segment Danmark.

Koncernens verksamhet rapporteras och styrs pa ett sdtt som Sverens-
stimmer med den interna rapportering, se not 2, som lamnas till bolagens
verkstillande direktér. Redovisningsprinciperna for de rapporterande seg-
menten dr desamma som de som anvinds i koncernredovisningen. Nobina
utvarderar verksamheten i respektive segment baserat pa rorelseresultatet
(EBITA) for varje rapporterande rérelsegren och redovisar normalt sett forsalj-
ning och &verféringar mellan rérelsegrenarna som om de vore till tredje part,
det vill sdga vérderade till marknadspris.

De operativa tillgdngar som ingar i respektive segment innefattar alla rérel-
setillgdngar som anvands i verksamheterna, huvudsakligen goodwill, immate-
riella tillgdngar, materiella tillgdngar, nyttjanderittstillgdngar, lager och
kundfordringar. Merparten av tillgangarna ar direkt hanforliga till respektive
rérelsegren. De operativa skulderna som ingar i respektive rérelsegren inne-
fattar alla rorelseskulder som anvdnds, upplupna kostnader och forutbetalda
intdkter samt nyttjanderattsskulder som respektive segment nyttjar. Merpar-
ten av skulderna dr direkt hanforliga till respektive rérelsegren. Berdknad upp-
skjuten skatt, externa och interna lan, likvida medel, ingér ej i verksamheternas
sysselsatta kapital, utan redovisas under centrala funktioner.

Centrala funktioner

Kostnader fér koncerngemensamma stédfunktioner sdsom IT, systemférvalt-
ning och juridiktjanster, fordonsadministration etc, férdelas till rorelsegrenar
och lander efter utnyttjandegrad. Allmdnna administrationskostnader fran
Nobina AB (huvudkontor) och andra kostnader som uppkommit pa central
niva och som dr hanférliga till hela féretaget, ingar ej i segmentgrenarnas
resultat. Huvudkontoret bestar av 6vergripande ledning av koncernen, finan-
siell administration, controller och analyser och icke rérelsedrivande bolag
och redoivsas under rukbriken centrala funktioner samt dvriga poster.

Intdktsredovisning

Nobinakoncernen redovisar sina intdkter nar kunden erhéller kontroll Gver
den forsédlda varan eller tjansten och kunden kan bestimma 6ver anvand-
ningen av denna tillgdng och erhalla kvarvarande nyttan av denna. Nobina-
koncernens avtalsformer ar 1) trafikavtal fér upphandlad trafikproduktion,
som féregés av ett upphandlat trafikavtal, som dr undertecknat av bada par-
ter, ddr det framgar képarens och siljarens rattigheter och forpliktelser, leve-
ransvillkor, bonusférutsattningar, viten for tex instéllda turer samt betalnings-
villkor etc. Betalningsvillkoren i kontrakten varierar mellan férskott- och
efterskottsbetalningar. Da uppstar kundfordringar och upplupna intékter res-
pektive avtalsskulder (forskottsbetalda intdkter), vilka redovisas i not 3. Slut-
regleringen mellan likvidreglerade belopp och faktiskt produktionsutfall, reg-
leras enligt avtal antingen efterféljande manad-, kvartal eller aret efter utford
trafikproduktion. 2) Bestillningstrafik och 6vriga intdkter, omfattas idag av
en accepterad offert eller faktura, i ndra anslutning till att tjinsterna levereras
av Nobinakoncernen. Betalningsvillkoren for bestéllningstrafik och évriga

NOTER

intakter, kan variera mellan forskott, efterskott med 10-30 dagars kredit-
villkor, beroende pa kundens kreditniva. Se mer information avseende netto-
omsattning och avstdmning av kontraktsavstdmning i not 3.

Avtalstillgangar och skulder

Nobinakoncernen har inga avtalstillgangar. Kundfordringar och upplupna
intakter redovisas i balansrakningen och avser avtalsenliga fordringsratter
enligt IFRS 15. Avtalsskulder avser férutbetalda intikter for &nnu ej utford
trafikproduktion, ddr merparten regleras i efterféljande period.

Rérelsens kostnader

Koncernens rérelsekostnader avser huvudsakligen drivmedel, dack, personal-
kostnader, vilket inkluderar I6ner, sociala kostnader, pensioner, kostnader for
inhyrda bussférare, samt avskrivningskostnader for nyttjanderattstillgdngar
for fordon, fastigheter och dgda fordon. | rérelsens kostnader ingar aven
korttidsavtal och leasingavtal av tillgdngar av lagt varde.

Férvidrvsrelaterade kostnader

Forvdrvsrelaterade kostnader hinférliga till transaktionskostnader fér paga-
ende, genomfdrda samt ej genomforda férvary, omvardering av tilliggskope-
skillingar och slutgiltig effekt av villkorad betald képeskilling/ aterbetalningar
av koépeskillingar redovisas pa en separat rad i resultatrakningen.

Statliga bidrag

Statliga erhallna bidrag som avser en gottgérelse for en tillgdngs anskaffning,
minskar redovisat varde for den berérda tillgangen och skrivs av dver nyttjan-
deperioden. Bidrag som erhalls fér nystartsarbete, [6nebidrag och sjukersatt-
ning redovisas som en minskning av koncernens personalkostnader.

Leasingavtal

Koncernen har valt att implementera IFRS 16 med retroaktiv verkan varfor
nedan beskrivna redovisningsprinciper ar tillimpliga bade for innevarande ar
och presenterade jamférelseér. Enligt den nya modellen resulterar alla lea-
singavtal i att leasingtagaren ges rétten att forfoga 6ver en tillgang vid lea-
singavtalets borjan. Leasingtagaren ska i och med implementering av IFRS 16,
redovisa tillgangar och skulder for samtliga leasingavtal med kontraktstid
langre dn 12 manader och nar den underliggande tillgdngen ar av storre
virde. Nobinakoncernen har tillimpat de praktiska undantagen om att redo-
visa betalningar hanférliga till korttidsleasing och leasingavtal fér tillgangar
av lagt varde, som en kostnad i resultatrakningen. Nobinakoncernens leasing-
portfdlj innefattar hyresavtal fér kontor, depaer och bussar. Nobinakoncer-
nens hyresavtal foljer i allt vasentlig grad avtalade trafikavtal och som skrivs
av dver samma period. Se mer information i not 5 avseende effekterna av
overgang till IFRS 16.

Nobinakoncernen har valt att behélla klassificeringen av operationellt- och
finansiellt leasade fordon, da avtalsformerna paverkar Nobinakoncernens
riskvardering.

Grunden for operationell leasade fordon &r att leasingkostnaderna base-
ras antingen pa en rak amortering eller en annuitetsbetalning med variabel
amortering 6ver tiden. Andelen kontrakt med annuitetsbetalningar uppgar
till cirka 95 procent av de operationella kontrakten. Léptiderna i de operatio-
nella kontrakten 4r uppdelade i trancher, dir den forsta vanligtvis dr pa fem ar
med restvirde pa cirka 40 procent och darefter férlangningar pa upp till sju ar
och ner till 0 procent i restvdrde. Vid kontraktens utgang aterlimnas bussarna
till leasegivaren. Leasegivaren ansvarar for restvardet.

Grunden fér finansiellt leasade fordon 4r leasingkostnaderna baseras
normalt p& antingen en rak amortering eller en annuitetsbetalning med
variabel amortering dver tiden. Andelen rak amortering uppgar till cirka 46
procent. Nobinas standardkontrakt for bussfinansiering har en 16ptid pa 10
ar ned till 10 procent restvarde. Nobina ansvarar fér kvarstdende restvirde
vid avtalens slut.
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Leasingavtalen redovisas som nyttjanderattstillgdngar och en motsvarande
langfristig och kortfristig skuld, den dagen som den leasade tillgdngen finns
tillganglig fér anvandning av koncernen. Varje leasingbetalning férdelas mel-
lan amortering av skulden och finansiell kostnad. Den finansiella kostnaden
ska fordelas Sver leasingperioden sa att varje redovisningsperiod belastas
med ett belopp motsvarande en fast rintesats fér den under respektive
period redovisade skulden. Nyttjanderattstillgangar och leasingskulder redo-
visas initialt till nuvdrdet av framtida leasingbetalningar diskonterade med
den implicita rdntan i leasingavtalet, om denna latt kan faststéllas. Om denna
rinta inte kan faststallas, vilket normalt &r fallet for koncernens leasingavtal,
anviands istdllet koncernens marginella lanerédnta for respektive land. Leasing-
skulderna inkluderar nuvirdet av fasta leasingavgifter och variabla leasingav-
gifter som beror pd ett index eller rianta, initialt virderade med anvandning av
index eller ranta vid inledningsdatumet. Nyttjanderattstillgdngar varderas till
anskaffningsvédrde och inkluderar den initiala varderingen av leasingskulden
och betalningar gjorda vid eller innan den tidpunkt da den leasade tillgangen
gors tillganglig for leasingtagaren.

Nyttjanderattstillgdngar skrivs av linjart dver det kortare av tillgdngens
nyttjandeperiod och leasingperiod. Avskrivningar av nyttjanderattstill-
gangar redovisas pa raden avskrivningar/nedskrivningar av materiella
anlaggningstillgangar. Nar leasingperioden faststills, beaktar koncernen all
tillganglig information som ger ett ekonomiskt incitament att utnyttja en
forlangningsoption, eller att inte utnyttja en option for att sdga upp ett
avtal. Férlangningsoptioner inkluderas endast i leasingperioden om det &r
rimligt sdkert att leasingavtalet kommer att forlangas. | erfterféljande perio-
der omvirderas leasingskulden om det sker nagra vasentliga andringar i lea-
singavtalet eller om det sker dndringar i kassaflédet som dr baserade pa de
ursprungliga kontraktsvillkoren. en omvardering av leasingskulden lede till
en motsvarande justering av nyttjanderdttstillgangen. Nyttjanderattstill-
gangen nedskrivningsprovas narhelst handelser eller férandringar i férut-
sattningar indikerar att de redovisade vardet for en tillgdng understiger
atervinningsvardet.

Leasingavgifter hanférliga till korttidsleasingavtal, d v s sédana med en
|16ptid kortare dn 12 manader, och leasingavtal for vilka den underliggande
tillgdngen har ett lagt varde redovisas som en kostnad linjart Gver leasingperi-
oden. Avtal for vilka den underliggande tillgdngen har ett lagt virde avser i
allt vdsentligt kontorsutrustning.

Aktiesparprogram

Arsstimman i Nobina AB beslutade i maj 2017 att infora ett aktiesparprogram,
LTIP 2017, omfattande sammanlagt hdgst 342 087 aktier riktat till 22 ledande
befattningshavare och andra nyckelpersoner inom Nobinakoncernen. Aktie-
sparprogrammet baserades pa egna investeringar och sparaktier kunde képas
fram till och med onsdagen den 28 februari 2018. Arsstimman i Nobina AB
beslutade i maj 2018 att infora ett aktiesparprogram, LTIP 2018, omfattande
sammanlagt hdgst 656 435 aktier riktat till 60 ledande befattningshavare och
andra nyckelpersoner inom Nobinakoncernen. Aktiesparprogrammet basera-
des pa egna investeringar och sparaktierna kunde képas fram till och med fre-
dagen den 31 augusti 2018. Arsstimman i Nobina AB beslutade i maj 2019 att
infora ett aktiesparprogram, LTIP 2019, omfattande sammanlagt hégst 838 770
aktier riktat till 60 ledande befattningshavare och andra nyckelpersoner inom
Nobinakoncernen. Aktiesparprogrammet baserades pa egna investeringar
och sparaktierna kunde kdpas fram till och med fredagen den 31 augusti 2019.
Kostnaden enligt IFRS 2, redovisas under intjanandeperioden och i resultat-
rakningen. Den aktierelaterade kostnaden exklusive sociala avgifter redovisas
som del av eget kapital och sociala avgifter som en upplupen kostnad. Vid
programmens avslutande redovisas eventuella avvikelser mot de ursprungliga
beddmningarna. Varje aktiesparprogram kostnadsférs och berédknas enligt
IFRS 2, enligt aktiesparprogrammens |5ptid.
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Avskrivningar

Avskrivningar av immateriella och materiella anlaggningstillgangar baseras pa
historiska anskaffningsvarden och bedémda nyttjandeperioder for olika grup-
per av anldggningstillgdngar. Avskrivning sker linjart &ver nyttjandeperioden
till ett bedomt restvirde. Avseende under dret anskaffade tillgdngar berdknas
avskrivningarna fran anskaffningstidpunkten.

Aktuella nyttjandeperioder

Goodwill Ingen avskrivning

Ovriga immateriella tillgangar
Varumérke Ingen avskrivning
Kundrelationer/trafikavtal Over kontraktens I6ptid

Programvaruutveckling Tre—fem ar

Fastigheter
Fastigheter Individuell virdering

5 &r, dock maximalt
kontraktstidens langd

Ombyggnad i hyrda lokaler

Kontorsmaskiner och mébler

Kontorsmobler 5ar
Datorer 3ar
Verktyg och installationer 5ar
Fordon

Standardbussar 14 ar

Specialbussar Individuell vardering

Realisationsresultat vid férsiljning av anliggningstillgdngar (bussar)
Forsaljning av anldggningstillgangar (bussar) redovisas till forséljningsbe-
loppet minus bokfért restvarde. Resultateffekten fran avyttringar av bussar
redovisas féregaende ar som realisationsresultat vid forsiljning av anlagg-
ningstillgdngar. Fér innevarande ar har Nobina anpassat avskrivningstiderna
for att battre spegla faktiska marknadsviarde. Nedskrivning av dvertaliga
bussar, som dnnu inte forsalts, redovisas dven under denna rubrik, se noter
9 och 14.

Finansiella intdkter och kostnader

Finansiella intdkter och kostnader bestar av ranteintikter pa bankmedel, fon-
derade pensionsmedel och fordringar, rantekostnader pa lan, rintekostnader
pa nyttjanderdttsskulder, rintedelen i pensionsataganden samt realiserade
och orealiserade vinster och férluster hanférliga till finansieringen. Rante-
intdkter och rintekostnader resultatfors i den period de uppstar.

Inkomstskatter

Koncernens skatter utgérs av aktuell skatt samt uppskjuten skatt. Inkomst-
skatter redovisas i resultatrakningen, savida inte den underliggande transak-
tionen redovisas direkt mot eget kapital eller 6vrigt totalresultat. | sadana fall
redovisas dven den tillhérande skatteeffekten direkt mot eget kapital eller i
ovrigt totalresultat. Aktuell skatt berdknas pa det skattepliktiga resultatet for
aret. Uppskjuten skatt berdknas utifran temporara skillnader mellan redovi-
sade virden och skattemissiga varden pa tillgdngar och skulder samt skatt pa
koncernens skattemassiga underskott. Uppskjuten skatt berdknas enligt gal-
lande skattesats for respektive land. Uppskjuten skattefordran redovisas
endast i den utstrackning det dr sannolikt att denna kan utnyttjas mot fram-
tida beskattningsbara vinster. Skattelagstiftningen i Sverige och Finland med-
ger avsattning till sarskilda reserver och fonder, vilka utgér temporéra skillna-
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der. Harigenom kan féretagen inom vissa granser disponera och kvarhalla
redovisade vinster i rérelsen utan att de omedelbart beskattas. De obeskat-
tade reserverna blir féremal for beskattning forst da de uppldses. Under de ar
dé verksamheten gar med forlust kan dock de obeskattade reserverna tas i
ansprak for att tacka forlusten utan att ndgon beskattning blir aktuell. | kon-
cernens balansrikning redovisas de enskilda bolagens obeskattade reserver
uppdelade pa eget kapital och uppskjuten skatteskuld. | resultatrdkningen
redovisas som uppskjuten skatt bland annat den skatt som ar hanférlig till
arets forandring av obeskattade reserver. Uppskjutna skattefordringar och
skatteskulder nettoredovisas da det féreligger en legal rétt att kvitta aktuella
skattefordringar mot aktuella skatteskulder och de uppskjutna skatterna avser
samma skattesubjekt och samma skattemyndighet.

Goodwill och évriga immaterialla anliggningstillgangar

Goodwill virderas efter det forsta redovisningstillfallet, till verkligt varde.
Goodwill skrivs inte av, men testas arligen och oftare om det finns indikatio-
ner pa virdenedgang. Nedskrivningar aterférs inte. | syfte att kunna préva
nedskrivningsbehovet allokeras goodwill, till koncernens kassagenererade
enheter, som sammanfaller med de som anvinds i segmentsredovisningen,
med undantag fér Samtrans AB som bryts ut som en separat enhet. Atervin-
ningsbart belopp faststills baserat pa berikningar av nyttjandevirde. Ater-
vinningsvardet dr det hogsta av nyttjandevirdet och nettofdrséljningsvirdet.
Berdkningarna utgar fran en intern bedémning av de narmaste fyra aren med
olika tillvaxttakter per segmentsomrade. Férvintande framtida kassafléden
enligt dessa bedomningar utgér grunden for berdkningen. Harvid har rérelse-
kapitalférandringar och investeringsbehov beaktats. Om en sddan analys
indikerar att redovisat virde dr hogre dn atervinningsvirdet, vilket ar det
hogsta av verkligt varde och nyttjandeviardet, gors en nedskrivning mellan
skillnaden mellan goodwillvirdets redovisade varde och dtervinningsvardet.
Nyttjandevardet mits som av tillgdngen genererade forvantade framtida
diskonterade kassafldden, se mer information not 13. C)vriga immateriella
anlaggningstillgdngar bestar av varumérke, kundrelationer(trafikavtal), som
tillkommit via férvary. Varumarke och kundrelationer redovisas initialt till
verkligt virde och i efterfdljande perioder till anskaffningsvarde minskat med
ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar. Utdver kundrelationer och
varumérke bestar de immateriella tillgangarna i allt vasentligt av aktiverade
utgifter for utveckling. Koncernen utvarderar I6pande huruvida internt upp-
arbetade immateriella tillgangar, sd som balanserade utgifter for utvecklings-
arbeten och internt uppdaterade utgifter fér administrativa system som
anpassats visentligt till koncernens verksamhet, kan aktiveras. Ovriga utgifter
for utveckling, som inte uppfyller kraven fér aktivering, kostnadsférs nar de
uppstar. Utgifter for utveckling som tidigare kostnadsforts redovisas inte som
tillgang i efterféljande period. Balanserade utgifter fér utveckling som redo-
visas som immateriella tillgdngar skrivs av fran den tidpunkt da tillgangen ar
fardig for anvindning. Om det vid bokslutstidpunkten féreligger en indika-
tion pa att en immateriell anlaggningstillgdng minskat i varde sker en berdk-
ning av tillgdngens nettoférsiljningsvarde och nyttjandevarde. Nettofdrsilj-
ningsvardet utgors av det pris som berdknas kunna uppnas vid forsiljning av
tillgdngen med avdrag for forsiljningskostnader. Nedskrivningsbehov anses
foreligga for immateriella anldaggningstillgdngar om nuvirdet av framtida
kassaflddet fran dessa tillgdngar understiger deras bokférda varde.

Materiella anliggningstillgangar

Anskaffningsvardet for materiella anliggningstillgdngar utgérs av inkdpspri-
set samt kostnader som &r direkt hdanférbara till tillgangen for att fa den pa
plats och i skick for att kunna nyttjas. Fran inkdpspriset dras eventuella rabat-
ter, bonusar och statliga bidrag fran anskaffningsvardet. En materiell tillgang
redovisas som tillgdng nar anskaffningsvardet kan beriknas pa ett tillforlitligt
sdtt och det pa basis av tillganglig information dr sannolikt att den framtida
ekonomiska nyttan som ar forknippad med innehavet kommer till foretagets
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del. Tidpunkten nir en materiell anlaggningstillgdng redovisas &r vid leve-
ranstidpunkten, angiven pa fakturan eller féljesedel. Bokférda viarden pa
anlaggningstillgdngar provas I6pande for att faststalla eventuella nedskriv-
ningsbehov. Om det vid bokslutstidpunkten féreligger en indikation pa att en
anlaggningstillgdng minskat i varde sker en berékning av tillgdngens netto-
forsiljningsvarde och nyttjandevirde. Nettoférsiljningsvardet utgdrs av det
pris som berdknas kunna uppnas vid férséljning av tillgdngen med avdrag for
forsaljningskostnader. Nedskrivningsbehov anses féreligga fér anliggnings-
tillgdngar om nuvardet av framtida kassaflddet fran dessa tillgdngar understi-
ger deras bokférda varde. Nedskrivningsbeloppet utgérs av skillnaden mellan
det hogsta av nyttjandevirdet eller nettoférsiljiningsvardet och bokfort
varde. For anldggningstillgdngar som skall avyttras berdknas eventuellt ned-
skrivningsbelopp som skillnaden mellan beriknad férsiljningsintakt med
avdrag fér dirmed sammanhéngande kostnader och tillgdngens bokférda
vérde.

Lager

| lager ingar reservdelar som inkdpts huvudsakligen for reparation av egna
eller forhyrda bussar och lagerfért drivmedel. Lagret varderas till det lagsta av
anskaffningsvardet enligt forst in/férst ut-metoden. Erforderliga reserve-
ringar sker for inkurans dels genom individuell virdering, dels genom kollektiv
vardering.

Finansiella tillgidngar till upplupet anskaffningsvirde

En finansiell tillgang tas upp i balansrakningen nér bolaget blir part till instru-
mentets avtalsméssiga villkor. Finansiella tillgdngar som innehas med syfte att
inkassera avtalsenliga kassafldden och dar dessa kassafléden enbart bestar av
kapitalbelopp och rianta redovisas till upplupet anskaffningsvarde med till-
lampning av effektivitetsrintemetoden. Koncernens finansiella tillgdngar som
redovisas till upplupet anskaffningsvirde bestar av 6vriga langfristiga ford-
ringar och kundfordringar.

Nedskrivning av finansiella tillgdngar till

upplupet anskaffningsvirde

Koncernen bedémer de framtida kreditférluster som ar kopplade till till-
gangar redovisade till upplupet anskaffningsvarde. Koncernen redovisar en
kreditreserv for sddana forvantade kreditforluster vid varje rapporteringsda-
tum. Fér kundfordringar tillimpar koncernen den férenklade ansatsen for kre-
ditreservering, det vill sdga, reserven kommer att motsvara den férvintade
forlusten 6ver hela kundfordringarnas livslangd. For att mita de férviantade
kreditforlusterna har kundfordringar grupperats baserat pa fordelade kredit-
riskegenskaper och férfallna dagar. Koncernen anvander sig utav framatblick-
ande variabler fér férvantade kreditforluster.

Likvida medel

Likvida medel bestar av kassamedel samt omedelbart tillgiangliga tillgodo-
havanden hos banker. | balansrakningen redovisas utnyttjad checkriknings-
kredit i posten kortfristiga rintebarande skulder. Nobina AB 4r huvudkonto-
havare for koncernens cashpool. Fordringar och skulder inom koncernens
cashpool, redovisas som kortfristiga fordringar och skulder med Nobina AB.

Finansiella skulder virderade till upplupet anskaffningsvirde

Finansiella skulder (rintebédrande lan och annan finansiering), varderas till
upplupet anskaffningsviarde med tillimpning av effektivrintemetoden. Skuld
tas upp ndr motparten har presterat och avtalsenlig skyldighet foreligger att
betala, daven om faktura dnnu inte mottagits. Leverant&rsskulder tas upp nar
faktura mottagits. Eventuell skillnad mellan utbetalt belopp (efter avdrag for
transaktionskostnader) och reglering eller inlésen av upplaningen redovisas
over avtalad 6ptid.
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Finansiella skulder virderade till verkligt anskaffningsvirde

Upplaning med rantevillkor som avviker fran marknadsrantesatsen redovisas
initialt till verkligt varde, vilket utgdrs av nuvérdet efter diskontering till mark-
nadsrantesats. Skulder i denna kategori bestar av ravaruderivat (diesel) som
|I6pande virderas till verkligt varde med vardeférandringar redovisade i resul-
tatrdkningen. Verkliga varden har baserats pa priser noterade pa en aktiv
marknad, vilket motsvarar niva 1. Villkorade kdpeskillingar enligt verkligt varde
vardering har nuvardesberdknats enligt en rantesats som bedémts marknads-
massig vid forvarvstillfallet. Justering gérs ej I6pande for forandringar i mark-
nadsrintan da denna effekt bedéms som ovidsentlig, niva 3. Koncernen har
inte tillimpat nagon sakringsredovisning for rakenskapsaren 2019/2020 och
2018/2019.

Grinsdragning mellan kortfristiga och

langfristiga finansiella skulder

Finansiella tillgangar och skulder med forfallotidpunkt mer an ett ar efter
rapportperiodens slut redovisas som langfristiga tillgdngar och skulder. Res-
terande del redovisas som kortfristiga. Finansiella tillgangar och skulder tas
bort fran balansrapporten med tillimpning av likviddags redovisning.

Ovriga avsittningar och avsittningar for

pensioner och eventualposter

En avsidttning redovisas i balansrakningen nar koncernen har en befintlig legal
eller informell férpliktelse som en f3ljd av en intraffad hindelse, och dar det
ar troligt att ett utfléde av ekonomiska resurser kommer att kravas for att reg-
lera forpliktelsen samt en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan géras. Dar
effekten av tidpunkten for betalning dr vdsentlig, berdknas avsattningar
genom diskontering av det forviantade framtida kassaflodet till en réantesats
fore skatt som dterspeglar aktuella marknadsbedémningar av pengars varde.

Ersdttningar vid uppsdgning

En avsidttning redovisas om koncernen beslutat om en stdrre verksamhetsfor-
andring dar féretaget ar bevisligen forpliktad att avsluta flera anstéllningar,
fére den normala tidpunkten. | de fall féretaget sager upp personal uppréttas
en detaljerad plan som minst innehaller arbetsplats och ersdttningar for varje
person och tiden for planens genomférande.

Férlustkontrakt

En stor andel av intdkterna hanférs till kontrakt med kollektivtrafikmyndighe-
ter dér kontrakten [6per mellan fem och atta ar, med option till férlangning.
Kontraktsvillkoren stipulerar vanligen att intdkterna ska raknas upp enligt
faststéllda index, antingen konsumentprisindex eller olika producentprisin-
dex. Pa grund av forandrade férhallanden och beroende pa att kostnaderna
okar mer an intdkterna kan kontrakten bli ett forlustkontrakt, vilket de dr nar
de aterstdende kontrakterade intikterna inte ar tillrackliga for att tacka kost-
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naderna hinférliga till kontrakten for att fullgéra kontraktsdtagandet. En
avsdttning for framtida forluster gors da i den period ledningen identifierat
kontraktet som ett forlustkontrakt. Forlusten berdknas genom att inkludera
direkta och indirekta kostnader hanférliga till kontraktet inklusive avskriv-
ningar pa bussar som utnyttjas for att fullgora dtagandet. Avsattningen gors
pa trafikhuvudmannaniva i de fall det finns en naturlig koppling mellan de
olika kontrakten. | ett anbudsférfarande kan anbud laggas pa flera kontrakt,
dér vissa dr Il6nsamma och andra férlustbringande men affiaren som sddan ger
ett 6verskott.

Atagande mot tredje part

Avsattning sker for skador intraffade pa eget fordon, som ej uppfyller trafik-
sikerhetskrav eller kontraktskrav, samt mot tredje part. Avsittningen ska
ticka framtida ataganden mot tredje part.

Miljéataganden
Avsdttning sker for intrdffade och berdaknade miljoataganden pé férhyrd mark
och markanlaggning som nyttjats eller nyttjas inom verksamheten.

Ersdttning till anstillda
Kortfristiga ersattningar till anstdllda berdknas utan diskontering och redovi-
sas som kostnad nér de relaterade tjansterna erhdlls.

Pensioner

| koncernen finns bade avgiftsbestamda och férmansbestamda pensionsplaner.
Pensionsskulderna avser férmansbestimda pensioner och beraknas arligen i
koncernen enligt IAS 19 med hjilp av en oberoende aktuarie. | avgiftsbe-
stimda pensionsplaner betalar Nobina en faststalld avgift enligt plan och har
inga forpliktelser att betala ytterligare avgifter efter avslutad anstélining. |
férmansbestimda pensionsplaner fér Nobina Europe AB, utgar ersittning till
fore detta anstillda baserat pa 16n vid pensioneringen och antal tjanstear.
Koncernen bar risken for att de utfasta ersittningarna utbetalas. Den svenska
verksamhetens pensionsdtaganden omfattas av en férmansbestamd pen-
sionsplan som omfattar flera arbetsgivare. Planen &r forsdkrad i det dmsesi-
diga forsdkringsbolaget Alecta. Tillgang till tillracklig information som gor det
mojligt att redovisa koncernens proportionella andel av den férmansbe-
stimda forpliktelsen och av de férvaltningstillgdngar och kostnader som ar
férbundna med planen saknas. Dérfér redovisas planen som en avgiftsbe-
stdmd plan vilket innebér att erlagda premier redovisas som en personalkost-
nad. | den svenska verksamheten finns dven en fédrmansbestimd pensionsplan
som dr fonderad. Koncernens forpliktelser avseende 6vriga formansbestamda
pensionsplaner beriknas separat for varje plan enligt den sa kallade Projected
Unit Credit Method. Den innebar att forpliktelsen berdknas som nuvérdet av
de berdknade framtida pensionsutbetalningarna. Den pa sa sétt berdknade
forpliktelsen jamférs med verkligt virde pa forvaltningstillgdngar som tryggar



Not 1 forts.

utfastelsen. Skillnadsbeloppet redovisas som skuld/tillging med beaktande
av periodisering av aktuariella vinster och férluster. Berdkningen av de fram-
tida utbetalningarna baseras pé aktuariella antaganden om bland annat livs-
langd, framtida [6nehojningar, personalomsattning och andra faktorer som
har betydelse for valet av diskonteringsranta. Nettovardet av avkastningen pa
tillgangar och rantekostnader for pensionsskulder redovisas i finansiella intdk-
ter eller kostnader. Loneskatt hanférlig till aktuariella vinster och forluster
végs in i berdkningen av aktuariella vinster och forluster. Kapitalférsikring har
i vissa fall anvants till tidigare styrelseledaméter och verkstéllande direktérer.
Utstillda kapitalforsakringar redovisas som finansiella anlaggningstillgdngar
och som atagande under avsattningar for pensioner.

Eventualférpliktelser

En eventualfdrpliktelse redovisas nér det finns ett majligt dtagande som hér-
ror fran en intréffad handelse och vars férekomst triffas endast av en eller
flera osékra framtida handelser eller ndr det finns ett dtagande som inte redo-
visas som skuld eller avsdttning pa grund av att det inte ar troligt att ett
utfléde av resurser kommer att krévas.

Vinst per aktie

Vinst per aktie for kvarvarande och férsald verksamhet fére utspadning
beridknas genom att nettovinst hanforlig till moderbolagets aktiedgare divi-
deras med genomsnittligt antal utestaende aktier. Vinst per aktie efter
utspadning berdknas genom att nettovinst hanférlig till moderbolagets
aktiedgare divideras i tillampliga fall justerat med summan av det genom-
snittliga antal stamaktier om potentiella stamaktier som kan ge upphov till
utspadningseffekt. Nobinas utspiddningseffekt paverkas av utgivna incita-
mentsprogam, LTIP 2017, LTIP 2018 och LTIP 2019.

Eget kapital hinférliga till moderbolagets dgare

Eget kapital hanforligt till moderbolagets dgare indelas i aktiekapital, Gvrigt
tillskjutet kapital, omrakningsdifferenser och balanserade férlustmedel, ater-
képta egna aktier och kostnader fér incitamentsprogrammen LTIP 2017, LTIP
2018 och LTIP 2019. Som aktiekapital upptas det legala registrerade aktiekapi-
talet i Nobina AB. Ovrigt tillskjutet kapital omfattar tillskott som gjorts av
aktiedgare i form av &verkurs vid nyemission reducerat med emissionskost-
nader. Utdelning foreslas av styrelsen i enlighet med bestammelserna i aktie-
bolagen och faststills av bolagsstimman.

Kassaflode

Kassaflédesanalysen har upprattats med utgadngspunkt fran resultatrik-
ningen och &vriga férindringar mellan ingdende och utgaende balanser i
balansrdkningen med hédnsyn tagen till omrakningsdifferenser. Kassaflodet
upprattas enligt indirekt metod. Det redovisade kassaflodet omfattar trans-
aktioner som medfor in- eller utbetalningar. Likvida medel i kassaflédesanaly-

NOTER

sen innefattar handkassor, férarkassor, bankmedel. Poster som inte paverkar
kassaflodet utgdrs av avsdttningar, avskrivningar och orealiserade valutakurs-
differenser, eftersom de inte ar kassamissiga poster. Realiserade vinster och
forluster i samband med forséljning av tillgdngar redovisas separat da kassa-
effekten av avyttring av anliggningstillgdngar rapporteras under kassaflddet
fran investeringsverksamheten. Utbetalda rantor, t ex rintedelen pa nyttjan-
derittsskulder och extern kort- och langfristig belaning, redovisas under pos-
ter fran finansieringsverksamheten, medan erhélina rinteintikter redovisas i
kassaflodet fran den [6pande verksamheten.

Moderbolagets redovisningsprinciper

De finansiella rapporterna for moderbolaget Nobina AB har uppréattats i
enlighet med &rsredovisningslagen, évrig svensk lagstiftning samt rekom-
mendationen RFR 2 "Redovisning for juridiska personer”. De avvikelser som
férekommer mellan moderbolaget och koncernens principer féranleds av
begrinsningar i mojligheterna att tillampa IFRS i moderbolaget till foljd av
arsredovisningslagen samt i vissa fall skatteskal.

Koncernbidrag fér juridiska personer

Koncernbidrag som Nobina AB erhaller fran dotterféretag redovisas enligt
RFR2 och IAS 27 som en finansiell intdkt och koncernbidrag som Nobina AB
lamnar till dotterforetag redovisas mot andelar i dotterféretag, det vill siga

i likhet med aktiedgartillskott. Ett limnat eller erhallet koncernbidrag fran
annat bolag inom samma koncern, dr i grunden ett sitt att reducera koncer-
nens beskattningsbara inkomster. Ibland kan ocksa ett koncernbidrag jam-
stéllas med en form av kapitaloverforing mellan féretag inom samma koncern,
beroende p4 dess syfte.

Aktier i dotterbolag

Andelar i dotterbolag redovisas i moderbolaget enligt anskaffningsvirdeme-
toden inklusive férvarvsrelaterade kostnader. All utdelning fran dotterbolag
redovisas i moderbolagets resultatrakning. Under sirskilda omstiandigheter
kan en sadan utdelning utgdra en indikation pa att aktievardet har sjunkit och
att en nedskrivningsprovning darfér ska utforas.

Pensioner
Pensionsforpliktelser varderas enligt Tryggandelagen.

Finansiella garantiavtal
Nobina AB tillimpar inte redovisning av finansiella garantiavtal i enlighet med

IFRS 9.

Nyttjanderittstillgangar och skulder
Nobina AB tillampar inte IFRS 16.
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NOT2 NOBINAS RORELSESEGMENT

Centrala

Nobina Nobina Nobina Nobina  funktioner samt Elimineringar

Sverige Danmark Norge Finland Ovriga poster  inom koncernen Totalt
Resultatrikning 2019-03-01-2020-02-29
Nettoomsdttning 7275 974 1178 1249 -16 =18 10 645
EBITA 635 54 43 48 -118 - 662
EBITA (%) 8,7% 55% 3,6% 3,8% - - 6,2%
Balansrikning 2020-02-29
Goodwill 522 107 122 29 - - 780
Varumirke 174 - - - - - 174
Ovriga immateriella anliggningstillgangar 107 147 - - 28 - 282
Materiella anliggningstillgangar och
ovriga finansiella tillgangar 4103 380 999 899 287 - 6668
Summa omsattningstillgangar 739 137 126 146 335 - 1483
Summa tillgangar 5645 771 1247 1074 650 - 9387
Summa skulder 4172 406 1115 958 1356 = 8007
Ovrig information
Arets investeringar i materiella-,
immateriella- och nyttjanderattstillgdngar 1333 75 750 256 18 - 2432
Medeltal anstéllda 7816 1007 1318 1385 150 - 11 676
Antal anstéllda omréaknat till heltidstjanster 7 569 880 797 1132 148 - 10 526

Centrala

Nobina Nobina Nobina Nobina  funktioner samt Elimineringar

Sverige Danmark Norge Finland 6vriga poster  inom koncernen Totalt
Resultatrdkning 2018-03-01-2019-02-28
Nettoomsattning 6863 648 1047 1178 2 -4 9734
EBITA 586 18 13 44 -41 - 620
EBITA (%) 8,5% 2,8% 1,2% 37% - - 6,4%
Balansrikning 2019-02-28
Goodwill 522 106 128 29 - - 785
Varumérke 174 - - - - - 174
Ovriga immateriella anliggningstillgangar 137 169 - - 15 - 321
Materiella anliggningstillgdngar och
ovriga finansiella tillgdngar 4132 271 514 751 556 - 6224
Summa omsittningstillgangar 881 129 133 130 1068 - 2341
Summa tillgangar 5846 675 775 910 1639 - 9845
Summa skulder 5005 358 664 807 1560 - 8394
Ovrig information
Arets investeringar i materiella-,
immateriella- och nyttjanderittstillgdngar 1025 50 30 17 174 - 1396
Medeltal anstéllda 7995 864 1258 1323 141 - 11 581
Antal anstéllda omréknat till heltidstjanster 7711 778 812 1107 139 - 10 547
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NOT3 NETTOOMSATTNING

NOTER

Nettooms&ttning per segment f6r kvarvarande verksamhet

Helar

(MSEK) mars 2019-feb 2020 mars 2018-feb 2019
Nobina Sverige 7275 6863
Produktionsavtal 4821 4642
Incitamentsavtal 2343 2069
Ovriga intakter 111 152
Nobina Danmark 974 648
Produktionsavtal 876 563
Incitamentsavtal S 3
Ovriga intikter 95 82
Nobina Norge 1178 1047
Produktionsavtal 1120 1009
Incitamentsavtal 2 8
Ovriga intakter 56 30
Nobina Finland 1249 1178
Produktionsavtal 1219 1154
Incitamentsavtal 19 19
Ovriga intakter 11 5
Summa 10 676 9736
Produktionsavtal 8036 7368
Incitamentsavtal 2366 2099
Ovriga intikter 274 269
Centrala funktioner

& Ovriga poster -16 2
Eliminering av forséljning

inom koncernen -15 -4
Summa nettoomsittning 10 645 9734

Nobinas intidktsstrémmar fér upphandlad trafikproduktion

Den stérsta delen av Nobinas intdkter utgérs av ersattning fran tidtabellslagd
busstrafik hanforliga till trafikhuvudmannaavtal som |6per pa fem till atta ar,
med option till férlingning. Antalet trafikavtal fér upphandlad trafikproduk-
tion uppgar idag till 67 (70) i Nobina Sverige, 12 (11) avtal i Nobina Danmark,
6 (7) avtal i Nobina Norge och 27 (26) avtal i Nobina Finland. Option till for-
langning av gillande trafikavtal, ger varken trafikhuvudmannen eller bolaget
nagon speciell férman, varfor vardering av optionsvérdet inte varderas i det
totala kontraktsvardet. Ett utnyttjande av en optionsférlangning, ar att
betraktas som ett nytt trafikavtal i befintlig struktur. For samtliga intékts-
fléden, oavsett betalningsstrommarna i kontraktets drift, redovisar Nobina
intakterna nir tjinsterna dr utférda och dverférda till kund. | avtalen mellan
operatér och trafikhuvudman, aterfinns parternas kommersiella villkor, tex
vem som ansvarar for drift av trafik, driftstorningar, minskad eller utokad
trafikvolym, optionsférlangning etc. Merparten av tjansterna som Nobina-

Avstimning av avtalsskulder

koncernen levererar i upphandlad trafik, dr att betrakta som en serie integre-
rade tjanster som utgdr den sammanlagda prestationen &ver tid, dir kunden
kan dra nytta av tjinsterna vid varje enskild tidsangivelse. Trafikhuvudmannen
har ritt att 6ka eller minska avtalad produktionsvolym, enligt avtalad produk-
tionsintervall. Férandring av géllande trafikproduktion, inom en avtalad frivo-
lym i kontrakten, ger inte trafikhuvudmannen nagon visentlig férman, varfor
samtliga intdkter redovisas som ett atagande for operatéren. Nobinakoncer-
nen kan ibland f& betala viten vid tex instéllda turer etc. Viten redovisas som
en intdktsreduktion. Viten redovisas i samma period, som nér tjansterna dr
uférda och dverférda till kund. Ersdttningformerna for avtalad trafik for
Nobinakoncernen kan vara produktionsavtal och incitamentsavtal.

Avtalsform - produktionsavtal

Cirka 75 procent av Nobinas trafikhuvudmannaavtal dr sa kallade produk-
tionsavtal, dar ersdttningen dr helt baserad pé antalet kilometrar eller timmar
som kdrs och &r helt oberoende av antalet passagerare. Ersittningarnas stor-
lek &r ofta knutna till vissa kostnadsindex for att kompensera trafikforetagen
for kostnadsékningar under kontraktens 16ptid. Ersattningarna justeras under
kontraktstiden utifran férandringar i dessa index. Nobina justerar sina intakter
under kontraktsperioden enligt de verenskomna indexjusteringarna.

Avtalsform - incitamentsavtal

Nobinas trafikavtal kan ocksa vara konstruerade sé att hela eller delar av
ersdttningarna dr baserade pa antalet passagerare, sa kallade incitaments-
avtal, cirka 22 procent av de totala kontraktsintdkterna. Intdkterna fér dessa
kontrakt redovisas pa den dagen resenirer reser med Nobina.

Rérliga intdkter som ingér i avtalsformerna produktion och
incitamentsavtal

Nobinakoncernes trafikavtal omfattar i vissa fall, &ven en rorliga del for
berdknad och erhallen kvalitets- och prestationsersittning for utférd
trafikproduktion. Intéktsredovisning sker efter det mest sannolika utfallsbe-
loppet. Likvidreglering av tilldelad kvalitets- och prestionsersattning, sker
antingen manad-, kvartal- eller helarsvis i efterskott, beroende trafikavtalens
avtalade forutsattningar, dar avstaimning sker mellan Nobinakoncernen och
trafikhuvudmannen.

Bvriga intikter - Bestillningstrafik

Nobina bedriver utéver kontrakterad kollektivtrafik och passagerarintdkter
aven avtalad behovsstyrd trafik, som vi kallar bestéllningstrafik. Denna trafik
ar ett komplement till Nobinakoncernens &vriga verksamhet. Utgangspunk-
ten dr att i de flesta av Nobinas trafikavtal finns i regel dven ett utrymme att
anvinda trafikavtalets fordon fritt inom vissa begransningar for kommersiell
trafik, dar intdkterna kan antingen komma fran en uppdragsgivare, privatper-
son eller fristdende féretag. Intdkterna redovisas den dagen nir Nobina utfér
trafikuppdraget och tjansterna Gvergar till kunden.

Stérre kunder

Forsaljning till tre (tre) stérre kunder i segmentet Nobina Sverige represente-
rar 40 procent (45 procent) av Nobinas omsittning och i segmentet Nobina
Finland representera en (en) storre kund 12 procent (12 procent) av Nobinas
omsdttning.

Koncernen
2020-02-29 2019-02-28
Avtalsskulder ingdende balans 290 276
Genomfoérda prestationsdtaganden -290 =276
Nytillkomna ej genomférda prestationsataganden 254 290
Avtalsskulder utgaende balans 254 290

Nobinakoncernen har inga avtalstillgdngar. Kundfordringar och upplupna intakter redovisas i balansrakningen och avser avtalsenliga fordringsritter enligt IFRS
15. Utestdende ouppfyllda prestationsataganden enligt ovanstaende tabell, avser forskottsbetalda avtalsenliga intékter, dar tjanster och intaktsredovisning sker
i efterfoljande redovisningsperiod. Nobina lamnar inte upplysningar om transaktionspriset allokerat till ouppfyllda prestationsataganden i enlighet med IFRS 15.
Detta da Nobinas kontrakt i allt vasenligt baseras pa antal kérda kilometer eller antal passagerare.
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NOT4 RORELSENS KOSTNADER

Koncernen Moderbolaget
2019-03-01 2018-03-01 2019-03-01 2018-03-01

-2020-02-29 -2019-02-28 -2020-02-29 -2019-02-28
Drivmedel 1261 1224 - -
Reservdelar 307 226 - -
Déck och andra férnédenheter 248 319 - -
Summa drivmedel, dick och andra férnédenheter 1816 1769 - -
Ovriga externa kostnader 1545 1179 27 38
Summa Gvriga externa kostnader 1545 1179 27 38
Lénekostnader 4149 3903 38 31
Arbetsgivaravgifter 902 887 8 10
Pensionskostnader 349 333 10 7
Ovriga personalkostnader 120 67 4 2
Summa personalkostnader 5520 5190 60 50
NOT5 OMKLASSIFICERINGAR VID OVERGANG TILL IFRS 16
Den nya leasingstandarden IFRS 16 ersatter tidigare IAS 17 fran den forsta leasingportfdlj innefattar hyresavtal for kontor och depéer samt operationellt
januari 2019. Nobinakoncernen har implementerat IFRS 16, med retroaktiv till- leasade bussar. Samtliga leasar redovisas i balansrapporten som finansiella
ldmpning for rikenskapsaret 2018/2019, med justering av samtliga perioder nyttjandetillgdngar och skulder. | resultatrapporten redovisas alla leasing-
som presenteras. Nya bendamningar har inforts med nyttjanderattstillgangar kostnader som avskrivningar och réantekostnader. | kassaflédesrapporten
och -skulder. Enligt den nya modellen resulterar alla leasingavtal i att leasing- delas leasingsbetalningarna upp mellan rintebetalningar och betalning av
tagaren ges ratten att forfoga éver en tillgdng vid leasingavtalets borjan. Lea- leasingskulder. Rantebetalningar och betalning av leasingskulder redovisas
singtagaren ska i och med implementering av IFRS 16, redovisa tillgangar och under finansieringsverksamhet. Effekten av Nobinas egna kapital fran Gver-
finansiella nyttjandeskulder fér samtliga leasingavtal med kontraktstid lingre gang till IFRS 16 har redovisats i 6ppningsbalansen fér 2017/2018 om 2 MSEK.
dn 12 manader och ndr den underliggande tillgdngen &r av stdrre virde. Nobinas
Koncernens resultatrikning

Helar Helar
2019-02-28 2018-03-01

Kvarvarande verksamhet -2020-02-29  JustIFRS 16 Omrdknat ~ -2019-02-28  Just IFRS 16 Omriaknat
Nettomsattning 10 645 - 10 645 9734 - 9734
Drivmedel, dack och andra férnédenheter -1816 - -1816 -1769 - -1769
Ovriga externa kostnader -1805 260 -1545 -1460 281 -1179
Personalkostnader -5520 - -5520 -5190 - -5190
Realisationsresultat vid forsaljning av anlaggningstillgangar 2 - 2 =32 - -32
Avskrivningar/nedskrivning av materiella anlaggningstillgdngar -891 -213 -1104 -705 -239 —-944
Summa EBITA 615 47 662 578 42 620
Forvarvsrelaterade intdkter och kostnader -2 - -2 -25 - -25
Avskrivning/nedskrivning av immateriella anlaggningstillgangar -63 - -63 -20 - -20
Rérelseresultat (EBIT) 550 47 597 533 42 575
Finansiella intakter - - -
Finansiella kostnader -152 -46 -198 -138 -48 -186
Finansnetto -152 -46 -198 -138 -48 -186
Resultat fore skatt (EBT) 398 1 399 395 -6 389
Inkomstskatt -94 - -94 -92 1 -91
Periodens resultat 304 1 305 303 -5 298
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Koncernens balansridkning i korta drag

NOTER

2020-02-29  JustIFRS 16 Omriknat ~ 2019-02-28  JustIFRS 16 Omriknat 2018-02-28  JustIFRS 16 Omriknat
Goodwill 780 = 780 785 - 785 581 - 581
Ovriga immateriella
anlaggningstillgangar 456 - 456 495 - 495 6 - 6
Fastigheter och forbattringsutgifter
pa annans fastighet 169 645 814 178 653 831 32 838 870
Inventarier, verktyg och
installationer 13 - 13 152 - 152 93 - 93
Fordon 5152.5] 103 5628 4902 139 5041 5093 172 5265
Uppskjutna skattefordringar 93 - 93 179 - 179 253 - 253
Tillgdngar for pensionsadtaganden 15 - 15 17 - 17 18 - 18
Ovriga langfristiga fordringar 5 - 5 4 - 4 5 - 5
Summa anldggningstillgangar 7156 748 7904 6712 792 7504 6081 - 7091
Summa omsittningstillgdngar 1483 - 1483 2341 - 2341 1726 - 1726
Summa tillgangar 8639 748 9387 9053 792 9845 7807 1010 8817
Eget kapital och skulder
Eget kapital hianférligt till
moderbolagets aktiedgare 1382 -2 1380 1454 -3 1451 1436 2 1438
Langfristiga skulder
Upplaning 4326 587 4913 4270 571 4841 3582 728 4310
Uppskjutna skatteskulder 275 - 275 256 - 256 143 - 143
Avsittningar for pensioner
och liknande forpliktelser 27 - 27 33 - 33 41 - 41
Ovriga avsittningar 47 - 47 63 - 63 40 - 40
Summa langfristiga skulder 4675 587 5262 4622 571 5193 3806 728 4534
Korta skulder
Summa skulder 2582 163 2745 2977 224 3201 2565 280 2845
Summa eget kapital och skulder 8639 748 9387 9053 792 9845 7807 1010 8817
NOT6 FORVARVSKOSTNADER
Koncernen Moderbolaget
2019-03-01 2018-03-01 2019-03-01 2018-03-01
Forvdrvsrelaterade intdkter och kostnader -2020-02-29 -2019-02-28 -2020-02-29 -2019-02-28
Verkligt vardejustering avseende villkorad kdpeskilling -7 -5 -7 -5
Forvarvsrelaterade kostnader 5 -20 -4 -8
Summa -2 -25 -1 -13
Koncernen
2019-03-01 2018-03-01
Forvirvsrelaterade intdkter och kostnader férdelade per segment —-2020-02-29 -2019-02-28
Nobina Sverige 10 -6
Nobina Danmark - -6
Nobina Norge - -
Nobina Finland - -
Centrala funktioner och dvriga poster -12 -13
Summa -2 -25
Koncernen
2019-03-01 2018-03-01
Kassaflodespaverkan fran forvarvsrelaterade kostnader —-2020-02-29 -2019-02-28
Forvdrvsrelaterade kostnader enligt resultatrdkningen 2 25
Kassaflode -13 -20
Justering for kassaflédespaverkan fran férvirvsrelaterade kostnader -1 5
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NOT7 ERSATTNING TILL REVISORER

Koncernen Moderbolaget

2019-03-01 2018-03-01 2019-03-01 2018-03-01
Arvode och kostnadsersittning fér revision, TSEK -2020-02-29 -2019-02-28 —-2020-02-29 -2019-02-28
PwC
Revisionsuppdrag 3904 3 680 1100 1193
Revisionsverksamhet ut&ver revisionsuppdrag: - 26 - -
Skatteradgivning - - - -
Ovriga tjanster - 49 - 49
Summa 3904 3755 1100 1242

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bok-
foringen, inklusive styrelsens och verkstéllande direktorens férvaltning, och
ovriga arbetsuppgifter som det ankommer pa bolagets revisor att utféra,
samt radgivning eller annat bitrade vid revisionen eller handlaggning av lik-
nande uppgifter. Allt annat arbete anses vara revisionsverksamhet utéver

NOT8 PERSONAL

revisionsuppdraget. Av det totala arvodet for revisionsuppdrag om 3 904
KSEK avser 2 631 KSEK belopp fakturerade av PricewaterhouseCoopers (PwC)
i Sverige for den lagstadgade revisionen. Hela det 6vriga arvodet om 0 (26)
KSEK respektive 0 (49) KSEK &r fakturerat av PwC i Sverige och avser redovis-
ningsrelaterad radgivning och granskning utéver den ordinarie revisionen.

Koncernen Moderbolaget

2019-03-01 2018-03-01 2019-03-01 2018-03-01
Antal anstillda -2020-02-29 -2019-02-28 -2020-02-29 -2019-02-28
Medeltalet anstillda 11676 11 581 16 15
varav man 10 321 10121 12 1"
varav kvinnor 1355 1460 4 4
Antal anstillda omriknat till heltidstjanster 10526 10547 15 15
Sverige 7 966 8136 16 15
varav man 6897 6949 12 1
varav kvinnor 1069 1187 4 4
Antal anstillda omriknat till heltidstjanster 7717 7850 15 15
Danmark 1007 864 - -
varav man 886 752 = -
varav kvinnor 121 112 - -
Antal anstdllda omrdknat till heltidstjanster 880 778 - -
Norge 1318 1258 = -
varav man 1236 1169 = -
varav kvinnor 82 89 - -
Antal anstdllda omréknat till heltidstjanster 797 812 - -
Finland 1385 1323 - -
varav man 1302 1251 = -
varav kvinnor 83 72 - -
Antal anstdllda omréknat till heltidstjanster 1132 1107 - -
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Personalkostnader

NOTER

Koncernen Koncernen

2019-03-01-2020-02-29

2018-03-01-2019-02-28

Loner och andra Varav pensions- Loner och andra Varav pensions-
Loner och andra erséttningar ersdttningar  Sociala kostnader kostnader ersdttningar  Sociala kostnader kostnader
Moderbolag 38 18 10 31 17 7
Dotterbolag i Sverige 2417 922 164 2451 938 170
Totalt Sverige 2455 940 174 2482 955 177
Dotterbolag utomlands
Danmark 513 78 44 340 53 31
Norge 550 104 23 494 88 20
Finland 631 129 108 587 124 105
Totalt utomlands 1694 311 175 1421 265 156
Koncernen totalt 4149 1251 349 3903 1220 333

Koncernen Koncernen

2019-03-01-2020-02-29

2018-03-01-2019-02-28

Loner Varav Varav Loner Varav Varav
Léner och andra ersittningar férdelade per land och andra tantiem Sociala pensions- och andra tantiem Sociala pensions-
for koncernens ledande befattningshavare ersdttningar och dylikt kostnader kostnader  ersdttningar och dylikt kostnader kostnader
Moderbolag 29 4 12 5 19 5 18 5
Dotterbolag i Sverige 10 4 3 15 2 7 4
Totalt Sverige 39 7 16 8 34 7 25 9
Dotterbolag utomlands
Danmark 4 0 1 0 3 1 1 0
Norge 3 1 1 0 4 1 0 0
Finland & 1 1 0 3 1 0 0
Totalt utomlands 10 3 0 10 3 1 0
Koncernen totalt 49 19 8 44 10 26 9
Innehav av antal aktier avseende styrelse och dvriga Ersdttning till verkstillande direktdr och 6vriga
ledande befattningshavare ledande befattningshavare
Koncernen Ledande befattningshavare inom Nobina dr verkstéllande direktdr och kon-
Antal aktier 2020-02-29 2019-02-28 cernchef, dotterbolagens verkstillande direktorer, ekonomidirektér, direktor
for HR, chefsjurist & chief compliance officer och direktdr for strategi och
Styrelsens ordférande forvarv. Den totala ersattningen till verkstéllande direktdren tillika koncern-
Jan Sjéquist 193 737 193737 chef samt 6vriga ledande befattningshavare innefattar fasta loner, kortsiktig
. och langsiktig rorlig ersattning, pensioner och andra férméaner. Verkstillande
Styrelseledam&ter . . . . u . .
direktdr och 6vriga ledande befattningshavare kan dven pa marknadsmassiga
Graham Oldroyd 34375 34375 villkor erbjudas att delta i olika incitamentsprogram utgivna av Nobina AB.
Liselott Kilaas - - Det 6vergripande syftet med sddana incitamentsprogram ska vara att skapa
Monica Lingegérd _ _ en intressegemenskap mellan Nobinas ledande befattningshavare och aktie-
John Allkins 54963 54963 dgarna. Verkstillande direktér inom Nobina har i hindelse av uppsigning av
Bertil P maximalt 18 manaders ersdttning. Som grund géller sex manaders dmsesidig
ertil Persson - - uppsdgningstid mellan féretaget och verkstillande direktdr. For dvriga
Johan Bygge 10000 - befattningshavare uppgér den maximala uppsagningstiden till sex manader,
Ledande befattningshavare men kortare uppsagningstid kan forekomma. Darutdver utgar ytterligare
maximalt sex manaders ersittning i hdndelse av att féretaget avslutar anstall-
Magnus Rosén 62000 52 000 .
ningen.
Pernilla Walfridsson 7100 -
Jan Bosaeus 105 913 210913 Rérlig ersdttning till verkstillande direktor
Henrik Dagnis 17 000 13000 Utdver fast ersittning, har verkstillande direktdren ritt till en sirskild bonus.
Petri Auno 101000 _ Den rorliga ersittningen ska baseras pa individens prestation samt bolagets
; : prestation i forhallande till i férvag uppstallda mal. Utvardering av malen ska
Niels Peter Nielsen 2400 54005 ske arligen. Den rorliga ersdttningen ska bestd av en kontant bonus enligt
Jan Volsdal 13000 10 000 styrelsens beslut och kan maximalt uppga till 60 procent av en arslén.
Martin Pagrotsky 40 000 40 000
Magnus af Petersens 8350 3250 Rérlig ersdttning till 6vriga ledande befattningshavare
Utover fast ersdttning, har ledande befattningshavare ritt till en sérskild
Jenny Lundmark 3000 2500 . s A .
bonus. Den rorliga ersdttningen ska baseras pa individens prestation samt
Summa antal aktier 613443 668 743

bolagets prestation i forhallande till i forvag uppstallda mal. Utvardering av
malen ska ske arligen. Den rérliga ersattningen for bolagschefer kan maximalt
uppga till 60 procent av en arslén, medan stabschefer ar den maximalt 30 pro-
cent av en arslon.
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Not 8 forts.

Prestationsbaserat aktiesparprogram

Styrelsen i Nobina har beslutat att inféra ett langsiktigt incitamentsprogram
for ytterligare motivera Nobinas nyckelpersoner, vilket i sin tur bedéms for-
starka Nobinas mojligheter till att behdlla och rekrytera nyckelpersoner.

LTIP 2017

Arsstimman i Nobina AB beslutade i maj 2017 att infora ett aktiesparprogram,
LTIP 2017, omfattande sammanlagt hogst 342 087 aktier riktat till 22 ledande
befattningshavare och andra nyckelpersoner inom Nobinakoncernen. Aktie-
sparprogrammet baserades pa egna investeringar och sparaktier kunde k&pas
fram till och med onsdagen den 28 februari 2018. Nobina har férvarvat aktier
genom handel via Nasdaq Stockholm motsvarande aktiesparprogrammet. De
forvarvade aktierna tilldelas deltagarna under 2021 férutsatt att de fortfa-
rande ir anstillda i koncernen, férutom i fall diar den anstillda har limnat sin
anstéllning pa grund av pension, dédsfall eller langvarig sjukdom, da den
anstallde ska ha fortsatt ratt att erhdlla bonusaktier.

LTIP 2018

Arsstimman i Nobina AB beslutade i maj 2018 att infora ett aktiesparprogram,
LTIP 2018, omfattande sammanlagt hogst 656 435 aktier riktat till 60 ledande
befattningshavare och andra nyckelpersoner inom Nobinakoncernen. Aktie-
sparprogrammet baserades pa egna investeringar och sparaktier kunde k&pas
fram till och med fredagen den 31 augusti 2018. Nobina har férvirvat aktier
genom handel via Nasdaq Stockholm motsvarande aktiesparprogrammet. De
forvarvade aktierna tilldelas deltagarna under 2021 férutsatt att de fortfa-
rande ar anstéllda i koncernen, forutom i fall dar den anstillda har lamnat sin
anstéllning pa grund av pension, dédsfall eller langvarig sjukdom, da den
anstillde ska ha fortsatt ratt att erhalla bonusaktier.

LTIP 2019
Arsstimman i Nobina AB beslutade i maj 2019 att inféra ett aktiesparprogram,
LTIP 2019, omfattande sammanlagt hogst 838 770 aktier riktat till 60 ledande
befattningshavare och andra nyckelpersoner inom Nobinakoncernen. Aktie-
sparprogrammet baserades pa egna investeringar och sparaktier kunde képas
fram till och med fredagen den 31 augusti 2019. Nobina har férvérvat aktier
genom handel via Nasdaq Stockholm motsvarande aktiesparprogrammet. De
forvarvade aktierna tilldelas deltagarna i 2022 férutsatt att de fortfarande &r
anstillda i koncernen, forutom i fall dar den anstallda har lamnat sin anstall-
ning pa grund av pension, dodsfall eller langvarig sjukdom, da den anstillde
ska ha fortsatt ratt att erhélla Bonusaktier.

Den totala aktierelaterade ersittningen redovisas som en bonuskostnad
och sociala kostnader for incitamentsprogrammet redovisas som en ersitt-

ning i eget kapital. Varje aktiesparprogram kostnadsfors och berdknas enligt
IFRS 2, enligt aktiesparprogrammens |6ptid. Vardering av dénnu ej utbetalda
sparaktier har skett av extern expertis. Nagon tilldelning har annu inte skett.
Nobina har férvarvat motsvarande virde av den totala incitamentsersatt-
ningen. Det antal aktier som férvirvats pa denna tidpunkt uppgér till 2 208
321 (1 246 654) till ett varde om 134 MSEK (74) till en genomsnittlig anskaff-
ningsvarde om 60,87 kr/aktier (59,18). De férvarvade aktierna har paverkat
resultat per aktie via utspadning, enligt not 23.

Pensionsvillkor till verkstillande direktor

Pensionskostnader utgérs av en premiebestiamd pension, dir premien dr max-
imalt 35 procent av den pensionsgrundande I6nen. Pensionsalder for verkstal-
lande direktdr dr 65 ar. Med pensionsgrundande 16n avses grundlon sé linge
som den verkstéllande direkt&ren kvarstar som anstilld i bolaget. Uppsag-
ningslén dr pensionsgrundande. Avgiftsbestimd pensionskostnad till verkstal-
lande direktor uppgick till 1,8 (1,6) MSEK.

Pensionsvillkor till 6vriga ledande befattningshavare
Pensionskostnaden utgérs en premiebestdmd pension, dédr premien dr maxi-
malt 35 procent av den pensionsgrundande I6nen.

Ovriga anstillningsférmaner till verkstillande direktér
Férutom beskrivna skattepliktiga formaner finns dven sjukvardsforsikring och
innehav av aktier i Nobina AB.

Semester till verkstillande direktdr och 6vriga ledande befattningshavare
Den verkstillande direktdren och dvriga ledande befattningshavare
har ratt till 30 semesterdagar per ar.

Ersdttning till tidigare styrelseledaméter och verkstillande direktdr
Ersdttning till tidigare Verkstallande direktér (pensionering vid 62 ars alder),
uppgar per bokslutsdagen till 2 (6) MSEK. Nobinas dtagande gentemot tidi-
gare verkstéllande direktéren upphor vid 65 ars alder.

Ersdttning till styrelsens ordférande och ledaméter
Till styrelsens ordférande och ledaméter utgér arvode enligt bolagsstimmans
beslut. Ersdttning till styrelsen utdver vad bolagsstamman beslutat utgar inte.

Bonusutbetalning
Nobina har valt att skjuta utbetalningstidpunkten for bonus framéat i tiden
med anledning av situationen med Covid-19.

Koncernen Moderbolaget
Kostnader for aktierelaterat incitamentprogram; 2019-03-01 2018-03-01 2019-03-01 2018-03-01
Verkstallande direktér, koncernledningen och 6vriga ledande befattningshavare -2020-02-29 -2019-02-28 -2020-02-29 -2019-02-28
Bonuskostnader for incitamentsprogram -14 -6 -6 -4
Sociala kostnader fér incitamentsprogram -4 -2 -2 -1
Summa -18 -8 -8 -5

Den aktierelaterade ersattningen (bonuskostnad fr incitametsprogram) redovisas som en bonuskostnad och som en aktierelaterad ersittning i eget kapital.
Sociala kostnader for incitamentsprogrammet redovisas som sociala kostnader och upplupen kostnad i verksamheten. Nobina har férvarvat egna aktier motsva-

rande varde av den totala incitamentsersdttningen.
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Not 8 forts.

Redovisning av ersdttning till ledande befattningshavare, 2019-03-01-2020-02-29

NOTER

Grundlén/ Incitaments- )

Styrelsearvode Rorlig ersattning program Pensionskostnad Ovrig ersattning Totalt
Jan Sjoqvist (ordférande) 0,9 = = - - 0,9
Graham Oldroyd (styrelseledamot) 0,5 - = = - 0,5
Liselott Kilaas (styrelseledamot) 0,5 - - - - 0,5
Monica Lingegérd (styrelseledamot 0,5 - - - = 0,5
John Allkins (styrelseledamot) 0,5 - - - - 0,5
Bertil Persson (styrelseledamot) 0,3 - - - - 0,3
Johan Bygge (styrelseledamot) 0,3 - - - - 0,3
Magnus Rosén (VD) 5,2 1,8 5,6 1,8 - 14,4
Ovriga ledande befattningshavare” 21,1 6,7 4,4 5,0 - 37,2
Totalt 2019-2020 29,8 8,5 10,0 6,8 = 55,1

1) Avser Martin Pagrotsky, Niels Peter Nielsen, Jan Volsdal, Petri Auno, Jenny Lundmark fr om 2019-04-01, Anna Jonasson t o m 2019-03-31, Tomas Hansson t om 2019-03-01 Per Skérgard t o m 2019-12-31,

Pernilla Walfridsson fr om 2019-09-01. Jan Bosaeus, Henrik Dagnds och Magnus af Petersens fr om 2019-04-01.

Redovisning av ersdttning till ledande befattningshavare, 2018-03-01-2019-02-28

Grundlén/ Incitaments-
Styrelsearvode Rorlig ersdttning program Pensionskostnad Ovrig ersittning Totalt
Jan Sjoqvist (ordférande) 0,9 - - - - 0,9
Graham Oldroyd (styrelseledamot) 0,5 - - - - 0,5
Liselott Kilaas (styrelseledamot) 0,5 - - - - 0,5
Monica Lingegéard (styrelseledamot 0,5 - - - - 0,5
John Allkins (styrelseledamot) 0,5 - - - - 0,5
Bertil Persson 0,5 - - - - 0,5
Magnus Rosén 5,2 2,7 1,6 1,6 - 11
Ovriga ledande befattningshavare” 20,6 7.6 2,9 4,7 - 35,8
Totalt 2018-2019 29,2 10,3 4,5 6,3 - 50,3
1) Avser Martin Pagrotsky, Niels Peter Nielsen, Jan Volsdal, Tom Ward, Anna Jonasson, Per Skidrgard, Jan Bosaeus, Henrik Dagnds och Tomas Hansson .

Koncernen Koncernen

2020-02-29 2019-02-28
Styrelseledaméter och ledande befattningshavare Antal Varav man Antal Varav man
Styrelsen inklusive Verkstillande direktor 8 75 % 7 71%
Ovriga ledande befattningshavare 9 80 % 9 88%

NOT9 REALISATIONSRESULTAT VID FORSALJNING AV ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Koncernen
2019-03-01 2018-03-01
-2020-02-29 -2019-02-28
Forsdljningsintdkter avseende bussar som forsalts under aret 53 40
Bokfort restviarde avseende bussar som férsalts under aret -51 -72
Summa 2 -32
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NOT 10 ARETS AVSKRIVNINGAR/NEDSKRIVNINGAR AV IMMATERIELLA OCH MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Koncernen
2019-03-01 2018-03-01
Avskrivningar/nedskrivningar av materiella anlaggningstillgangar -2020-02-29 -2019-02-28
Fastigheter och forbittringsutgifter pa annans fastighet -10 -8
Nyttjanderittstillgangar, fastigheter etc -197 -213
Inventarier, verktyg och installationer -32 -36
Fordon -326 -102
Nyttjanderittstillgdngar, fordon -460 -585
Nedskrivning av bussar till forséljning -79 -
Summa -1104 -944
Koncernen
2019-03-01 2018-03-01
Avskrivningar avimmateriella anlaggningstillgdngar —-2020-02-29 -2019-02-28
Goodwill - -
Varumirke - -
Kundrelationer —-44 -15
Ovriga immaterialla tillgangar -19 -5
Summa -63 -20
NOT 11 RANTEINTAKTER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER
Koncernen Moderbolaget

2019-03-01 2018-03-01 2019-03-01 2018-03-01
—-2020-02-29 -2019-02-28 -2020-02-29 -2019-02-28
Finansiella intakter - - - -
Ranteintakter - - - -

Réanteintdkter fran koncernbolag - - 22
Summa - - 22 8

P& banktillgodohavanden erhéller koncernen ranta enligt rintesats baserad pa bankernas dagliga placeringsranta. Av ovanstidende rinteintakter och liknande
resultatposter har — (=) MSEK erhallits under aret.

NOT 12 RANTEKOSTNADER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER

Koncernen Moderbolaget

2019-03-01 2018-03-01 2019-03-01 2018-03-01

-2020-02-29 -2019-02-28 -2020-02-29 -2019-02-28

Rantekostnader for nyttjanderdttsskulder -129 -156 - -
Rantekostnader for obligationslan och &vriga lan -58 -13 -15 -3
Ovriga finansiella kostnader -6 -8 -3 -3
Rantekostnader till koncernféretag - - - -
Realiserade och orealiserade valutakursvinster och férluster, netto -5 -9 -4 -9
Summa -198 -186 -22 -15
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NOT 13 IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

NOTER

Virdering

Goodwill skrivs inte av I6pande utan varderas minst arligen i enlighet med IAS
36. Prévningen gjordes senast i februari 2020. Goodwill fordelas pa kassage-
nererande enheter vilka fér Norge, Danmark och Finland 6verensstammer
med koncernens rérelsesegment. Vad giller Sverige férdelas goodwill pa
Samtrans (MSEK 97) och &vriga Sverige (MSEK 425). Nedskrivningsprévning
sker dirfér pa minsta kassagenererande enhet. Atervinningsvirdet har berik-
nats utifrdn nyttjandvardet och utgér fran den aktuella bedémningen av kas-
safldden for de kommande fyra dren. Parametrarna har satts till att motsvara
budgeterat resultat for rakenskapsaret (2020/2021). Nobinakoncernens extra-
polering bygger pa redan ingangna avtal, var méjlighet att férsvara vid en ny
upphandling av tidigare ingdngna avtal samt var formaga att vinna nya trafik-
avtal, pd samma vinstnivad som Nobinakoncernen satt som krav p4 att teckna
nya trafikavtal. Var bedémning om en tillvixttakt for extrapolering bortom
prognosperioden, dr att vi kan vinna nya kontakt pd samma omsaittnings- och
vinstniva, som tidigare redan ingangna trafikavtalavtal, dvs var férméaga att
forsvara var marknadsposition pad samma niva. Forsaljningstillvaxten under en
fyra ars period, enligt nedanstaende tabell, avser indexeringseffekter, se mer
information i not 32, dar prognosticerad kostnadsokning motsvara den

beddmda forsiljningstillvaxten. Vi anser att noll procent tillvaxt ger en ratt-
visande bild éver Nobinakoncernen vid extrapolering bortom prognosperio-
den. Vihar anvant hégre diskonteringsranta i Samtrans AB vid védrdering av
icke kontraktsverksamhet. Kassaflédena grundar sig pa operativt resultat.
Huvudkontorskostnader ar exkluderade i bolagens operativa resultat. Vagd
kapitalkostnad har anpassats efter det radande rantelaget. For férdelning av
immateriella anldggningstillgdngar per segment, se not 2.

Ovrig nedskrivningsprévning

Varje ar genomférs prévning av nedskrivningsbehov av goodwill och till-
gangar med obestamd nyttjandeperiod per segmentsniva enligt samma prin-
ciper och vid samma tidpunkt som vid prévningen av goodwill. Tillgangar
med obestdmbar nyttjandeperiod bestar av varumérket Samtrans och vérde-
ras enligt samma vérderingsprinciper som goodwill och vid samma tidpunkt.

Kinslighetsanalys

En kédnslighetsbedémning visar att kvarstdende goodwillvarde och varumarke
fortsatt skulle férsvaras om diskonteringsrantan och vinstmarginalen skulle
hojas med en procentenhet eller sinkas med en procentenhet.

Ovriga immateriella

Goodwill Varumairke Kundrelationer tillgdngar Summa
2020-02-29  2019-02-28  2020-02-29  2019-02-28  2020-02-29  2019-02-28  2020-02-29  2019-02-28  2020-02-29  2019-02-28
Anskaffningsvirde
Ingdende
anskaffningsvarden 785 581 174 - 278 - 86 29 1323 610
Inkép - - - - - - 10 1 10 1
Foretagsforvary 1 205 - 174 - 276 - 47 1 702
Omeklassificering - - - - - - 12 - 12 -
Forsaljning/utrangering - -4 - - - - - -1 - -5
Omrikningsdifferenser -6 3 - - 2 2 - - -4 5
Utgdende
anskaffningsvirde 780 785 174 174 280 278 108 86 1342 1323
Ackumulerade
avskrivningar
Ingdende ackumulerade
avskrivningar - - - - -15 - -28 -23 —-43 -23
Arets avskrivningar = - = - —44 -15 -19 -5 -63 -20
Forsiljning/utrangering = - = - = - = 1 - 1
Omrikningsdifferens - - - - - - - -1 -1 -1
Utgiende ackumule-
rade avskrivningar - - - - -59 -15 -47 -28 -106 -43
Planenligt restvirde 780 785 174 174 221 263 61 58 1236 1280
2020-02-29 2019-02-28
Nobina Nobina Nobina Nobina Nobina Nobina Nobina
Sverige  Samtrans  Danmark Norge Finland Sverige Samtrans Norge Finland
Forsaljningstillvaxt under en fyra ars period 1,5% 75% 14 % 45% 3,8% 82% 9.3% 6,8% 2,6%
Diskonteringsranta fore skatt vid nuvardeberdkning
av uppskattade framtida kassafléden 70% 10,0% 7,0% 7.0% 7,0% 7,0% 10,0% 7,0% 7,0%
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NOT 14 MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Forbattringsutgifter pa

Nyttjanderittstillgdngar

Inventarier, verktyg

annans fastighet fastighet och installationer

2020-02-29 2019-02-28 2020-02-29 2019-02-28 2020-02-29 2019-02-28
Anskaffningsvirde
Ingédende anskattningsvarden 218 62 1070 1084 365 228
Inkdp/tillkommande kontrakt 4 150 223 7 63 42
Foretagsforvarv = 4 = - - 100
Omklassficering -121 - 121 - -115 -
Forsdljning/utrangering/avgiende kontrakt - - -184 -24 -15 -9
Omréakningsdifferenser - 2 -4 3 -1 4
Utgaende anskaffningsvirde 101 218 1226 1070 297 365
Ackumulerade avskrivningar
Ingédende ackumulerade avskrivningar -40 -30 -417 -246 -213 -135
Arets avskrivningar -10 -8 -197 -213 -32 =36
Foretagsforvary - - - - - -61
Omeklassificering 1 - -1 - 47 -
Forséljning/utrangering/avgaende kontrakt - - 149 44 15 18
Omrikningsdifferens 1 -2 1 -2 -1 1
Utgaende ackumulerade avskrivningar -48 -40 -465 -417 -184 -213
Planenligt restvirde 53 178 761 653 113 152

Nyttjanderittstillgangar
finansiellt leasade fordon

Nyttjanderattstillgangar
operationellt leasade

Summa materialla

Agda Fordon (Bussar) (Bussar) fordon tillgdngar

Nyttjanderittstillgangar fordon 2020-02-29 2019-02-28 2020-02-29 2019-02-28 2020-02-29 2019-02-28 2020-02-29 2019-02-28
Anskaffningsvirde

Ingdende anskattningsvarden 1589 612 7047 7715 193 201 10 482 9902
Inkép/tillkommande kontrakt 651 346 905 168 3 - 1849 713
Foretagsforvary 27 - - - - - 27 104
Omfinansiering 799 679 -799 -679 - - - -
Omklassificering 106 - - - - - -9 -
Forsdljning/utrangering/avgaende kontrakt -91 -65 -562 -253 -26 -8 -878 -359
Omrikningsdifferenser -1 17 44 96 - - -50 122
Utgéaende anskaffningsvirde 3080 1589 6547 7047 170 193 11421 10 482
Ackumulerade avskrivningar

Ingdende ackumulerade avskrivningar -279 -200 -3444 -3030 -54 -29 -4 447 -3 670
Arets avskrivningar -326 -102 —-438 -559 -22 -26 -1025 —-944
Foretagsforvary - - - - - - - -61
Omklassificering -45 - - - - - 2 -
Forsdljning/utrangering/avgiende kontrakt 20 31 431 186 9 1 624 280
Omrakningsdifferens - -8 6 —-41 - - 7 -52
Utgaende ackumulerade avskrivningar -630 -279 -3445 -3444 -67 -54 -4839 -4 447
Planenligt restvirde 2450 1310 3102 3603 103 139 6582 6035
Ackumlerade nedskrivningar

Ingdende ackumulerade nedskrivningar - - =11 -4 - - -1 -4
Férsdljning/utrangering - - 63 4 - - 63 4
Arets nedskrivning -5 - -74 -1 - - -79 —11
Utgaende ackumulerade nedskrivningar -5 - -22 -11 - - -27 -1
Summarestvirde 2445 1310 3080 3592 103 139 6 555 6024
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Not 14 forts.

NOTER

2020-02-29 2019-02-28
Nyttjanderittstill- Nyttjanderittstill-
Summa restvarde Agda tillgangar gangar Summa Agda tillgangar gangar Summa
Fastigheter och forbattringsutgifter
pa annans fastighet 53 761 814 178 653 831
Inventarier, verktyg och installationer 13 - 113 152 - 152
Fordon 2445 3183 5628 1310 3731 5041
Summarestvirde 2611 3944 6555 1640 4384 6024
NOT 15 ARETS KASSAFLODESINVESTERINGAR
Koncernen
Investeringar och upptagna nyttjanderittsskulder 2019-03-01-2020-02-29 2018-03-01-2019-02-28
Ovriga immateriella tillgangar -10 -1
Forbattringsutgifter pd annans fastighet -4 -150
Inventarier, verktyg och installationer -63 -42
Fordon -1450 -904
Summa investeringar -1527 -1107
NOT 16 ANDELAR | KONCERNFORETAG
Moderbolaget
Moderbolaget 2019-03-01 2018-03-01

2020-02-29 2019-02-28 Resultat fran andelar i koncernféretag, MSEK —-2020-02-29 -2019-02-28
Andelar i koncernféretag Nobina Sverige AB, koncernbidrag - 405
Ingdende balans 4 647 3678 Nobina Fleet AB, nedskrivning
Kapitaltillskott Nobina Fleet AB samt av koncernbidrag =30 -84
nedskrivning, netto 0 70 Nobina Europe AB,
Férsiljning Swebus Express AB _ 23 koncernbidrag,utdelning och nedskrivning 19 "
Nedskrivning av aktier Nobina Nobina Fastigheter AB, nedskrivning av
Sverige 3 AB efter erhallen utdelning -178 116 koncernbidrag - -
Nedskrivning av aktier Nobina Oy - -30 Samtrans AB, koncernbidrag 26 -
Bolagsforvirv Samtrans AB - 416 Nobina Busco AB, nedskrivning av
Bolagsforvary DBO Busser Holding AS - 283 koncernbidrag 50 -
Nedskrivning av aktier i Nobina Lt‘t?jt;r;?nsvizaekirﬁif:f)?dsgwnmg av 4 _
Sverige 2 AB efter erhallen utdelning -130 137 9 9

s . L Nobina Sverige 3 AB utdelning

Kapitaltillskott Nobina AS och nedskrivning (o] 0 och nedskrivning 97 28
Kapitaltillskott Nobina Busco AB och
nedskrivning, netto 0 _ Nobina Oy, nedskrivning - -30
Nedskrivning av aktier i Nobina Europe AB Swebus Express AB, forsiljning/
efter erhallen utdelning _158 _ nedskrivning av koncernbidrag - 64
Kapitaltillskott Nobina Fastigheter samt Nobina AS, nedskrivning =53 -32
nedskrivning, netto 0 - Summa -119 362
Utgdende bokférda virden
iandelar i koncernféretag 4181 4647
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Not 16 forts.

Organisations- Eget Antal Resultat Agarandel Aktie- Bokfort varde
nummer Verksamhet kapital aktier for aret vérde (%) kapital 29 feb 2020

Dotterbolag till Nobina AB:

Nobina Fleet AB (Stockholm) 556031-1812 Innehar bussar 140 70000 0 100 % 7 92

Nobina Sverige 3 AB (Stockholm) 556583-0527  Innehar bussar 44 1000 -2 100 % 0 46

Nobina Technology AB (Stockholm) 556210-1500  Teknikutveckling 3 2500 0 100 % 0 3

Nobina Europe AB (Stockholm) 556031-8569  Servicebolag 39 160 000 -1 100 % 0 42

Nobina Sverige 2 AB (Stockholm) 556028-1122 Vilande bolag 437 300 429 100 % 0 7

Nobina Omsorgsresor AB (Stockholm) 559178-0902  Vilande bolag 0 100 0 100 % 0 0

Nobina BusCo AB (Stockholm) 559189-8241 Innehar bussar 47 500 -2 100 % 0 0

Nobina Fastigheter AB (Stockholm) 556416-2419 Fastighetsbolag 0 1000 -1 100 % 0 2
Svenska rérelsedrivande bolag

Nobina Sverige AB (Stockholm) 556057-0128 Regional trafik 462 3000 -3 100 % 0 2716

Samtrans Omsorgsresor AB (Stockholm) 556291-1965 Special transporter 69 68 640 18 100 % 7 416
Utldndska rérelsedrivande dotterbolag

Nobina Oy (Helsingfors) 0505988-8 Regional trafik 161 2000 1 100 % 36 288
Dotterbolag till Nobina Oy :

Nobina Finland West Oy (Helsingfors) 2175179-4 Regional trafik 75 2 600 6 100 % 0

Nobina Finland South Oy (Helsingfors) 2175178-6 Regional trafik 42 2 600 7 100 % 0

Nobina Finland East Oy (Helsingfors) 2175186-6 Regional trafik 13 2 600 2 100 % 0

Nobina Fleet Finland Oy (Helsingfors) 2953344-1 Innehar bussar 10 2500 -1 100 % 0

Nobina AS (Oslo) 915768237 Regional trafik 69 4268 -3 100 % 34 79
Dotterbolag till Nobina AS:

Nobina Fleet Norge AS (Oslo) 921881894 Innehar bussar 7 100 -7 100 % 0

Nobina Danmark Holding ApS (Glostrup) 36078480 Holdingbolag 301 100 -1 100 % 0 490
Dotterbolag till Nobina Danmark Holding ApS:

Nobina A/S (Glostrup) 29513376 Regional trafik 119 10 001 34 100 % 1

Nobina Danmark Service ApS (Glostrup) 38558420 Verkstadstjanster -77 500 -32 100 % 0

Nobina Ejendomme ApS (Glostrup) 400 478 67 Fastighetsbolag -1 500 0 100 % 0

DBO Busser Holding AS (Holte) 305 133 63 Holdingbolag 51 100 13 100 % 0

Dee Blaa Omnibusser A/S (Holte) 7311 1714 Regional trafik 132 100 16 100 % 1

DBO Vaerksted ApS (Holte) 27673082 Verkstadstjanster 1 100 0 100 % 0

Nobina Fleet Danmark ApS (Glostrup) 31586429 Innehar bussar -6 1250 0 100 % 0

Orslev Servicetrafik AS (Vordingborg) 177 29 381 Special transporter 8 501 000 3 100 % 1
Dotterbolag till Nobina Fleet Danmark ApS:

Nobina Fleet Danmark No 1 ApS (Glostrup) 36077719 Innehar bussar 2 100 0 100 % 0

Nobina Fleet Danmark No 4 ApS (Glostrup) 36558598 Innehar bussar 0 100 1 100 % 0

Nobina Fleet Danmark No 5 ApS (Glostrup) 37422983 Innehar bussar 0 100 0 100 % 0

Nobina Fleet Danmark No 6 ApS (Glostrup) 38127543 Innehar bussar 1 100 0 100 % 0

Nobina Fleet Danmark No 7 ApS (Glostrup) 39491974 Innehar bussar 1 100 1 100 % 0

Nobina Fleet Danmark No 8 ApS (Glostrup) 39875640 Innehar bussar 1 100 0 100 % 0

DBO Leasing af 2014 ApS (Holte) 36085843 Innehar bussar 29 100 -3 100 % 0

Orslev Leasing 2016 Aps (Vordingborg) 3799 4995 Innehar bussar -2 50 000 -2 100 % 0
Summa 4181
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NOT 17 SKATTER

NOTER

Koncernen Moderbolaget

2019-03-01 2018-03-01 2019-03-01 2018-03-01

-2020-02-29 -2019-02-28 -2020-02-29 -2019-02-28

Aktuell skatt pa arets resultat -2 -7 - -

Justeringar avseende tidigare ar 4 -2 - -2

Summa aktuell skatt 2 -9 - 2
Uppskjuten skatt

Redovisning av tidigare oredovisade uppskjutna skatter, kvarvarande verksamhet - 3 - -

Periodens férandring 6ver resultatet, kvarvarande verksamhet -96 -85 89 -74

Periodens forandring dver totalresultatet - - - -

Summa uppskjuten skatt kvarvarande verksamhet -96 -82 89 -74

Summa inkomstskatt -94 -91 89 -76

Skattesatsen for foretag i Norge dr ca 24 procent, Danmark ca 22 procent, Finland ca 20 procent och Sverige ca 21 procent. Koncernens skattekostnad uppgick till
-94 (-=91) miljoner SEK, varav 4 miljoner SEK (-2) avser justering fran tidigare ar, 23,5 procent (23,3 ) av arets resultat. Aktuell skatt uppgick till 2 miljoner SEK (-9).

Koncernen Moderbolaget
Skattefordringar och skatteskulder 2020-02-29 2019-02-28 2020-02-29 2019-02-28
Uppskjutna skattefordringar, brutto
Senarelagda avskrivningar, nedskrivningar och verkligt vardejusteringar,
ovriga anlaggningstillgdngar 10 10 - -
Senarelagda kostnader for avsattningar 4 7 - -
Osékra kundfordringar 0 0 - -
Ovriga uppskjutna skattefordringar hanférlig till pensioner - 2 - -
Skattemdssiga underskottsavdrag 217 312 14 -
Summa 231 331 14 -
Avdrag for ej redovisade uppskjutna skattefordringar -138 -152 - -
Summa uppskjutna skattefordringar 93 179 14 -
Uppskjutna skattefordringar, netto
Ingédende redovisat varde 179 253 - -
Periodens forandring dver resultatet av tidigare oredovisade uppskjutna skatter -5 3 - -
Uppskjuten skattefordran hanforlig till forvary -2 9 - -
Forandring av skattesats Gver resultatet - -6 - -
Periodens férandring dver resultatet =79 -80 14 -
Utgéende redovisat virde, netto 93 179 14 -
Uppskjutna skatteskulder, brutto
Snabbare avskrivningstakt och verkligt vardejusteringar,
6vriga anlaggningstillgangar -275 -256 - -76
Summa uppskjutna skatteskulder -275 -256 - -76
Uppskjutna skatteskulder, netto
Ingédende redovisat virde -256 -143 -76 -
Periodens férandring dver resultatet -12 -6 76 -76
Uppskjuten skatteskuld hanforlig till forvary -7 -1 - -
Forandring av skattesats Gver resulta tet - 4 - _
Utgaende redovisat virde, netto -275 -256 - -76
Summa netto skattefordringar och skatteskulder -182 -77 14 -76
Nettodkning (+)/nettominskning (-) av skattefordringar/skulder -105 -187 90 -76
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Not 17 forts.

Koncernen Moderbolaget
Ej redovisade uppskjutna skattefordringar 2020-02-29 2019-02-28 2020-02-29 2019-02-28
Ingdende ej redovisat varde 152 134 - -
Tillkommande av tidigare ej aktiverade underskottsavdrag 7 12 - -
Andring av gillande skattesatser - - - -
Periodens férandring redovisade i resultatrdkningen - - - -
Kursdifferenser -21 6 - -
Summa uppskjutna ej redovisade skattefordringar 138 152 - -
Kvittning av uppskjutna skatteskulder - - - -
Summa uppskjutna ej redovisade skattefordringar 138 152 - -

Koncernen Moderbolaget
Férviantade forfall av bade redovisade och ej redovisade skattemissiga underskottsavdrag 2020-02-29 2019-02-28 2020-02-29 2019-02-28
2020/21 = - = -
2021/22 - - - -
2022/23 - - - -
2023/24 = - = -
2024/25 = - = -
Obegransade 975 1454 65 -
Summa 975 1454 65 -

Koncernen Moderbolaget
Uppskjutna, netto, skattemissiga redovisade underskottsavdrag per land 2020-02-29 2019-02-28 2020-02-29 2019-02-28
Sverige 70 169 14 -
Danmark 9 10 - -
Norge - - - -
Finland - - - -
Summa uppskjutna skattemissiga redovisade underskottsavdrag 79 179 14 -

Koncernens teoretiska skattesats uppgar till 21,4 procent av koncernens resultat fore skatt. Skillnaden mellan redovisad skattekostnad och férvintad skatte-
kostnad férklaras enligt nedan. Koncern har inte redovisat ndgon uppskjuten skattefordran fér Nobina Norge, da framtida affarsplaner (fyra ar) inte i dagslaget
beddms ha bevisad férméga att generera tillrickligt skattepliktigt dverskott for att avraknas mot tidigare skattemissiga underskott.

Koncernen Moderbolaget

2019-03-01 2018-03-01 2019-03-01 2018-03-01

—-2020-02-29 -2019-02-28 -2020-02-29 -2019-02-28

Resultat fore skatt 399 389 -152 3N

Genomsnittlig inkomstskattesats (21,4 procent) -85 -83 33 —-66
Skatteeffekt av:

Ej skattepliktiga intdkter och ej avdragsgilla kostnader -5 -1 -20 1

Ovriga temporira skillnader - -2 - -1

Forandring i skattesats - -2 - -

Justering av féregéende ars uppskjutna skatter -5 -1 76 -

Aktivering av tidigare ej redovisade underskottsavdrag 2 3 - -

Ej redovisade forlustavdrag -1 -5 - -

Summa -94 -91 89 -76

Effektiv skattesats (%) 23,5 23,3 -58,6 24,4
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NOT 18 VARULAGER

NOTER

Koncernen | reservdelar ingér inkdpt material huvudsakligen till reparationer av egna
2020-02-29 2019-02-28 eller férhyrda fordon. Arets inkép redovisas till inkdpsvirdet av reservdelar
och drivmedel. Arets férbrukning av reservdelar och drivmedel aterfinns
Reservdelar 31 28 i not 4. Nagon inkuransnedskrivning har ej férekommit.
Drivmedel 32 23
Summa 63 51
NOT 19 KUNDFORDRINGAR
Koncernen
2020-02-29 2019-02-28
Kundfordringar 705 664
Reservering for osikra kundfordringar - -1
Summa 705 663

Forfallet inom <30

Forfalloperiod fér utestdende dagar efter

31-60 dagar efter

Forfallet inom
61-90 dagar efter

Forfallet inom

Forfallet inom
91-120 dagar efter

Forfallet mer an
120 dagar efter

kundfordringar 2020-02-29 Ej forfallna forfallodatum forfallodatum forfallodatum forfallodatum forfallodatum Summa
Férvantad forlustniva,
avtalstillgdngar (%) 0 0 0 0 0 0 0
Redovisat belopp
kundfordringar - brutto 623 56 23 1 0 2 705
Redovisat belopp
avtalstillgangar — brutto 614 49 0 1 1 665
Kreditforlustresery, avtalstillgdngar 0 0 0 0 0 0
Forfallet inom <30 Forfallet inom Forfallet inom Forfallet inom Forfallet mer an

Forfalloperiod fér utestaende dagar efter  31-60 dagar efter  61-90 dagar efter 91-120 dagar efter 120 dagar efter
kundfordringar 2019-02-28 Ej forfallna forfallodatum forfallodatum forfallodatum férfallodatum forfallodatum Summa
Forvantad forlustniva,
avtalstillgdngar (%) 0 0 0 0 (o] 0 0
Redovisat belopp
kundfordringar - brutto 640 10 1 0 0 13 664
Redovisat belopp
avtalstillgdngar — brutto 617 9 0 1 637
Kreditforlustreserv 0 0 0 0 0
Nobinas kreditvarderingsmodell bygger pa en tva stegsmodell (tre stegs- Koncernen
modell enligt IFRS 9) dar redovisningen tar sin utgangspunkt i forviantade Reservering for osikra kundfordringar 2020-02-29 2019-02-28
kreditforluster, i samband med att man stéller ut en faktura. Steg 1 innebar
att féretag ska redovisa en reserv som motsvarar férviantade kreditforluster Ingdende balans -1 il
pga betalningsinstillelse, inom den kommande tolv manaderna. Steg 2 om Arets &terféring 1 -
kreditrisken okat véasentligt sedan det forsta redovisningstillfillet ska vi redo- Kreditforluster - -
visa en reserv pd motsvarande forvantade kreditférluster under hela 16ptiden Arets avsittning _ _
Enligt IFRS 9, har en finansiell tillgdng ett nedskrivningsbehov nar en eller R

Summa utgaende balans - -1

flera handelser intraffat som har en negativ inverkan pa den finansiella till-
gangens forvantade framtida kassafldde. Merparten av Nobinas utestdende
kundfordringar och upplupna intdkter, avser forsiljning till kontrakterade kol-
lektivtrafik med trafikhuvudman dvs kommun eller landsting och i enlighet
med det svenska upphandlingsregelverket, varmed inga historiska kreditfor-
luster uppstatt. Ovanstadende forfalloperiodstabell innehaller avtalsenliga
fordringsritter sdsom utstillda avtalsfakturor till trafikhuvudman.

Reservering for osdkra kundfordringar baseras pa en individuell bedémning av

forlustrisken per kontrakt eller kund.
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NOT20 FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER

Koncernen Moderbolaget
2020-02-29 2019-02-28 2020-02-29 2019-02-28
Upplupna trafikintakter 248 205 - -
Ovriga forutbetalda kostnader 96 111 3 2
Summa 344 316 3 2
Upplupna trafikintdkter avser i huvudsak intjanade men dnnu ej fakturerade ersittningar for utférda trafiktjanster.
NOT 21 LIKVIDA MEDEL
Koncernen Moderbolaget
2020-02-29 2019-02-28 2020-02-29 2019-02-28
Likvida medel 307 1058 292 1043

| posten likvida medel redovisas behallningen pa bolagens konton inklusive
koncernkontot. Nobina AB dr huvudkontohavare for koncernens cashpool.
Nobina AB innehar fordringar pa koncernféretag via koncernens cashpool,
uppgaende till MSEK 425 (259) och skulder uppgédende till MSEK 2 402 (2 786).

NOT 22 EGET KAPITAL

Dessa redovisas som en del av Nobina AB fordringar hos koncernféretag,
MSEK 455 (676), och skulder till koncernféretag, MSEK 2 484 (3 285). Fordringar
och skulder inom koncernens cashpool redovisas som kortfristiga mellanha-
vanden med dotterbolagen.

Avstamning av antal aktier 2020-02-29 Stamaktier Avstamning av antal aktier 2019-02-28 Stamaktier
Ingéende balans 88 355 682 Ingdende balans 88 355 682
Utgaende balans 88 355 682 Utgaende balans 88 355 682

Omrikningsdifferenser

Omrikningsreserven innefattar alla valutakursdifferenser som uppstar vid
omrikning av finansiella rapporter fran utlandska verksamheter inklusive
forandring avseende omrakning av goodwill i lokal valuta.

Utdelning

Utdelning foreslas av styrelsen i enlighet med bestammelserna i aktie-
bolagslagen och faststalls av drsstimman. Utdelning redovisas hos moderbo-
laget som minskning av fritt eget kapital forst vid tidpunkten fér utbetalning
till aktiedgarna.
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Aterkdp av egna aktier

Nobina har férvarvat egna aktier motsvarande varde av den totala incita-
mentsersattningen, se not 8. Det antal aktier som forvérvats uppgar till 2 208
321 (1 246 654) till ett varde om 134 MSEK (74) till genomsnittlig anskaffnings-
varde om 60,87 (59,18) kr/aktie

Kapitalhantering

Koncernens finanspolicy har som mal att tillférsidkra Nobina finansiell
stabilitet, hantera finansiella risker och sakra koncernens kort- och langsiktiga
behov av kapital. Nobina definierar kapitalet som eget kapital s& som det
redovisas i balansrakningen. Bolagets syfte &dr att genom 6kning i virde av
forvaltat kapital skapa vinst for aktiedgarna. Det finns inga andra externa
kapitalkrav an vad som féljer av den svenska aktiebolagslagen.



NOT 23 RESULTAT PER AKTIE

NOTER

Koncernen

2019-03-01-2020-02-29

2018-03-01-2019-02-28

Totalt antal aktier 88 355 682 88 355 682
Antal aktier i eget forvar -2208 321 —1246 654
Totalt antal utestaende aktier vid periodens slut 86 147 361 87 109 028
Antal aktier efter utspadning 89 355 788 89 053 769
Resultat per aktie (SEK) fére utspadning hanforlig till kvarvarande verksamhet 3,47 3,44
Resultat per aktie (SEK) fére utspadning hanforlig till avvecklad verksamhet - 0,62
Resultat per aktie (SEK) fére utspadning hanforlig till moderbolagets aktiedgare 3,47 4,06
Resultat per aktie (SEK) efter utspadning hdnférlig till moderbolagets aktiedgare 3,43 4,03
Resultat per aktie berdknas genom att arets resultat divideras med ett vigt genomsnittligt antal stamaktier fore och efter utspadning.
NOT 24 AVSATTNING FOR PENSIONER OCH LIKNANDE FORPLIKTELSER
Koncernen Moderbolaget
Forpliktelser och pensionskostnader 2020-02-29 2019-02-28 2020-02-29 2019-02-28
Nuvirde av pensionsforpliktelser =27 -33 -2 -6
Forvaltningstillgdngarnas verkliga varde 15 17 - -
Nettoavsittningar (+)/tillgangar (=) fér pensionsforpliktelser =12 -16 -2 -6
Varav redovisade som avsdttningar -27 -33 -2 -6
Varav redovisade som tillgdngar 15 17 - -
Koncernen Moderbolaget

2019-03-01 2018-03-01 2019-03-01 2018-03-01

Pensionskostnaderna ingér i personalkostnaderna och bestar av féljande —-2020-02-29 -2019-02-28 —-2020-02-29 -2019-02-28

Kostnad avseende tjanstgdring under innevarande period
Réntekostnad

Forviantad avkastning pa forvaltningstillgdngar

Avgéende ur pensionsférpliktelse pa grund av dndrade villkor

Sociala avgifter

Pensionskostnad, netto

Visentliga férsdkringstekniska antaganden

| enlighet med IAS 19 har de férménsbestidmda planerna berdknats av en auktua-
rie, pd uppdrag av Nobina, dar koncernens pensionsskuld och de belopp som
ska sdttas av I6pande till pensioner for tidigare anstallda inom koncernen fram-
gar. Pensionsplanerna omfattar &lderspension, sjukpension och familjepension.
Berdkningen sker individuellt och baseras pa I6n, tidigare intjanad pension och
forvantad aterstaende tjanstgoringstid.

De avgiftsbestimda planerna omfatta alderspension, sjukpension och
familjepension. Premier betalas I6pande under aret till fristdende juridiska
personer. Pensionspremiens storlek baseras pa 16nenivan fér den anstillda
och kostnaden och premien redovisas [dpande Gver resultatrakningen. Enligt
uttalande fran Radet for finansiell rapportering ar ett dtagande tryggat
genom en forsikring i Alecta, avseende alderspension och familjepension for
tjansteman i Sverige i en férmansbestamd plan som omfattas flera arbetsgi-
vare. F6r 2019/2020 har Nobina inte tillging till sddan information som gor det
mojligt att redovisa denna plan som en férmansbestamd plan varfér planen
redovisas som en avgiftsbestimd plan. Alectas konsolideringsgrad uppgick
per den 31 december 2019 till 148 (142) procent.

Den forsakringstekniska berdkningen av pensionsforpliktelser och pensions-
kostnader baseras pa foljande visentliga antaganden: Diskonteringsréantan ar
baserad pa den uppskattade diskonteringsrdantan pa den avkastning som
erhills pa bostadsobligationer i Sverige. Férdndring i diskonteringsrantan
med + 1 procent paverkar pensionsférpliktelsen med MSEK -2 (-2) och MSEK
2 (2) vid -1 procent.

Arlig Isneskningstakt avspeglar férvantade framtida I6neskningar som en
sammansatt effekt av inflation och tjinsteélder. Den framtida pensions-
okningstakten avspeglar det forviantade procentuella antalet anstillda, per
aldersklass, som kommer att lamna féretaget genom naturlig avgang. Férand-
ring i I16nedkningstakten vid berdkning av pensionsforpliktelser, har ingen
vasentlig paverkan pa Nobinas uppgifter.

Faktor for forvintad genomsnittlig aterstdende tjanstgoringstid beddms
utifran de anstélldas nuvarande aldersfordelning och férvantad personalom-
sdttning. Pensionsupprakning avspeglar inflationstakten i Sverige. Nobinas
pensionskostnad exklusive aktuariella forluster(vinster) som redovisas i kon-
cernens totalresultat uppgick till 349 (333) MSEK av vilka - (-) MSEK avser pla-
ner som dr fdrmansbaserade. Koncernens pensionsplaner beskrivs utférligare
inot 1, Féretagsinformation och redovisningsprinciper.
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Not 24 forts.

Sverige
De huvudsakliga antagandena vid beriakning av pensionsskulden har varit féljande: 2020-02-29 2019-02-28
Diskonteringsrianta 1,0% 1,0%
Férvantad |6nedkningstakt - -
Framtida pensionsdkningstakt 1,4% 1,5%

Koncernen Moderbolaget
Nuvirde av pensionsforpliktelser 2020-02-29 2019-02-28 2020-02-29 2019-02-28
Ingdende balans -33 -41 -6 -8
Férméner intjanade under aret - - - -2
Réantekostnader - - - -
Betalda férmaner 6 8 4 4
Aktuariella vinster (=)/férluster (+) - - - -
Sociala avgifter - - - -
Summa vid arets utgang -27 -33 -2 -6

Koncernen

Forvaltningstillgangarnas verkliga varde 2020-02-29 2019-02-28
Ingédende balans 17 18
Forvantad avkastning pa forvaltningstillgdngar - -
Tillskjutna medel fran arbetsgivaren - 1
Utbetalda medel -2 -2
Aktuariella vinster (+)/forluster (=) - -
Summa vid arets utgang 15 17

Koncernen Moderbolaget
Nettotillgangar/-avsittningar for pensionsforpliktelser 2020-02-29 2019-02-28 2020-02-29 2019-02-28
Ingédende balans -16 -23 -6 -8
Betalda férmaner 6 8 4 4
Tillskjutna medel fran arbetsgivare - 1 - -2
Utbetalda medel -2 -2 - -
Aktuariella férluster/vinster (netto) - - - -
Sociala avgifter - - - -
Utgaende balans, nettotillgangar (-)/avsattningar (+) fér pensionsférpliktelser -12 -16 -2 -6

Koncernen Koncernen
Forvaltningstillgdngarnas faktiska marknadsvarden pa balansdagen 2020-02-29 % 2019-02-28 %
Réantebirande vardepapper, likvida medel 15 100% 17 100%
Aktier och dvriga investeringar - - - -
Totalt 15 100% 17 100%

Koncernen

Forvaltningstillgdngar

Pensionsférpliktelser

Fordelning av férvaltningstillgdngar och pensionsférpliktelser per segment 2020-02-29 2019-02-28 2020-02-29 2019-02-28
Nobina Sverige 15 17 27 33
Nobina Danmark - - - -
Nobina Norge = - - -
Nobina Finland = - - _
Summa férvaltningstillgingar 15 17 27 33

Pensionsskulderna tryggas via kreditférsakring. Givet gillande forsakringstekniska berakningsantaganden, forvantar sig Nobinakoncernen féljande betalda for-

méner under kommande femarsperiod.

Koncernen
Framtida nettobetalningar 2020/2021 2022/2023 2023/2024 2024/2025 Senare
Férviantade nettobetalda férméner 6 3 2 2 5
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NOT25 OVRIGA AVSATTNINGAR

NOTER

R Koncernen Avsittning for skador pa fordon Koncernen
Ovriga avsattningar? 2020-02-29 2019-02-28 och skador mot tredje part 2020-02-29 2019-02-28
Avsittning for forlustkontrakt 7 19 Ingdende balans 34 30
Avsittning for skador pa fordon och Arets upplésning -4 -
skador mot tredje part 30 34 Arets avsittning _ 4
Avsittning for miljéataganden 10 10 Valutadifferens _ _
Summa 47 63 Utgéaende balans 30 34
1) Det 4r inte m&jligt att ange ndgon detaljerad information avseende tidpunkten fér utfldden
fran avsittningar
Avsittning fér miljdataganden pa férhyrda Koncernen
Koncernen mark och anlaggningar 2020-02-29 2019-02-28
Avsittning for forlustkontrakt 2020-02-29 2019-02-28 Ing&ende balans 10 10
Ingdende balans 19 - Arets upplésning = -
Arets uppldsning -12 . Arets avsittning - -
Foretagsforviry = 19 Utgéende balans 10 10
Arets avsittning - -
Utgéende balans 7 19

NOT26 FINANSIELLA SKULDER

Nobinakoncernens finansiella skulder avser ndstan uteslutande finansiering av koncernen bussflotta, som skett pa olika sdtt och med olika férutsattningar.
Utdver nedanstaende tabell dterfinns Ian for forvarvsfinansiering, nyttjanderattsskulder for fastigheter samt leverantérs- och 6vriga skulder.

Finansiering av koncernens bussflotta:

Finansieringsalternativ

Beskrivning

Forfallotid

Rantevillkor

Restvarderisk

Obligation

Lan fér bussfinansiering

Nyttjanderattsskulder
- finansiellt leasade
fordon

Nyttjanderittsskulder
- operationell leasade
fordon

Amorteringsfri kapitalmarknads-
finansiering med femarig 16ptid.
Denna finansieringstyp kan
endast anvindas for bussar och
utrustning definierade i bolagets
gréna ramverk. Den grona obliga-
tionen ar noterade pa Nasdags
lista for héllbara obligationer.

Grunden foér kreditavtal for
fordon &r kostnaderna baseras
normalt p& antingen en rak
amortering eller en annuitetsbe-
talning med variabel amortering
over tiden. Nobinas standard-
kontrakt for bussfinansiering har
en |6ptid pa 10 &r ned till 10 pro-
cent restvérde.

Grunden for finansiellt leasade
fordon &r leasingkostnaderna
baseras normalt pa antingen en
rak amortering eller en annui-
tetsbetalning med variabel
amortering over tiden. Nobinas
standardkontrakt for bussfinan-
siering har en |6ptid pa 10 ar ned
till 10 procent restvarde.

Grunden for operationell leasade
fordon &r att leasingkostnaderna
baseras antingen pa en rak
amortering eller en annuitetsbe-
talning med variabel amortering
Sver tiden.

2024-02-13

Sker [6pande nar avtalen
forfaller

Sker I6pande nir avtalen
forfaller

Loptiderna i de operatio-
nella kontrakten ar uppde-
lade i trancher, dar den
férsta vanligtvis dr pa fem
ar med restvérde pa cirka
40 procent och direfter
férlangningar pa upp till
sju &r och ner till 0 procent
i restvarde.

Obligationsrantan utgérs
av STIBOR 90 som rérlig
rantebas med tilligg av en
fast marginal om 1,55 pro-
cent

Kontraktsrantan utgors
normalt av en rorlig rante-
bas till exempel STIBOR
eller EURIBOR, med tilligg
av en fast marginal.

Kontraktsrantan utgdrs
normalt av en rérlig rinte-
bas till exempel STIBOR
eller EURIBOR, med tilligg
av en fast marginal.

Kontraktsrantan utgors
normalt av en rérlig rinte-
bas till exempel STIBOR
eller EURIBOR, med tilligg
av en fast marginal.

Nobina ansvarar for kvar-
stdende restvirde vid
avtalens slut.

Nobina ansvarar for
kvarstaende restviarde
vid avtalens slut

Nobina ansvarar for
kvarstaende restvirde
vid avtalens slut

Vid kontraktens utgang
aterlamnas bussarna till
leasegivaren. Leasegivaren
ansvarar for restvirdet.
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Not 26 forts.

Finansiella skulder 2020-02-29 2019-02-28
Lan for forvarvsfinansiering 246 308
Obligationslan for bussfinansiering 500 500
Lan for bussfinansiering 1699 1139
Aktiverade finansieringskostnader -6 -7
Summa lan 2439 1940
Nyttjandrittsskulder (finansiella leasingavtal fordon) 2537 2997
Nyttjandrittsskulder (operationella leasingavtal fordon) 103 139
Nyttjanderdttsskulder (operationella évriga leasingavtal) 647 656
Summa nyttjanderittsskulder 3287 3792
Ej utbetald villkorad kdpeskilling 88 121
Summa finansiella skulder 5814 5853
Leverantdrsskulder 561 597
Ovriga kortfristiga finansiella skulder 12 205
Varav kortfristiga amorteringsdel av koncernen upplaning 408 113
Varav kortfristig del pd koncernens nyttjanderattsskulder 493 899
Varav langfristig del pa koncernens upplaning 4913 4841
Summa finansiella skulder 6387 6 655
Koncernen Koncernen

2019-03-01-2020-02-29

2018-03-01-2019-02-28

Nominellt Ranta, vagt Nominellt Ranta, vagt
Lanevalutor och rintor Valuta belopp Belopp MSEK  medelvarde (%) belopp Belopp MSEK  medelvirde (%)
Lan for forvarvsfinansiering DKK 173 246 2,8 218 308 3,0
Lan for bussfinansiering SEK 1921 1921 3,0 1071 1071 1,2
Lan for bussfinansiering DKK 159 227 1,2 359 506 1,2
Lan for bussfinansiering NOK 44 45 5,8 50 55 49
Summa 2439 1940
Nyttjanderittsskulder (finansiella leasingavtal fastighet) SEK 118 118 4,6 120 120 4,6
Nyttjanderdttsskulder (finansiella leasingavtal fordon) SEK 954 954 2,7 1997 1997 3,0
Nyttjanderadttsskulder (finansiella leasingavtal fordon) DKK 9 13 3,4 1 16 3,4
Nyttjanderittsskulder (finansiella leasingavtal fordon) NOK 724 742 41 314 314 4,0
Nyttjanderittsskulder (finansiella leasingavtal fordon) EURO 67 710 2,2 52 550 2,5
Summa 2537 2997
Nyttjanderittsskulder (operationella leasingavtal fordon) SEK 98 98 1,9 131 131 2,0
Nyttjanderittsskulder (operationella leasingavtal fordon) NOK 1 1 3,5 1 1 4,0
Nyttjanderaittsskulder (operationella leasingavtal fordon) EURO 0 5 4,7 1 7 2,0
Nyttjanderdttsskulder (operationella 6vriga leasingavtal) SEK 498 498 57 594 594 7.0
Nyttjanderittsskulder (operationella 6vriga leasingavtal) DKK 14 20 6,0 4 6 7,0
Nyttjanderdttsskulder (operationella 6vriga leasingavtal) NOK 109 109 13,5 33 36 9,0
Nyttjanderattsskulder (operationella 6vriga leasingavtal) EURO 2 19 59 2 20 4,0
Summa 750 795
Ej utbetald villkorad kdpeskilling SEK 88 88 - 121 121 -
Summa 5814 5853
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NOTER

Not 26 forts.
Koncernen Koncernen
2019-03-01-2020-02-29 2018-03-01-2019-02-28
Summa Summa ej Summa Summa ej

Vilkorad  kassaflédes  kassafléde- Vilkorad  kassaflédes  kassafléde-
Avstdmning av arets férandring avseende Nyttjande- képe-  paverkande paverkande Nyttjande- képe-  paverkande paverkande
uppléning av finansiella skulder Lan rattsskuder skilling poster poster Lan rattsskuder skilling poster poster
Ingdende balans 1940 3792 121 792 5061 248 5068 - - 5316
Arets nyupplaning 61 1130 - 61 1130 1088 289 116 1088 405
Omfinansering 799 =799 = 799 =155 679 -679 - 679 -679
Arets amortering -386 -666 -40 -1092 = =79 —-889 - -968 -
Foretagsforvary 18 - - - 18 - - - - -
Arets fortida I6sen av laneskulder vid
bussférsaljning - -128 - - -128 - -43 - - -43
Verkligtvarde justering - - 7 - 7 - - 5 - 5
Omrikningsdifferens 13 -42 - - -29 1 46 - - 57
Aktivierade finansieringskostnader -6 - - - -6 -7 - - -7 -
Utgaende balans 2439 3287 88 560 5254 1940 3792 121 792 5061
Koncernen har under aret ingatt finansiella nyttjanderattsskulder (finansiella singkostnaderna baseras normalt pa antingen en rak amortering eller en
leasingkontrakt) varda 905 (168)MSEK, via dotterbolaget Nobina Fleet AB samt annuitetsbetalning med variabel amortering 6ver tiden inklusive foérlang-
finansiella nyttjanderdttsavtal for hyresavtal av lokaler 225 (121), totalt 1 130 ningsoptioner gillande fordon. Nar det giller férlangningsoptioner for fast-
(289). Tillgangar som innehas som nyttjanderattsavtal (finansiella leasingkon- ighetshyror, har vi inte inkluderat dessa i berakningen, da hyresavtalen for
trakt) skrivs av enligt samma avskrivningsregler som dgda tillgdngar. Grunden koncernens depéer féljer koncernens trafikavtal. Se mer information not 1.

fér hur bolagets avgifter faststélls baseras pé leasingkontraktens villkor. Lea-

Koncernen Koncernen
2019-03-01-2020-02-29 2018-03-01-2019-02-28

Leveran-

Leverantdrs- Nyttjanderatts- torsskulder

skulder och skulder, och dvriga

Forfallotidpunkt for ovriga finan- finansiella Vilkorad finansiella Nyttjanderdtts- Vilkorad

finansiella skulder” siella skulder Lan leasingskulder kdpeskilling Summa skulder Lan skulder kopeskilling Summa
2019/2020 - - - - - 802 225 785 52 1864
2020/2021 573 336 493 73 1475 - 232 846 69 1147
2021/2022 = 308 499 15 822 - 273 1013 - 1286
2022/2023 - 249 378 - 627 - 309 1006 - 1315
2023/2024 = 704 289 = 993 - - - - -
Senare = 842 1628 = 2 470 - 901 142 - 1043
Summa 573 2439 3287 88 6387 802 1940 3792 121 6 655

1) | ovanstande tabell analyseras koncernens finansiella skulder uppdelade efter den tid som balansdagen aterstar fram till den avtalsenliga férfallodagen. De belopp som anges i tabellen dr de
avtalsenliga, odiskonterade kassaflédena. Dessa dverensstimmer med bokfért belopp, eftersom diskonteringseffekten ar ovasentlig. Framtida ranta har beriknats utifran den rianta som gillande pa
balansdagen och valutakurser har beaktas utifrdn den valuta som giller pa balansdagen.

NOT27 OVRIGA KORTFRISTIGA SKULDER

Koncernen Moderbolaget
2020-02-29 2019-02-28 2020-02-29 2019-02-28
Personalens killskatt 158 161 2 1
Kortfristig finansiering av bussrefinansiering - 199 - -
Mervardeskatt 36 62 - -
Ovriga kortfristiga skulder 12 8 3 1
Summa 206 430 5 2
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NOT28 UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER

Koncernen Moderbolaget
2020-02-29 2019-02-28 2020-02-29 2019-02-28

Forutbetalda intakter 254 290 - -
Upplupen 16n 502 496 6 8
Ovriga upplupna personalkostnader 172 178 1 7
Upplupna rantekostnader 1 - 1 -
Ovriga upplupna kostnader 148 198 1 16
Summa 1077 1162 19 31
NOT 29 AVVECKLAD VERKSAMHET
Swebus Express AB som avyttrades under férgdende ar har klassificerats som
avvecklad verksamhet i enlighet med IFRS 5 och justerats darfor i jamférelse-
period till att redovisas aggregerat pa en rad "resultat fran avvecklad verksam-
het" i koncernens resultatrakning.
NOT 30 RORELSEFORVARV
Tidigare ars preliminara forvarvskalkyler for Samtrans AB och DBO Busser Hol- Villkorad képeskilling 2020-02-29 2019-02-28
ding A/S med bland annat dotterbolaget De Blaa Omnibusser, har faststalls i o
under dret utan nagon visentliga justeringar. Ingéende bokfort virde 21 -

Villkorad kdpeskilling har nuvardeberiknats enligt en rintesats som Arets férviry = 16
beddmts marknadsmissig vid férvarvstillfillet. Justering gors ej [dpande for Utbetald képeskilling —40 _
forandringar i marknadsrantan da denna effekt bedéms som ovisentlig. Verkligt virde justering 7 5

Nobina Danmark Holding A/S har den foérste mars 2019, férvarvat bola- Utasende bokfart vird - 121
gen Orslev Servicetrafik AS och Orslev 2016 ApS till ett virde om 7 MSEK. gaende boldort varde
Bolagen ingar i segment Danmark fran detta datum.
NOT 31 STALLDA PANTER OCH EVENTUALFORPLIKTELSER

Koncernen Moderbolaget
2020-02-29 2019-02-28 2020-02-29 2019-02-28

Stéllda sékerheter

Foretagsinteckningar 150 150 = -
Ovriga stillda sikerheter

Ovriga stillda sikerheter = - 299 379
Eventualforpliktelser

Garanti for leasingadtagande och 6vriga forpliktelser 5606 5069 5585 5048
Summa 5756 5219 5884 5427

Nobina AB har stillt moderbolagsborgen till leasegivare samt ocksa stéllt
moderbolagsborgen fér inkép av drivmedel till Nobina Norge AS via Uno-X
Energi AS, totalt 35,5 (35,5) MNOK. Nobina AB har stillt motférbindelser for
garantier utfardade av Atradius till férman for bland annat norska och danska
kollektivtrafikmyndigheter, norska skattemyndigheten om 299 (340) MSEK
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samt moderbolagsgaranti till SL avseende E23 (S6dertdrn) och Sodertilje
utan begransningar till Nobina Sverige AB. Nobina Sverige AB har stillt ut en
féretagsinteckning om 150 (150) MSEK som sdkerhet for checkkredit i Danske
Bank.



NOT 32 FINANSIELLA RISKER OCH RISKHANTERING

NOTER

All riskhantering sker centralt och i enlighet med av styrelsen faststélld finans-
policy. Nobina anviander vid behov derivatinstrument som en del i sin finansiella
riskstyrning for att begransa valuta-, rinte- och dieselprisexponering. Under
aret har bolaget ej haft ndgra utestdende derivat. Nobina dr huvudsakligen
exponerad for féljande finansiella risker:

« Likviditetsrisk

* Rénterisk

« Refinansieringsrisk

« Kredit- och motpartsrisk

« Valutarisk

* Ravarurisk

« Indexeringsrisk

* Restvirderisk

Likviditetsrisk

Med likviditetsrisk avses risken att likvida medel inte finns tillgdngliga och finan-
siering inte kan erhallas nar det beh&vs. Nobina har en kredit for rérelsekapital
som forfaller den 31 december varje ar. Krediten |6per p& 364 dagar da den
omprdévas av banken och som regel forlangs. Tillganglig kredit var 300 (300)
MSEK per den 29 februari 2020.

Sakringspolicy

Bolagets sakringspolicy dr utformad for att sikerstilla férutsagbarhet och redu-
cera volatilitet i likviditet och operativa kostnader pé ett kostnadseffektivt sitt.
Sakringspolicyn ingér i Finanspolicyn och foreskriver att bolaget kan inga sak-
ringar fér drivmedel-, valuta- och ranteexponering.

Rénterisk

Med rénterisk avses risken att forandringar i marknadsriantan paverkar koncer-
nens rantenetto negativt. Hur snabbt en rinteférandring far genomslag i rante-
nettot beror pa finansieringsavtalens rintebindningstid, vilken som regel 4r 90
dagar. Koncernen dr huvudsakligen exponerad fér ranterisk i och med bolagets
nyttjanderattsavtal (finansiella och operationella leasingavtal) samt |an fér
bussfinansiering da dessa finansieringsavtal baseras pa en rérlig marknadsranta
i tillagg till en fast raintemarginal. Om den rérliga rantan héjs med 1 procenten-
het innebar det en 6kad rantekostnad fér koncernen pa cirka 50 MSEK fére
effekt av indexkompensation. Under vissa perioder har rantan i vissa marknader
varit negativ, som exempelvis i Sverige, samtidigt som &tskilliga finansieringsav-
tal har ett marknadsrantegolv pa noll procent. Detta gor att ingen rantekost-
nadsdkning far genomslag i koncernens resultat férrin marknadsriantan blir
positiv. Ranterisken kompenseras delvis av inflationskomponenten i intaktsin-
dexeringen i trafikavtalen och dessutom via en specifik rantekomponent i
indexkorgen i vissa trafikavtal.

Refinansieringsrisk

| februari 2019 emitterade Nobina en grén obligation om 500 MSEK med en [6p-
tid pa fem ar. Denna typ av finansiering dr amorteringsfri men medfor en refi-
nansieringsrisk vid férfall. Utéver denna obligation foreligger ingen refinansie-
ringsrisk for Nobinas bussfinansiering eftersom leasingkontrakten och lanen har
tio ars |6ptid och Nobina avser att kdpa bussarna vid leasingkontraktens slut.
Nar nya anbud lamnas in finns alltid erbjudande om tillganglig bussfinansiering
med bank, finansbolag, fordonsleverantérs finansbolag eller pa obligations-
marknaden. F&r mer information om forfallostrukturen aterfinns i not 26.

Kredit- och motpartsrisk

Koncernens finansiella transaktioner ger upphov till kreditrisker gentemot finan-
siella motparter. Nobinas finanspolicy anger att kreditrisken skall begransas genom
att endast motparter med god kreditvardighet accepteras samt genom faststéllda
limiter. Kommersiella kreditrisker begransas av en diversifierad kundstock, besta-
ende av huvudsakligen kommunalt och landstingsdgda kollektivtrafikmyndigheter,
med mycket god kreditvardighet. De kundfordringar som bedémts vara osékra har
reserverats och paverkat rorelseresultatet med - (1) MSEK, se not 19.

Moderbolagets likviditetshantering

Nobina AB's likviditetshantering sker via interna fordringar, skulder och koncer-
nens Cashpool hos Danske Bank vilka har en kreditrating om "A" fran Standard &
Poor's. Nobina AB dr huvudkontohavare fér koncernens cashpool.

Valutarisk

Valutaexponering uppstar i samband med betalningsfléden i utlandsk valuta
(transaktionsexponering) och vid omrikning av utlindska dotterbolags
balans- och resultatrdkningar i SEK (omrékningsexponering). Koncernens
finanspolicy anger att valutaexponering kan sikras. Dotterbolagen erhaller
samtliga intdkter samt betalar alla visentliga kostnader i lokal valuta, inklusive
kostnader under leasingavtal, vilka tecknas centralt for dotterbolagens rak-
ning men i lokal valuta. Koncernen dr dven exponerad mot valutakursférand-
ringar genom sina ink&p av diesel, vilket handlas pa den internationella ravaru-
marknaden i US dollar. Denna valutarisk kan sékras genom att dieselderivat
ingds i lokal valuta. Se vidare under Ravarurisk. Nobina ABs valutaexponering
avseende omrikning av utlindska dotterbolag sikras normalt inte. Arets valu-
takursdifferens péa utlindska dotterbolag i totalresultatet uppgick till 1 (23)
MSEK. En férsvagning/forstarkning av den svenska kronans viaxelkurs med 10
procent vid omrikning av de balansposter som finns i annan valuta dn respek-
tive bolags funktionella valuta paverkar koncernens dvrigt totalresultat med
cirka 4 MSEK. En forsvagning/férstarkning av den svenska kronans vixelkurs
med 10 procent vid omrakning av de utldndska dotterbolagens resultatrak-
ningar paverkar koncernens omsattning och EBITA med 330 MSEK respektive
12 MSEK.

Ravarurisk

Koncernen &dr exponerad mot ravaruprisférandringar genom sina inkép av
drivmedel dar prisutvecklingen vanligen 4r baserad pa oljeprisutvecklingen pa
vérldsmarknaden. Ravarupriset svarar for mindre dn hilften av det totala die-
selpriset och resterande del avser skatter, transport och féridling. Inom regi-
onal trafik far koncernen kompensation for férandringar i dieselpriset genom
intdktsindex i sina trafikavtal. | vissa fall kan indexet vara baserat pa dieselpris-
utvecklingen medan kontraktet i fraga kraver att bussarna kdrs p& annat driv-
medel, exempelvis RME. Denna risk begransas genom noggrann riskvardering
vid anbudsférfarandet. Nobina sikrar emellanat inkdpspriserna genom att
képa ravaruoptioner motsvarande den del av dieselkostnaden som inte téacks
av index, exempelvis genom eftersldpning i intdktsindexeringen. Nobina har
inte tecknat ndgon prissdkring under verksamhetséret. Inga utestadende die-
selderivat fanns den 29 februari 2020.

Indexeringsrisk

Ett kontrakt med en uppdragsgivare ger Nobina erséttning for att tillhanda-
hélla busstrafik pa de striackor och enligt de scheman som dr angivna i kon-
trakten. Storleken pa ersittningen justeras regelbundet utifran en korg av
flera olika index fér att kompensera férandringar av Nobinas kostnader under
|6ptiden for det specifika kontraktet. De prisjusteringsindex som anvinds
omfattar I6neutveckling, drivmedelspriser, konsumentprisindex och i vissa
kontrakt andra element som exempelvis rdnta. Viktningen i indexen i Nobinas
kontraktsportfdlj kan skilja sig fran Nobinas faktiska kostnadsstruktur, sa att
prisjusteringarna enligt index inte fullt ut kompenserar for Nobinas kostnader.
Indexkorgarna i trafikavtalen &r relativt val matchade med kostnadsmassans
struktur. Beroende pa vad som anges i respektive kontrakt sker indexjuste-
ringarna med viss efterslapning pa manatlig, kvartals- eller, halvarsbasis och ar
tillimpliga pa framtida kontraktsperioder och inte retroaktivt pa den forega-
ende perioden. Detta ger en negativ resultateffekt vid kostnadsdkningar res-
pektive positiv resultateffekt vid kostnadsminskningar under efterslapnings-
perioden.

Restvidrderisk

Nobina tillampar en avskrivningstid fér bussarna som avses vara i paritet med
den verkliga livslangden baserat pa teknisk livslangd och anvandbarhet i de
for verksamheten dver tid aktuella trafikavtalen. Den tekniska livslingden ar
normalt lingre dn anvandbarheten i trafikavtalen. | hindelse av att tiden bus-
sarna ar anvandbara i trafikavtalen skulle minska, kan Nobina komma att drab-
bas av hogre arliga avskrivningskostnader alternativt kande realisationsfor-
luster vid avyttring av dldre bussar. Resultateffekten fran avyttringar av bussar
redovisades féregdende ar som realisationsresultat vid férsiljning av anlagg-
ningstillgdngar. Fér innevarande ar har Nobina anpassat avskrivningstiderna
for att battre spegla faktiskt marknadsvarde.
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NOT 33 FINANSIELLA INSTRUMENT

Koncernen Verkligt Redovisat viarde Koncernen Verkligt Redovisat virde
Finansiella tillgangar varde hierarki 2020-02-29 2019-02-28 Finansiella skulder varde hierarki 2020-02-29 2019-02-28
Lanefordringar och Andra finansiella skulder

kundfordringar Rintebarande skulder, lan 5226 5232
Langfristiga fordringar 5 4 Rintebirande skulder,

Kundfordringar 705 663 obligationslan 1 500 500
Ovriga kortfristiga fordringar 64 253 Leverantdrsskulder 561 597
Likvida medel 307 1058 Ovriga kortfristiga skulder 12 207
Finansiella tillgdngar Finansiella skulder virderade

vérderade till verkligt till verkligt varde via resultat-

vérde via resultatrakningen 2 - - rakningen och avser villkorad

Ravaru- och elderivat. Verkligt kdpeskilling 3 88 121
varde bestdms enligt pris Koncernen totalt 6387 6 657
noterade pé en aktiv marknad,

vilket motsvarar den sa kallade Ojusterade noterade priser pa aktiva marknader fér identiska tillgangar eller
niva ett, enligt IFRS 7. 1 - - skulder (niva 1).

Koncernen totalt 1081 1978 Andra observerbara data for tillgdngar eller skulder 4r noterade priser

Moderbolaget

Redovisat virde

inkluderade i niva 1, antingen direkt enligt prisnoteringar eller indirekt
hirledda fran prisnoteringar (niva 2). Data fér tillgdngar eller skulder som inte
baseras pa observerbara marknadsdata (niva 3).

Moderbolaget Redovisat virde

Verkligt Verkligt
Finansiella tillgangar vérde hierarki 2020-02-29 2019-02-28 Finansiella skulder varde hierarki 2020-02-29 2019-02-28
Lanefordringar och Riantebirande skulder, 1an 241 301
kundfordringar 500 500 Rintebirande skulder,
Fordringar koncernféretag, obligationslan 1 500 500
r.‘.antebarande 455 676 Skulder koncernféretag,
Ovriga kortfristiga fordringar 20 6 rantebdrande 2484 3285
Likvida medel 292 1043 Leverantorsskulder 5 5
Finansiella tillgangar Ovriga kortfristiga skulder 5 2
v%rdera-de till verkl-!gt‘ Finansiella skulder virderade
varde via resultatrakningen 2 - - till verkligt
Koncernen totalt 1267 2225 vérde via resultatrakningen
avser villkorad kopeskilling 3 88 121
Moderbolaget totalt 3323 4220
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Verkligt virde

Finansiella tillgdngar och skulders redovisade varden 6verensstammer i allt
vasentligt med verkligt virde. Verkligt virde pa de nyttjanderdttsskulder ar
beraknad efter rorlig rainta med oférandrad kreditmarginal alterntivt en fast
ranta, vilket innebér att det redovisade vardet pa skulden &verensstammer
med det verkliga vardet i enlighet med IFRS 16. Verkligt varde for ej utbetald
tillaggskopeskilling dr berdknad efter aktuell diskonteringsfaktor och intja-
ningstid. Férandring av verkligt varde redovisas i resultatrdkningen, not 31.
Det verkliga virdet fér Nobina AB's utgivna obligation, beriknat utifran obli-
gationens kurs (102,16) per 29 februari 2020, uppgér till 510 MSEK (nominellt
500 MSEK).



NOT34 NARSTAENDETRANSAKTIONER

NOTER

De 10 storsta aktiedgarna i Nobina AB framgar p4 sidan 14. Interna tjinster

inom Nobinakoncernen siljs och k&ps pa basis av gillande prislistor och villkor

for icke narstadende parter. Overenskommelser om tjanster med koncernin-

terna féretag tréffas pa basis av sjalvkostnadspris plus vinsttilligg, med en

marginal mellan 3-5 procent.

Koncernen Moderbolaget
2019-03-01 2018-03-01 2019-03-01 2018-03-01
Narstdendetransaktioner -2020-02-29 -2019-02-28 -2020-02-29 -2019-02-28
Forsdljning av tjanster till koncerninterna féretag - - 54 44
Kop av tjanster fran koncerninterna foretag - - -9 -1
Styrelse -4 -3 -4 -3
Ledande befattningshavare -49 -41 -29 -16
Pensionskostnader -8 -6 -5 -4
Sociala avgifter -1 -14 -7 -6
Summa nirstaendetransaktioner -72 -64 0 4
Resultat fran andelar i koncerninterna féretag - - -119 362
Réanteintakter fran koncerninterna féretag - - 22 8
Réntekostnader till koncerninterna féretag - - - -
Koncernen Moderbolaget
Narstdendetransaktioner 2020-02-29 2019-02-28 2020-02-29 2019-02-28
Fordringar p& koncerninterna bolag - - 955 1176
Skulder till koncerninterna bolag - - -2 484 -3285

NOT35 FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION (SEK)

NOT 37 VASENTLIGA HANDELSER EFTER BALANSDAGEN

Till &rsstimmans férfogande:

Overkursfond
Balanserad vinst

Arets forlust

1335198 568
515 689 468
—62 842 459

Summa

I ny rdkning 6verférs

NOT 36 VALUTAKURSER

1788045577
1788045577

Genomsnitt Balansdag
Valuta- 2019-03-01 2018-03-01
kurser -2020-02-29 —-2019-02-28 2020-02-29 2019-02-28
EUR 10,617 10,320 10,662 10,521
NOK 1,073 1,072 1,025 1,082
DKK 1,422 1,384 1,427 1,410

Vér fasta tro ar att kollektivtrafik utgdr en kritisk del av vart samhille — idag och
pa lang sikt. En stor del av vara intdkter kommer fran kontrakt som inte ar direkt
kopplade till en forandring i passagerares efterfragan. Den fullstindiga omfatt-
ningen av Covid-19’s paverkan pa Nobina dr dock svér att bedéma. For att saker-
stélla en sa stark finansiell stéllning som majligt foreslar styrelsen att ingen
utdelning ska utga for rikenskapsaret 2019-2020.

Efter 18 ar pa Nobina har vice koncernchef Jan Bosaeus beslutat sig for att
gé i pension. Samtliga hans arbetsuppgifter kommer att férdelas inom befintlig
koncernledning och férandringarna trader i kraft den 1 april.
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STYRELSENS UNDERTECKNANDE

Styrelsens undertecknande

Styrelsen och verkstillande direktdren forsdkrar att arsredovisningen har
upprittats i enlighet med god redovisningssed, respektive att koncernredo-
visningen har uppréttats i enlighet med de internationella redovisningsstan-
darder som avses i Europaparlamentets och radets férordning (EG) nummer
av 19 juli 2002 om tillimpning av internationella redovisningsstandarder, ger
en rattvisande bild av moderbolagets respektive koncernens stillning och

resultat samt att forvaltningsberdttelsen ger en rattvisande Gversikt dver
utvecklingen av moderbolagets respektive koncernens verksamhet, stillining
och resultat samt beskriver vasentliga risker och osakerhetsfaktorer som
moderbolaget respektive de féretag som ingdr i koncernen star infoér.

Arsstimman den 28 maj 2020 beslutar om faststillelse av koncernens och
moderbolagets resultat- och balansrakning.

Stockholm den 27 april 2020

Jan Sjoqvist Graham Oldroyd John Allkins
Ordférande Styrelseledamot Styrelseledamot
Liselott Kilaas Bertil Persson Monica Lingegérd Johan Bygge
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot

Magnus Rosén

Verkstéllande direktér

Var revisionsberattelse har avgivits den 28 april 2020

PricewaterhouseCoopers AB

Michael Bengtsson

Auktoriserad revisor

58 « NOBINA ARSREDOVISNING 2019/2020



Revisionsberattelse

Till bolagsstimman i Nobina AB (publ), org.nr 556576-4569

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen och koncernredovisningen for
Nobina AB (publ) for &r 1 mars 2019 till 29 februari 2020. Bolagets arsredovis-
ning och koncernredovisning ingér pé sidorna 8-58 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har &rsredovisningen och koncernredovisningen
upprattats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga
avseenden rittvisande bild av moderbolagets finansiella stillning per den
29 februari 2020 och av dess finansiella resultat och kassafléde for aret enligt
arsredovisningslagen. Koncernredovisningen har upprittats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger eni alla vasentliga avseenden réttvisande bild
av koncernens finansiella stéllning per den 29 februari 2020 och av dess finan-
siella resultat och kassafléde for aret enligt International Financial Reporting
Standards (IFRS), sdsom de antagits av EU, och arsredovisningslagen. Forvalt-
ningsberittelsen ar férenlig med arsredovisningens och koncernredovisning-
ens Gvriga delar.

Vi tillstyrker ddrfor att bolagsstamman faststaller resultatrdkningen och
balansrdkningen fér moderbolaget och koncernen.

Véra uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och koncernredovis-
ningen ar férenlig med innehallet i den kompletterande rapport som dverldam-
nats till moderbolagets revisionsutskott i enlighet med revisorsférordningen
(537/2014) artikel 11.

Grund fér uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och
god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder beskrivs nar-
mare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i férhallande till moderbola-
get och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort
vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa var
basta kunskap och 6vertygelse, inga forbjudna tjanster som avses i revisors-
férordningens (537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det granskade bolaget
eller, i férekommande fall, dess moderféretag eller dess kontrollerade féretag
inom EU.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrédckliga och &ndamals-
enliga som grund for vara uttalanden.

Var revisionsansats

Revisionens inriktning och omfattning

Nobina 4r verksamt inom omradet kollektivtrafik med buss, verksamheten
bedrivs i Norden genom heldagda dotterbolag. Administrationen inom koncer-
nen dr i stor utstrackning forlagd till ett shared service center. Detta géller
dven bussflottan som bestar av cirka 3700 bussar. Nobinas kontrakt ar tillde-
lade genom offentlig upphandling, motparten ar en trafikhuvudman (upp-
dragsgivare inom kommun/landsting) och avtalen I&per upp till 10 ar. Buss-
flottan och kontraktsportféljen ar centrala i var granskning av Nobina.

Vi utformade var revision genom att faststélla vasentlighetniva och
bedoma risken for vasentliga felaktigheter i de finansiella rapporterna. Vi
beaktade sirskilt de omraden dar verkstéllande direktéren och styrelsen gjort
subjektiva bedémningar, till exempel viktiga redovisningsméassiga uppskatt-
ningar som har gjorts med utgadngspunkt fran antaganden och prognoser om
framtida handelser, vilka till sin natur dr osakra. Liksom vid alla revisioner har vi
ocksé beaktat risken for att styrelsen och verkstéllande direkt&ren asidosétter
den interna kontrollen, och bland annat dvervagt om det finns belagg for sys-
tematiska avvikelser som givit upphov till risk for vasentliga felaktigheter till
foljd av oegentligheter.

REVISIONSBERATTELSE

Vi anpassade var revision for att utféra en &ndamalsenlig granskning i syfte
att kunna uttala oss om de finansiella rapporterna som helhet, med hdnsyn
tagen till koncernens struktur, redovisningsprocesser och kontroller samt den
bransch i vilken koncernen verkar. Var granskning av Nobina bestar huvudsak-
ligen av:

+ Planering och relaterade insatser

« Granskning av ledningens forvaltning, intern kontroll, rutiner och processer

« Oversiktlig granskning av Nobinas rapport fér andra kvartalet

+ Granskning for att avge denna revisionsberattelse avseende arsredovis-
ningen fér moderbolaget och koncernen. | anslutning till detta utfdrs ocksa
insatser for att avge vart yttrande avseende efterlevnad av riktlinjer for
ersattningar till ledande befattningshavare.

Granskningen styrs av Michael Bengtsson och det centrala revisionsteamet
for Nobina AB och koncernen, granskningen utférs genomgaende i alla
dotterbolag av revisionsteam som tillhér PwC-nétverket. Inriktningen och
omfattningen innebir att vi utfort en revision som inkluderar samtliga vasent-
liga enheter inom Nobina vilka tillsammans utgor en betydande del av inték-
ter, resultat respektive tillgangar.

Visentlighet
Revisionens omfattning och inriktning paverkades av var bedémning av vasent-
lighet. En revision utformas for att uppna en rimlig grad av sakerhet om huru-
vida de finansiella rapporterna innehaller nagra vasentliga felaktigheter. Felak-
tigheter kan uppsta till foljd av oegentligheter eller fel. De betraktas som
vasentliga om enskilt eller tillsammans rimligen kan forvintas paverka de ekono-
miska beslut som anvandarna fattar med grund i de finansiella rapporterna.
Baserat pa professionellt omdéme faststallde vi vissa kvantitativa vdsent-
lighetstal, daribland fér den finansiella rapportering som helhet. Med hjdlp av
dessa och kvalitativa dverviganden faststéllde vi revisionens inriktning och
omfattning och vara granskningsatgarders karaktar, tidpunkt och omfattning,
samt att beddma effekten av enskilda och sammantagna felaktigheter pa de
finansiella rapporterna som helhet.

Sérskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen dar de omraden som enligt var
professionella beddmning var de mest betydelsefulla for revisionen av ars-

redovisningen och koncernredovisningen fér den aktuella perioden. Dessa
omréden behandlades inom ramen for revisionen av, och i vart stéllningsta-
gande till, rsredovisningen och koncernredovisningen som helhet, men vi

gor inga separata uttalanden om dessa omraden.

Annan information dn drsredovisningen och koncernredovisningen
Detta dokument innehéller &ven annan information dn arsredovisningen,
koncernredovisningen och aterfinns pa sidorna 1-7, 74-76, 90-98. Sadan
annan information aterfinns dven i det separata dokumentet "Hallbarhets-
rapport 2019/2020". Det &r styrelsen och verkstallande direktéren som har
ansvaret for denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovisningen
omfattar inte denna information och vi gér inget uttalande med bestyrkande
avseende denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
ar det vart ansvar att ldsa den information som identifieras ovan och éverviga
om informationen i viasentlig utstrackning dr oférenlig med arsredovisningen
och koncernredovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi dven den kun-
skap vi i 6vrigt inhdmtat under revisionen samt beddmer om informationen i
ovrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna informa-
tion, drar slutsatsen att den andra informationen innehéller en vdsentlig
felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera
i det avseendet.
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Sarskilt betydelsefullt omrade

Hur var revision beaktade det sdrskilt betydelsefulla omradet

Fullstindighet, periodisering och virdering av intdktsredovisning
Intdktsredovisningen beskrivs i not 1 Féretagsinformation och redovisnings-
principer. Riskhantering beskrivs i Férvaltningsberdttelsen samt pa sidan
90-93 och i not 32 Finansiella risker och riskhantering.

Intaktsvolymen per avtal dr vdsentlig. Avtalen dr ofta individuellt utformade
pa grund av avsaknad branschpraxis. Avtalen kan ocksé vara komplexa vilket
sammantaget leder till svarigheter att finna enhetliga faktureringslésningar
varfor intaktsféringen fran trafikhuvudmannaavtalen beriknas och fakture-
ras manuellt.

Férandringar av trafikférutsdttningar kan leda till férandringar i ersatt-
ningen. Om dessa férandringar sker utdver gillande kontraktsvillkor kan
detta leda till en férhandling om justering av ersittningen. Redovisning av
féorhandlingsintikter bygger delvis pad uppskattningar. Manuell hantering
medfor jamfort med automatiserad hantering en forhojd risk for felaktig-
heter och uppskattningar dkar inslaget av subjektivitet och darmed dkar
dven risken for fel i redovisningen. Med anledning av dessa faktorer ar
omradet sarskilt betydelsefullt i var revision.

De viktigaste granskningsinsatserna som vi genomfért omfattar:

» Genom dataanalys granskat att transaktioner avseende intédkter, kund-
fordringar och inbetalningar i redovisningen foljer det férvantade flédet.

» Genomgang av standardiserade mallar, rutiner och processer for intédkts-
berikningar och fakturering.

« Stickprovsgranskning av fakturering mot trafikhuvudmannaavtal, berak-
ningsunderlag och indexupprikning.

« Granskning av manadens produktion och/eller att antal verifierade beta-
lande resendrer stimmer mot faktureringen.

» Genomgang av pagdende férhandlingar och utvdrdering av féretagsled-
ningens uppskattningar och bedémningar avseende férhandlingsintakter.

Inga vdsentliga iakttagelser har rapporterats till revisionsutskottet som
resultat av var granskning.

Virdering av bussflottan

Redovisningen relaterad till bussflottan beskrivs i not 1 Féretagsinformation
och redovisningsprinciper samt i not 5 Omklassificeringar vid évergang till
IFRS 16 samt not 14 Materiella anlaggningstillgdngar. Riskhantering beskrivs i
Forvaltningsberdttelsen samt pa sidan 90-93 och i not 32 Finansiella risker
och riskhantering.

Virdet pa Nobinas bussflotta uppgar till ca 5,6 miljarder och utgor ca 60 % av
totala tillgdngar i koncernen. Avskrivningstiden fér bussarna bedéms for att i
mojligaste man vara i paritet med den verkliga livslingden. Den verkliga livs-
langden baseras pa teknisk livslangd och anvdndbarhet i trafikavtalen. | hdan-
delse av att tiden som bussarna dr anvindbara i trafikavtalen gar ned kan
avskrivningskostnaderna och/eller realisationsforluster komma att 6ka. Med
anledning av storleken pa dessa balansposter dr detta ett sarskilt betydelse-
fullt omrade i var revision.

De viktigaste granskningsinsatserna som vi genomfért omfattar:

« P4 stickprovsbasis kontrollerat registreringen av finansiella leaseavtal
tecknade under aret for att verifiera indata till bolagets leasingberdkning

« Vi har tagit del av Nobinas bedémning avseende bussflottans avskriv-
ningstider.

« Vi har granskat indata och berdkningar i denna bedémning mot verksam-
hetssystem och utfért egna kontrollberikningar av redovisningen.

Fran denna granskning har inget framkommit som féranlett att visentliga
iakttagelser rapporterats till revisionsutskottet.
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Styrelsens och verkstillande direktérens ansvar
Det &r styrelsen och verkstillande direktéren som har ansvaret for att arsre-
dovisningen och koncernredovisningen upprattas och att den ger en réttvi-
sande bild enligt arsredovisningslagen och, vad giller koncernredovisningen,
enligt IFRS sa som de antagits av EU. Styrelsen och verkstéllande direkt&ren
ansvarar dven for den interna kontroll som de bedémer dr nédvandig for att
uppritta en arsredovisning och koncernredovisning som inte innehéller ndgra
visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Vid uppréttandet av arsredovisningen och koncernredovisningen ansvarar
styrelsen och verkstillande direktéren for beddmningen av bolagets och kon-
cernens formaga att fortsitta verksamheten. De upplyser, ndr sa ar tillampligt,
om férhallanden som kan paverka férméagan att fortsatta verksamheten och
att anvdnda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift till-
lampas dock inte om styrelsen och verkstillande direktdren avser att likvidera
bolaget, upphdra med verksamheten eller inte har ndgot realistiskt alternativ
dn att gora nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens ansvar och
uppgifter i dvrigt, bland annat dvervaka bolagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sdkerhet om huruvida arsredovis-
ningen och koncernredovisningen som helhet inte innehéller ndgra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel, och att
ldmna en revisionsberattelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig sakerhet
aren hog grad av sdkerhet, men &r ingen garanti for att en revision som utfors
enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptédcka en
visentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsté pa grund av
oegentligheter eller fel och anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsam-
mans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska beslut som anviandare
fattar med grund i arsredovisningen och koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av arsredovis-
ningen och koncernredovisningen finns pa Revisorsnamndens webbplats:
www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning dr en del
av revisionsberdttelsen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra férfattningar
Uttalanden
Utbver var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har vi dven
utfort en revision av styrelsens och verkstillande direktdrens férvaltning for
Nobina AB (publ) for ar 1 mars 2019 till 29 februari 2020 samt av forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller férlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt férslaget i for-
valtningsberittelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verkstillande
direktdren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund fér uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt
denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i férhal-
lande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och
har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat &r tillrackliga och andamals-
enliga som grund for vara uttalanden.

REVISIONSBERATTELSE

Styrelsens och verkstillande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust. Vid férslag till utdelning innefattar detta bland
annat en beddémning av om utdelningen &r férsvarlig med hansyn till de krav
som bolagets och koncernens verksamhetsart, omfattning och risker staller
pa storleken av moderbolagets och koncernens egna kapital, konsoliderings-
behov, likviditet och stéllning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen av bolagets
angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fortlépande bedéma bola-
gets och koncernens ekonomiska situation, och att tillse att bolagets organi-
sation dr utformad sa att bokféringen, medelsférvaltningen och bolagets
ekonomiska angeldgenheter i dvrigt kontrolleras pa ett betryggande sitt.
Den verkstillande direktoren ska skota den I6pande férvaltningen enligt sty-
relsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de atgarder som ar
nddvandiga for att bolagets bokféring ska fullgéras i Gverensstimmelse med
lag och for att medelsférvaltningen ska skétas pé ett betryggande sitt.

Revisorns ansvar

Vart mal betriffande revisionen av férvaltningen, och darmed vart uttalande

om ansvarsfrihet, dr att inhdmta revisionsbevis fér att med en rimlig grad av

sikerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstéllande direk-

toren i nagot vasentligt avseende:

- foretagit ndgon atgird eller gjort sig skyldig till ndgon férsummelse som
kan foéranleda ersittningsskyldighet mot bolaget

* panagot annat sitt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovis-
ningslagen eller bolagsordningen.

Vért mal betriffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst
eller forlust, och ddarmed vart uttalande om detta, ar att med rimlig grad av
sikerhet beddma om férslaget ar férenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet dr en hég grad av sidkerhet, men ingen garanti for att en
revision som utférs enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer att upp-
ticka atgarder eller férsummelser som kan féranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller for-
lust inte dr férenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vért ansvar for revisionen av férvaltningen
finns pa Revisorsnamndens webbplats: www.revisorsinspektionen.se/revi-
sornsansvar. Denna beskrivning ar en del av revisionsberattelsen.

PricewaterhouseCoopers AB, 113 97 Stockholm, utsigs till Nobina AB (publ.)s
revisor av bolagsstimman den 29 maj 2019 och har varit bolagets revisor

sedan 2014.

Stockholm den 28 april 2020
PricewaterhouseCoopers AB

Michael Bengtsson
Auktoriserad revisor
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Hallbarhetsredovisning
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Styrning och ledning 66 Omrade Upplysning Sidhédnvisning
Intressent och vasentlighetsanalys 67
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Om Nobina

Nobina dr Nordens storsta foretag inom kollektivtrafik med buss, med verksamhet i Sverige,
Danmark, Norge och Finland. Genom vart erbjudande forsdker vi ta ett proaktivt ansvar i
att vara en del av I16sningen till ndgra av de stdrsta utmaningarna och behoven i dagens
samhille. Nobinas erbjudande ar tydligt och relevant och bidrar till att stédrka kollektiv-
trafikens position i Norden genom att fa fler manniskor att vilja buss framfor bil - bade
idag och imorgon.

Vara huvudprodukter fér den linjelagda trafiken &r stadstrafik fér resor inom stads-
karnor och regiontrafik for resor till, fran och mellan stader. Nobina har idag drygt 100
kontrakt for stadstrafik respektive regiontrafik, fordelade Gver 35 trafikomraden.

Nobina Services kompletterar stads- och regiontrafiken och bestar av ett antal skraddar-
sydda resenirslosningar for olika behov. Ett exempel &r omsorgsresor som erbjuder ett
tryggt kollektivt resande fér méanniskor med sérskilda behov. Andra exempel &r ersittnings-
resor som gor att trafiken fungerar dven nir tagtrafiken inte gor det och eventresor som
erbjuder skraddarsydda |6sningar vid evenemang och festivaler.

Viligger dven i framkant i utvecklingen av morgondagens kollektivtrafikldsningar. Vi
erbjuder exempelvis [6sningar som tar ett grepp kring hela kollektivtrafiklésningen i sam-
band med att stader och stadsdelar vaxer fram, dar vi utgér en naturlig brygga for att
koordinera planer och samarbeten mellan olika intressenter. Vi utvecklar dven digitala
tjanster som skapar 6kad mobilitet och komfort for manniskor i kollektivtrafiken. Genom
Nobina Electrical Solutions erbjuder vi ett helhetsatagande for leverans och drift av elbussar.
Vid arsskiftet 19/20 har vi sammanlagt 148 elbussar i drift férdelat pa 15 orter och dér
stadstrafiken i orter som Norrtilje, Landskrona, Lidkdping, Nyképing ocH Katrineholm &r
helt elektrifierad. Vi erbjuder dven trafiklésningar med egna sjilvkérande bussar.

HALLBARHETSREDOVISNING

Externa regelverk

och standarder

Nobinas héllbarhetsarbete utgar fran externa
ramverk, lagstiftning och certifieringar samt

interna varderingar och riktlinjer.

Externaregelverk

OECD:s riktlinjer fér multinationella féretag

Miljo- och arbetsmiljolagstiftning

Nationella sikerhets- och fordons-férordningar

Reach-férordningen

FN:s Global Compact

1SO 9001, 14001 och 39001

Global Reporting Initiative Standards

.

.

Kontraktsvillkor i upphandlingskontrakt

Interna regelverk

« Nobinas virderingar

« Uppfdrandekod

« Antikorruptionsinstruktion

« Kravspecifikation fér leverantdrer

Om hallbarhetsredovisningen

For sjunde aret redovisas Nobinas héllbarhetsarbete i enlighet med den Den senaste hallbarhetsredovisningen publicerades 9 maj 2019. For

internationella rapporteringsstandarden Global Reporting Initiative (GRI). ytterligare information om Nobinas hallbarhetsarbete och hallbarhets-
Under 2019 undertecknade Nobina Global Compact och redovisar i ar ocksa redovisning, vanligen kontakta Magnus af Petersens, Direktor Strategi

sina framsteg kring inférandet av de tio principerna. Redovisningen ar upp- och Fdrviry, magnus.afpetersens@nobina.com

rattad enligt GRI Standards Core och arsredovisningslagen. Den lagstad-
gade héllbarhetsrapporten dr granskad utifran RevR12. Hallbarhetsredovis-
ningen utifran GRI Standards ar inte externt bestyrkt. Redovisningscykeln ar
ettdrig och I6per per verksamhetsar. Aktuell hallbarhetsredovisning géller
verksamhetséret 2019/2020.
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Strategi for Nobinas hallbara affar

Nobina dr stérst i Norden pa kollektivtrafik med buss - varje dag reser 6ver 1 miljon manniskor med oss. Vi gér det

mojligt for fler att forflytta sig smidigt, tryggt och hallbart. Nobinas storlek ger oss kraft att stindigt géra allt lite
battre, oavsett om det giller férnybara bréanslen, schysta jobb eller bast och mest kollektivtrafik per skattekrona.

Strategiskt ramverk

STRATEGISKA FOKUSOMRADEN

Contract
Management

Resurseffektivitet

Busslésningar

HALLBARHETSAGENDA

Bussldsningar for
ett hallbart samhille

Langsiktig
resursanvindning

12 o
PRODUKTION

e

Medarbetar-
utveckling

Ansvarstagande arbets-
givare och samhillsaktér

STYRNING OCH LEDNING

VARDE FOR
INTRESSENTER

Resendrer
Sambhiille och politiker

Uppdragsgivare
Medarbetare
Agare
LeverantGrer

—— STYRNING OCH LEDNING

Nobinas strategiska ramverk leder oss i ratt riktning. Ramverket bestar av
tre delar: Strategiska fokusomraden, Hallbarhetsagenda samt Styrning
och ledning.

De strategiska fokusomradena anger hur vi ska utveckla Nobina och var
affar. Hallbarhetsagendan stérker affaren och hjélper oss att bedriva en verk-
samhet som utgar fran och gynnar alla intressenter. Styrningen och ledningen

sdkrar att vi forverkligar bolagets mal och strategi, med tydliga processer som
gor att Nobina skéts effektivt, ansvarsfullt och héllbart.

Nobina tar ett samlat grepp om afféren, inforlivar sociala och miljoméssiga
aspekter samt styr bolaget i hallbar riktning (environment, social and gover-
nance; ESG). Det 4r sé vi skapar positiva viarden fér Nobinas intressenter och
samhallet i stort.

Samhillet och kollektivtrafiken utvecklas pa ett sdtt som ger Nobina majlighet att skapa vdrde och vixa med I6nsamhet. Genom att
16sa samhillets utmaningar utvecklar vi var affir, och vice versa. Vi uppnér detta genom insatser inom ramen fér fyra fokusomraden.

Nobina utvecklar busslésningar som stérker bolagets

relevans i samhillet, konkurrenskraft och tillvaxt. Vi ska:
¢ Vidxa organiskt pa hemmamarknaderna
i Norden samt vara 6ppna for passande férvirv
 Fokusera pa karnverksamheten samt utveckla
kompletterande affirer
« Stidrka var position genom att skapa framtidens
kollektivtrafik genom ny teknik och helhetslésningar
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Nobina &r en proaktiv partner till uppdragsgivarna

och utvecklar kontrakt och villkor genom hela

kontraktscykeln. Vi ska:

* Verka for attraktiva och rittvisa kontraktsmodeller

« Félja upp, utveckla och genomféra kontrakten
enligt villkor

« Tainitiativ till trafikférbattringar i befintliga
kontrakt




HALLBARHETSREDOVISNING

Hallbarhetsagenda

Hallbarhet praglar Nobina inifran och ut - varfor vi finns, vad vi erbjuder och hur vi styr verksamheten. Nobinas hallbarhetsagenda
anger vad vi behdver fokusera pé for att gora storst skillnad och lyckas hela vagen.

Busslésningar for ett
hallbart samhille

Nobina stravar efter att fler ska se kollektivtrafi-
ken som ett tryggt och attraktivt fardsatt, och
vilja buss framfor bil. Det dr vért frimsta bidrag
till ett hallbart samhélle med mindre trafik och
trangsel, utslapp och stress.

Bidrag till globala malen

Langsiktig
resursanvandning

Nobina hushéller med resurser — i de stora beslu-
ten, likvédl som i det dagliga gnetandet. Det ar
viktigt att vi gor bra val da vi képer bussar, driv-
medel och annan energi samt materiel. Utéver de
egna insatserna staller vi krav pa och utmanar
leverantdrer samt agerar aktiv partner till upp-
dragsgivare.

FN:s globala mal fér hallbar utveckling &r en viktig utgdngspunkt fér Nobinas hallbarhetsagenda.
Mer specifikt har Nobina stérst mojlighet att bidra positivt till mal 11, 12 och 8.

Mal 11: Hallbara stdder

och samhillen

Malet syftar till att gora stader

och bosattningar inklude-

rande, sakra, motstandskraf-

tiga och hallbara. Nobina
bidrar framst till delmal 11.2 som gar ut pa att till-
handahalla tillgéng till sdkra, ekonomiskt &ver-
komliga, tillgangliga och hallbara transportsystem
for alla.

Exempel pa aktiviteter 2019

« Lanserat appen Travis, en smart reseplanerare
dar olika transportsitt kopplas samman.

« Vunnit kontrakt som omfattar sammanlagt
100 nya elbussar.

(O

~—

Nobina sikrar effektiv resursanvindning och produktion
for att stdrka bolagets konkurrenskraft och bidra till

samhillets hallbarhet. Vi ska:

« Sdkra snabb och kostnadseffektiv leverans samt I6nsamhet

» Anpassa verksamheten till teknikskiftet

* Genomfdra energi- och resursbesparande atgirder
f6r minskad paverkan pa klimat och miljé samt 6kad

konkurrenskraft

Mal 12: Hallbar konsumtion
och produktion

Malet syftar till att sikerstilla
hallbara konsumtions- och
produktionsmdnster. Nobina
fokuserar pa delmél 12.2 som
handlar om att uppna hallbar férvaltning och ett
effektivt nyttjande av naturresurser.

Exempel pa aktiviteter 2019

» Minskade vattenforbrukningen med motsva-
rande 100 simbassdnger av olympiska matt och
okade tvittanldaggningarnas recirkulation av
vatten till 63 procent.

Okat andelen grona kilometrar som kérs enligt
Den Grona Resan (DGR) till 92 procent (86).

522

Ansvarstagande arbetsgivare
och samhillsaktor

11 700 medarbetare, varav 9 500 bussférare, far
Nobina att rulla. Vi dr beroende av att manga mann-
iskor véljer Nobina som arbetsgivare. Bara i Sverige
behover vi rekrytera runt 700 férare och 70 mekani-
ker varje ar de narmaste aren. | gengild erbjuder vi
vialkomnande, trivsamma och utvecklande jobb,
ocksé for personer som av olika skl statt langt ifran
den nordiska arbetsmarknaden.

ANSTANDIGA Mal 8: Anstidndiga arbetsvillkor
ARBETSVILLKOR . lleuss

OCHEKONOMISK och ekonomisk tillvixt

Malet syftar till att skapa varaktig,
inkluderande och hallbar ekono-

misk tillvéxt, samt full och pro-

Iw
i

duktiv sysselsdttning med
anstandiga arbetsvillkor for alla. Nobina bidrar till
delmal 8.4 som syftar till att férbattra resurseffekti-
viteten i konsumtion och produktion samt delmal
8.8 som gar ut pa att skydda arbetstagares rattighe-
ter och framja trygg och saker arbetsmiljo for alla.

Exempel pa aktiviteter 2019

« Lanserat den digitala sprakutbildningen Lingio,
som ldr ut "bussférarsvenska” till personer som inte
har svenska som forstasprak.

« Genom egna NobinaAkademin utbildat 135 nya
forare som direkt fatt jobb.

Nobina attraherar och utvecklar ritt medarbetare

for att kunna fortsitta leverera effektivt och vidareutveckla

verksamheten. Vi ska:
« Sdkra tillgang pa férare och mekaniker med fortsatt héga

kompetenskrav

« Stirka medarbetarnas tekniska kompetens
 Driva mangfald och inkludering fér att bli attraktivare som
arbetsgivare och bittre som bolag
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Styrning och ledning

Mal, strategi, affarsplaner och nyckeltal 4r skelettet i en framgangsrik verk-
samhet. For att forverkliga planerna och sikra att arbetet bedrivs pé ratt satt
kravs god styrning, ledning och uppféljning.

Det ar viktigt att medarbetarna férutom att kinna till mal och nyckeltal
ocksa forstar varfor bolaget stravar mot dessa mal. Forstaelse for den strate-
giska riktningen skapar forutsittningar for tvavagskommunikation dar medar-
betarna kan flagga for risker och féresla forbattringar.

Att I6pande hantera risker ar en naturlig del i verksamheten och en inte-
grerad del i hela koncernens beslutsfattande. Riskbedémningarna omfattar
exempelvis affarsrisker, finansiella risker och hallbarhetsrisker och riskhante-
ringen sker I6pande pa alla nivaer i koncernen.

Styrelsen

Investerare och andra intressenter forvantar sig att Nobina levererar pa upp-
satta strategiska mal, inklusive finansiella resultat. Styrelsen beaktar externa
férvantningar och interna férutsattningar nar den beslutar om koncernens
mal och strategi. Nobina har kommunicerat langsiktiga finansiella mal samt
nyckeltal avseende hallbarhet. Styrelsen foljer regelbundet upp hur verksam-
heten efterlever strategin samt levererar pad mal och nyckeltal.

Koncernledningen

Koncernledningen leder den dagliga operativa verksamheten i enlighet med
koncernens strategiska och operativa inriktning. | koncernledningen ingar
ansvariga for koncernfunktionerna samt de operativa bolagen. Harigenom
sdkerstalls implementering samt uppfdljning av mal och strategi. Nyckeltal for
finansiell utveckling, kvalitet och héallbarhet féljs p4 manadsbasis.

Operativa bolag

Nobinas operativa bolag och deras trafikomraden implementerar koncernens
mal och nyckeltal i sina affarsplaner. Affarsplanerna omsitts i handlingsplaner
och daglig styrning for olika team, yrkesgrupper och enskilda medarbetare.

Koncernfunktioner och processer

Nobinas koncernfunktioner syftar till att stétta vara operativa bolag i sitt arbete.
Koncernfunktioner innefattar; HR, Koncernekonomi, Juridik & Efterlevnad samt
Forvdry & Strategi. Funktionerna bedriver ett funktionellt ledarskap inom sina
respektive ansvarsomraden i ndra samarbete med de operativa bolagen.

Som ett komplement till Nobinas organisatoriska styrning utvecklas bolaget
stdndigt genom ett antal processer. Genom dessa utvecklas standigt riktlinjer,
"best practices” och arbetssitt for att sikra att Nobina alltid blir s3 effektiv som
majligt. Ansvaret for processerna ar kopplade till ansvar inom koncernfunktio-
nerna med undantag fér Produktions- och Marknadsprocessen dér represen-
tanter fran de operativa bolagen ansvar for att driva den koncerngemensamma
agendan inom Trafikproduktion och Marknadsutveckling.

Styrning och ledning

Koncernledning

Operativa bolag

Koncernfunktioner ) X
Sverige Norge Finland Danmark

Processomraden

Marknad Produktion

Trafikomraden

Ekonomi  Medarbetare Inkdp
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Systematiska arbetssédtt och uppféljning
Nobinas styrning och ledning fungerar som ett kretslopp dar kvantitativ och
kvalitativ aterkoppling vasentligen bidrar till Nobinas framgéng. Mal och utfall
redovisas externt och internt halls manatliga resultatméten pa koncern-,
bolags- och trafikomradesniva. Dir beaktas ocksé den aterkoppling som kom-
mit fran verksamheten i form av identifierade risker och/eller forslag till for-
bittringar. Sddan aterkoppling kan leda till att affarsplanerna justeras.
Koncernen tillimpar ett integrerat verksamhetsledningssystem utifran kvali-
tets-, arbetsmiljo-, miljo- och sakerhetslednings (KAMS) perspektiv. Lednings-
systemet utgér plattformen for véra interna processer och grundar sig pa de
internationella standarderna ISO 14001 (milj©), ISO 9001 (kvalitet) och svensk
arbetsmiljlagstiftning. Det operativa arbetet utvirderas i regelbundna egen-
kontroller och interna revisioner. Tillsammans med KAMS-funktionerna bidrar
Nobinas helhetsgrepp kring risk och riskhantering ytterligare till det systema-
tiska forbattringsarbetet. Ledningssystemet gor det majligt att fanga upp nya
fragestaliningar och omsiétta dem till metoder som hela koncernen tar del av.
P& nordisk niva finns ett KAMS-forum bestaende av dotterbolagens kvali-
tets-, miljo-, och sdkerhetschefer som méts regelbundet for att formulera,
kommunicera och férankra mal och stétta inférande av arbetssitt. Det opera-
tiva arbetet utvdrderas i regelbundna egenkontroller samt genom interna
revisioner. Varje ar arrangerar Nobina temadagar i koncernen da verksam-
heten analyseras utifran ett kvalitets-, arbetsmiljo-, miljé- och sakerhetsper-
spektiv. Temadagarna sker i dialogform med trafikomradena och samordnas av
Nobinas interna revisorer, som fér goda exempel vidare i organisationen.

Kommunikation

Nobinas informations- och kommunikationsvagar sakrar effektiv och korrekt
informationsgivning internt och externt. Dessa bygger pa att alla delar inom
verksamheten kommunicerar och utbyter och visentlig information. Tre ganger
om aret har medarbetarna majlighet att besvara en enkét och ge direkt feed-
back pa verksamheten. Medarbetarundersékningen &r ett viktigt verktyg for
ledningen att fa insikt i hur Nobinas ambitioner omsétts i praktiken.

Integrerad riskhantering
All affarsverksamhet exponeras for risker. Nobinas mal dr darfér inte nddvan-
digtvis att eliminera dessa utan istéllet standig optimera verksamhetens risker
for att sdkerstalla mal och affarsplaner. Nobinas riskhanteringsprocess ar fullt
ut integrerad i saval strategi som styrning och ledning av hela verksamheten.
Processen ar etablerad i alla verksamhetsdelar och sker enligt en viss arbets-
gang, s att de stidndigt bevakas, identifieras, bedéms och omhandertas.
Nobinas verksamhet medfér risker inom olika omraden, alltifran finansiella
till I6pande operationella och hallbarhetsrisker.

Koncernstrategi —
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Intressent och vasentlighetsanalys

Visentlighetsanalysen utgér grunden for de hallbarhetsfragor som ar vikti-
gast for Nobina. Den baseras pa de hallbarhetsfragor som &r viktigast for
vara intressenter och utifran var paverkan pa omvarlden. Det hjédlper oss att
prioritera och fokusera vara insatser, vilket dr avgérande for ett framgéangsrikt

héllbarhetsarbete.

Arbetet med att identifiera vdsentliga fragor dr en del av bolagens arliga

strategiarbete. Tillsammans med omvarldsanalys och intressentdialoger

Intressentdialog

HALLBARHETSREDOVISNING

konsolideras och utvirderas bolagens analyser och resultat efter genom-
gangen process pa koncernniva. Resultatet ger koncernen en strategisk
inriktning och fokus for det fortsatta hallbarhetsarbetet.

Den senaste vasentlighetsanalysen genomférdes 2016/2017 och har
|6pande reviderats sedan dess. Under 2020/2021 kommer vi att fortsitta
arbetet med att utveckla vasentlighetsanalysen for att ytterliga tydliggora
vardekedjan, dess avgransningar och relevanta indikatorer.

For att pa basta sdtt kunna mota intressenterna och deras behov stravar Nobina efter att ha en kontinuerlig och néra intressentdialog.
Det ger koncernen battre forutsattningar att hantera de férvantningar och krav som stills pa verksamheten.

Intressent Dialogvagar Visentliga fragor for intressentgruppen Hur Nobina arbetar
Resenirer + Resendrsunderskningar * Punktlighet » Genomfér och analyserar kund-
 Fokusgrupper * Prisviardhet undersokningar
« Sociala medier » Bemétande « Aterkoppling pa kundsynpunkter
» Kundsynpunkter « Enkelhet
* Korstil
Uppdragsgivare « Branschorganisationer « Fackligt samarbete « Gemensamma projekt med uppdrags-
« Affarsutvecklingschef i méten » Goda anstéllningsvillkor givare om till exempel nya fordons-
med uppdragsgivarna  Transparens och vérderinga typer, miljdanpassningar, kundanpass-
« Uppdragsgivarundersdkningen » Medlemskap i branschorganisationer ningar
« Den dagliga verksamheten » Gott ledarskap
« Antikorruption
« Utsldppsnivaer
« Certifieringar
« Krav pa typ av drivmedel
« Bullerkrav
« Miljokrav kemikalier
Agare « Styrelsesammankomster + Lénsamhet » Mal, strategier och handlingsplaner
« Bolagsstimma « Resurseffektivitet
« Kapitalmarknadsdag » Marknadsutveckling
« Transparent delarsrapportering
« Resultatpresentationer kvartalsvis
« Ars- och hallbarhetsredovisning
* Nobinas hemsida
Politiker « Branschorganisationer « Regional tillvaxt « Aktiv paverkan av branschvillkor,
« M&ten med politiker « Infrastruktur i samhillet trafiksituation och samhillsbyggnad
« Resurseffektiva transporter
» Samhillsnytta med kollektivtrafik
+ Kontraktsutformning
Leverantdrer « Upphandlingar « Miljokrav « Stéller krav, utvdrderar och féljer upp
« Uppféljningar
Medarbetare « Medarbetarsamtal « Saker arbetsplats « Affarsplan och vdsentliga férandring
« Medarbetarundersékningar « Mgjlighet att paverka arbetssituation i verksamhet férankras i European
« Forbattringsgrupper * Trivsel Work Council.
« Utbildningar « Sjukfranvaro » Medarbetaransvar for egna mal,
« Intrandt » Mangfald och likabehandling méatning och aktiviteter
» Nobinas hemsida » Regelbunden individuell aterkoppling
« Sociala medier pa prestation
+ Ledarskapsutveckling
Media « Pressmeddelanden « Korrekt fakta/redogérelser + Oka kinnedom om Nobina och

Intervjuer
Nobinas hemsida
Sociala medier

Tidhallning och regelbundenhet
Kunskapsbildning inom kollektivtrafik

branschen hos journalister
» Kommunikationsplattform
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Vasentliga hallbarhetsfragor

Viarbetar Ipande med validering av vdsentlighetsanalysen for att sikerstilla att vi arbetar med ritt fragor.
Under aret har vi 6kat fokus pa resursanvindning vid depa vilket bland annat innebdr var el och vattenférbrukning.
Som en konsekvens har vi under aret adderat vattenférbrukning till var lista med visentliga hallbarhetsfragor.

Hallbarhetsfragor

Hallbar Miljo och Hilsa Mangfald Trygg och Anti- Utbildning
tillvixt klimat- och och lika- attraktiv korruption

paverkan sdkerhet behandling arbetsplats

« Ekonomiskt resultat « Drivmedels- « Sakra resor « Mangfald « Arbetsmiljé och « Affdrsetik « Utveckla
« Leverantdrsstyrning férbrukning « Krishantering « Jamstélldhet arbetsvillkor « Antikorruption medarbetare
« Certifierat kvalitets-  * Utsldpp « Attraktiv arbets- och mutor

och miljéarbete + Vattenanvindning givare

| nedanstdende modell har vi illustrerat hur vara vasentliga hallbarhetsaspekter kopplas samman med hallbarhetsagendan och de globala mal
viidentifierat vi bist kan bidra till. Modellen visar dven de visentliga hallbarhetsaspekternas paverkan i Nobinas virdekedja

1 2 3

Bussl8sningar Langsiktig Ansvarstagande
for ett hallbart resurs- arbetsgivare och
samhille anvindning samhillsaktor

1 2 HALLBAR 8 ANSTANDIGA
KONSUNTIONOCH ARBETSVILLKOR
PRODUKTION

OCHEKONOMISK
TILLVAXT

QO

Cow T e T e )
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Hallbar tillvaxt

Ekonomiskt resultat (GRI 201-1)

Langsiktig, [dnsam tillvaxt dr centralt for att kunna investera i fortsatt utveck-
ling av erbjudandet och bidra till en hallbar samhillsutveckling. Nobina har
uppvisat en god finansiell utveckling under de senaste &ren och de nya finan-
siella mal som presenterades under 2018 har infriats. Nedan redovisas de eko-
nomiska virden som genererats och distribuerats pa koncernniva.

Belopp MSEK 2019/2020 2018/2019 2017/2018
Intakter - nettoférsiljning 10 645 9734 8760
Ovriga intakter” 53 54 64
Summa genererat virde 10 698 9788 8824
Rorelsekostnader -4698 -4051 -2614
Loner och ersattningar till anstallda

inkl. arbetsgivaravgifter -5520 -5190 -4790
Betalningar till finansidrer, banker 30 64 -824
Utdelning till aktiedgare =331 -297 -274
Betalningar till den offentliga -192 -308 -338
sektorn — punktskatter

Summa distribuerat virde? -10711 -9782 -8840
Behallet ekonomiskt virde -13 6 -16

1) Inkluderar férsiljning av anldggningstillgdngar (bussar) och erhillna rinteintikter.
2) Inkluderar betalningar av skatter och sociala avgifter pa totalt 1 127 MSEK fér rakenskapsaret
2019/2020, 1221 MSEK for rakenskapsaret 2018/2019 och 1157 MSEK fér rakenskapsaret 2017/2018.

Leverantdrsprocessen (GRI 308-1 och 414-1)

Inom Nobinas verksamhet gors stora inkdp av bade varor och tjanster. Koncernen
arbetar darfér aktivt med uppfdljning, savél i den egna organisationen som hos
leverantdrer och samarbetspartners, for att sikerstilla att de varor och tjanster
som kdps in dr producerade under hallbara och ansvarsfulla férhallanden.

Alla leverantdrer som anlitas konkurrensutsitts i upphandlingsférfaranden
for att sdkerstilla att den leverantor viljs som bast méter vara krav avseende
exempelvis kvalitet, hdllbarhet, leveranssédkerhet och pris. Analys sker [6pande
for att sdkerstilla att det som k&ps in dr producerat under héllbara och
ansvarsfulla férhallanden, samt moter Nobinas kvalitets- och miljokrav. Via
olika system sker en I6pande kvalitetsuppfdljning av Nobinas samtliga leve-
rant&rer. Som exempel rapporterar verkstaderna avvikelser pa produkter och
som pa sa sdtt snabbt fangas upp av leverantérerna.

Nobina arbetar aktivt for att ytterligare stirka leverantérsleden och genomfor
varje ar en riskutvardering av samtliga leverantdrer som utgér underlag infér leve-
rantdrsrevisioner. De stéller ocksa krav pa leverantérer att underteckna Nobinas
uppférandekod som bygger pa FN:s Global Compact, FN:s hallbarhetsmal, FN:s
deklaration om manskliga rattigheter samt ILO:s riktlinjer for arbetstagares rattig-
heter. Nobina har satt som mal att 95 procent av de centralt hanterade leverants-
rerna ska ha signerat uppférandekoden. Under 2019 har ett 6kat fokus lagts pa
uppfdlining av signering och efterlevnad av uppférandekoden och hittills har

Leverantorsprocessen

Hallbarhetspolicy, Leverantdrsurval

strategi och uppférandekod

For att bli en leverantdr till Nobina maste leveranttren sta for de viarde-
ringar Nobina star for, darfor ar hallbarhetsagendan en integrerad del i
leverantérsprocessen. Genom ett noggrant férarbete ser vi till att vilja
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totalt 65 procent signerat. 100 procent av alla nya leverantérer under 2019/2020
har signerat uppférandekoden och integrerats i riskutvarderingen.
Leverantdrsbasen &r indelad i olika kategorier, varav drivmedel och fordon
ar de absolut storsta kategorierna av det totala inkdpsvardet i koncernen.
Leverantdrsbasen analyseras I16pande och varje ar genomférs en riskutvarde-
ring av leverantérerna dar fordon, drivmedel, reservdelar, uniformer och dack
ar de kategorier som brukar hamna hogst upp péa denna lista. Inom dessa
kategorier analyseras och riskbeddms varje enskild leverantér, varav nagra
viljs ut for en omfattande revision utifran standardiserade arbetsmetoder
med tillhérande platsbesck. Under verksamhetsaret 2019/2020 genomférdes
2 omfattande revisioner dir fokusomraden var sparbarhet av ramaterial/
konfliktmetaller, arbetsmiljo/-rdtt, leveranssiakerhet och barnarbete.
For att ytterligare forstarka uppfoéljningen pé de centralt upphandlade leve-
rantérerna har ett systemstdd upphandlats och ska implementeras under
2020. Dar kommer fokus inledningsvis ligga pa leverantérskategorierna driv-
medel, fordon och dick. Det finns dven ett férdjupat fokus pa konfliktminera-
ler for att minimera negativ paverkan pa omvarlden.

Certifierat kvalitets- och miljéarbete (Egen indikator 1)
Nobina tar ansvar for kvalitets- och miljdarbetet, tillimpar férsiktighetsprinci-
pen och strédvar efter stindiga forbattringar. For att systematisera arbetet och
stiarka koncernens konkurrenskraft ar stora delar av verksamheten, inklusive
huvudkontoren, certifierade enligt kvalitetsledningssystemet ISO 9001:2015
och miljsledningssystemet ISO 14001:2015. Ar 2015 certifierades trafikomra-
det Skaraborg enligt trafiksdkerhetscertifieringen 1ISO 39001 och 2017 mottog
aven -trafikomradet Varmland samma certifiering. Nobina féljer utvecklingen
for ISO 39001 och fler trafikomraden kan komma att certifieras framover, som
en del i arbetet med att uppna nollvisionen fér personskador i koncernen.
Genom att arbeta med certifierade ledningssystem uppratthaller Nobina
en struktur dir internrevision varje ar hjilper trafikomradena att sprida goda
exempel och systematisk identifiera och atgérda forbattringsomraden. Samti-
digt som externrevisionerna var tredje ar verifierar ledningssystemens funk-
tion. Under 2019 hade Nobina 15 utbildade internrevisorer och under aret har
flera trafikomraden haft sina externrevisioner.

Antal trafikomraden i Nobina certifierade enligt ISO 14001

2019/2020 2018/2019 2017/2018
Sverige"?4 11 av 17 11av17 10av 17
Danmark? 9av 11 5av5 5av5
Norge" Jav4 bav7 7av7
Finland® 3av3 3av3 3av3
Totalt 28 av 35 25 av 32 25 av 32

1) Aven certifierade enligt kvalitetsstandarden 1SO 9001.

2) Tre trafikomraden i Sverige dr dven certifierade enligt ISO 39001.

3) Antalet trafikomraden har justerats upp i Danmark for att bittre reflektera deras
verksamhetsstruktur med mindre geografiska indelningar.

4) Utdver Nobinas trafikomraden 4r dven Samtrans certifierat enligt ISO 14001.

Leverantérsbedémning
och uppféljning

Leverantérsutveckling
och samverkan

stabila partners och leverantdrer som liksom vi drivs av att utveckla
kollektivtrafiken. Detta ger oss forutsattningar att i samverkan driva
utvecklingsarbete och standiga férbattringar.
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Milj6 och klimatpaverkan

Drivmedelsférbrukning och utsldapp

(GRI 302-1, 305-4-305-7)

Nobinas mest vdsentliga hallbarhetsomraden inom miljé och klimat ar koncer-
nens drivmedelsférbrukning och de utslapp till luft som den resulterar i.
Nobinas fordonsflotta vid rakenskapsarets slut omfattade 3733 (3644) bussar.

Den storsta paverkan pa utsldppsnivaerna sker i dvergangen till férnybara
drivmedel. Som en av de storsta drivmedelskonsumenterna i Norden har vi ett
ansvar att driva denna utveckling och att paverka saval vara uppdragsgivare
som leverantdrer i denna riktning. Vi har lange varit aktiva i utprovning och
val av nya drivmedelstyper vilket har bidragit till att forbrukningen av fossila
drivmedel snabbt minskat till férman fér bland annat HVO, RME, biogas och
el. Under 2019/2020 férbrukade fordonsflottan cirka 82 procent férnybara
drivmedel.

Ett av Nobinas viktigaste verktyg for att kora gronare ar applikationen Den
Grona Resan, DGR. Med hjilp av den far foraren aterkoppling pé korsattet.
Det handlar generellt om att planera sin kdrning och férséka undvika onddiga
stopp, som férbrukar mer brénsle, och att anpassa farten s att man utnyttjar
rérelseenergin i stillet for att bromsa bort den. Genom att planera kdrningen
slipps mindre avgaser ut och resan blir mer bekvam fér kunderna. Andelen
grona kilometrar under aret uppmittes till 92 procent. Uppféljning av fram-
steg sker manadsvis, anda fran gruppchefsniva till koncernniva. Ett annat vik-
tigt verktyg ar systematisk ruttoptimering for att minska bransleférbrukning
och minska belastningen pa vagnaten.

Andel kérda DGR-styrda kilometer

2019/2020 2018/2019 2017/2018

Totalt i procent 92 86 87

| koncernledningen &r direktoren for Strategi och Forvary huvudansvarig for
miljéstyrning och utveckling inom omradet och rapporterar manadsvis till
koncernchefen. Ytterst vilar ansvaret fér Nobinas miljo- och klimatpaverkan
pa styrelse och vd. For riskhantering kopplat till drivmedelsférbrukning och
utslipp se sid 92.

Forbrukningen av fossila drivmedel har de senaste aren stadigt minskat till
forman for fornybara drivmedel. Senaste &ren har naturgas fasats ut helt och
etanol fasades ut under 2019/2020. Under aret intensifierades elektrifieringen
av fordonsflottan ytterligare och vi ser dérav en kraftig 6kning av elférbruk-
ningen. D& vi endast anvander grén el bidrar detta positivt till vara mélsatt-
ningar om minskade utslapp. Sammantaget minskade koncernens koldioxid-
utsldpp med 12 procent 2019/20

Drivmedelsférbrukning, totalt”

2019/2020 Férandring, % 2018/2019 2017/2018
Ej férnybara
drivmedel
Diesel, liter 20714 115 -7% 22244134 29 488 726
Naturgas, nm? - - - 5746 430
Férnybara
drivmedel
RME, liter 21898 305 21% 18 015 887 16 004 722
HVO, liter 35 767 352 —4% 37 345 287 32742 057
Biogas, nm® 31071 654 —14% 35976 710 19 939 039
Etanol, liter - -100% 73358 89 153
El, kWh? 7 336 394 12 331% 622 143 245723

1) Data avseende drivmedelsférbrukning har samlats in genom Nobinas produktionssystem OMS.
2) El fran férnybara kallor.

Utslidpp?, i relation till kérda km

2019/2020 Foérandring, % 2018/2019 2017/2018
Fossil koldioxid
(CO,), kg/km 0,38 —12% 0,43 0,62
Kvaveoxider (NO,),
g/km 4,45 -16% 5,31 5,71
Kolviten (HC),
g/km 0,73 -12% 0,83 0,89
Partiklar (PM),
g/km 0,045 -8% 0,049 0,051

1) Baseras pa Svensk Kollektivtrafiks riktlinjer fér utrakning av utslapp.

Nobina har under 2019/2020 férindrat berdkningsmodellen f&r sina utsldpp och har darfor
justerat samtliga siffror i tabellen. Nobina klimatkompenserar inte for vixthusgasutslapp.

Vattenanvindning (GRI 303-1-303-3)

Nobinas primira vattenanvandning sker i kontor och framfor allt pa depaer
och verkstdder dar tvitt och stdd av bussarna sker. Kontorsforbrukningen ar
uppkopplade till kommunalt vatten och avlopp och styrs genom de kommu-
nala anldggningarna. P4 reningsanliggningarna anvands ocksa kommunalt
farskvatten. For att minska vattenanviandningen av féarskvatten for att tvdtta
bussar sa installerar Nobina recirkulationstankar, som ateranvander vattnet i
processen. Nobina hade 2019/2020 en total vattenforbrukning pa 508 875 000
liter och har satt som mal att uppna 85% recirkulation. Resultatet foér
2019/2020 var 63% recirkulation.

For att sdkerstilla en god vattenkvalité som lever upp till de lokala fore-
skrifter investerar Nobina kontinuerligt i nya och férbattrade reningsanldgg-
ningar i tvatthallarna. Vattenprover tas ocksa |6pande for att sikerstilla att vi
inte verksamheten &verskrider géllande krav pa utslapp till vatten. | samband
med start och avveckling av depéer miljobesiktigas aktuella anliggningar for
att faststdlla Nobinas miljéansvar och paverkan.

Halsa och sikerhet

Trygga resor (GRI 403-2)
Nobina kor dagligen cirka en miljon resenérer till deras destinationer. Resan
ska vara trygg for bade forare och resendrer och darfor dr sakerhet en central
del i hdllbarhetsarbetet. Med en nollvision vad géller personskador under-
stryks allvaret, och med ansvarskinsla och reseniren i fokus stravar Nobina
efter att ge resendren en trygg och siker resa. Grunden for en siker verksam-
het ar ett kontinuerligt arbete med att starka sakerhetskulturen. Det sker
genom ett proaktivt och systematiskt arbete med riskbedémningar av trafik-
miljoer och situationer, fér att kunna vidta férebyggande atgarder.

| och med att verksamheten hela tiden utvecklas férandras ocksa behoven
kopplat till rapportering och insamling av data. Nobina arbetar darfor for att
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under kommande verksamhetsar férstarka struktur och systematik for
|6pande inrapportering och datainsamling for tillbud och arbetsplatsskador
for samtliga lander. Som ett resultat av Nobinas langsiktiga arbete och hel-
hetsgrepp kring kvalitets-, arbetsmiljé och sdkerhetsfragor har antalet allvar-
liga handelser minskat under 2019/2020. Arbetet under aret har fokuserat pa
att konkretisera frigorna och i 6kad utstriackning géra dem nérvarande och
relevanta i det dagliga arbetet ute i trafikomradena. Detta sker bland annat
genom |dpande kompetensutveckling och krisévningar. Alla bolag och trafik-
omraden inom Nobina har idag beredskap for att snabbt kunna mobilisera vid
en krissituation. Samtliga hindelser bedéms av sdkerhetsavdelningen. De som
beddms som riktigt allvarliga utreds med grundorsaksanalys.



Hailsa och sikerhet forts.

Arbetsplatsskador, per region

2019/2020 2018/2019
Tillbud  Dédsolyckor Tillbud”  Dédsolyckor
Sverige” 132 - 174 -
Norge 1 - 9 -
Danmark 26 - - -
Finland 56 - 87 -
Koncernen, totalt 225 - 270 -

1) D& Nobinas definition och uppféljning av arbetsplatsolyckor och tillbud &r bredare dn Arbets-
miljéverkets krav pa rapportering finns det en diskrepans mellan dessa. Féregéende ars siffra
ar korrigerad med hanvisning till detta.

HALLBARHETSREDOVISNING

Fordonsskador och allvarliga hindelser

2019/2020  2018/2019  2017/2018
Antal fordonsskador, koncernen 12 950 15 062 14 411
varav Sverige 8 664 11562 10434
Total skadekostnad, MSEK, koncernen 132,4 131 110,6
varav Sverige 85,7 93 70,6
Allvarliga hindelser” 396 308 497
varav
Brand 43 41 33
Hot & vald 191 188 240
Ran 3 - -
Miljs 15 20 25
Trafikolyckor 127 59 199

1) Allvarliga handelser, fordonsskador och skadekostnader féljs I6pande upp i interna
rapporteringssystem.

Mangfald och likabehandling

Mangfald och jimlikhet (GRI 405-1)
Nobina arbetar aktivt med att frimja mangfald och ta tillvara kompetens hos

Kénsférdelning per funktion, medarbetare

2019/2020 2018/2019 2017/2018
alla medarbetare oavsett kon, sexuell liggning, kdnséverskridande identitet N - N - N ;
.. o - . ) Andel, % Mian  Kvinnor Min  Kvinnor Min  Kvinnor
eller uttryck, etnicitet, alder, religion eller annan trosuppfattning. Vid rekry-
teringsforfaranden stiller Nobina krav pé anlitade rekryterings-firmor att Bussférare och forar-
presentera kandidater utifran mangfaldsperspektivet. administration 89 1 89 1 88 12
‘ Un(':?er 2019/2020 togs ytterligare s'teg‘l dessa‘fragor' genom en ny L'I'tbl|d> Verkstad 03 7 o1 9 89 11
ning for inkluderande ledarskap. Utbildningen bidrar till att skapa en ckad . . .
. ) . Foretagsledning, for-
medvetenhet om egna férdomar, och nyfikenhet kring hur andras bakgrunder R
h erfarenheter kan paverka deras upplevelser. Den utvecklar ocksa ledarnas salining, marknad, HR
oche P PP : och &vrigt 64 36 59 M1 58 42
férmaga att bygga fungerande team dar allas olikheter uppskattas och fikol .
respekteras. Resultatet blir ledare och nyckelpersoner som dnnu bittre tar Trafikplanering % 23 79 21 75 25
tillvara mangfalden och medarbetarnas talang i bolaget. Samtliga trafikomra- Koncernen, totalt 88 12 88 12 87 13
den ska genomfdra utbildningen. Under 2019/2020 har 160 (110) personer
utbildats. Ké&nsfardelning, styrelse och ledningsgrupp
Under dret har Nobina ocksa satt upp malen att till 2024 ha 30 procent
. . . . . 2019/2020 2018/2019 2017/2018
kvinnliga ledare med personalansvar och 20 procent kvinnliga bussférare.
P& koncernnivé var kénsférdelningen under 2019/2020 i det nirmaste ofér- Andel, % Man  Kvinnor Man Kvinnor Min _ Kvinnor
andrad. | ledningsgruppen har andelen kvinnor 6kat med 8 procentenheter.
e o . - Styrelse 71 29 67 33 66 34
| styrelsen &r kénsférdelningen ofériandrad.
Ledningsgrupp 80 20 88 12 78 22
Aldersférdelning per funktion, medarbetare
2019/2020 2018/2019
30- 30-
Andel, % <30 ar 50 ar >50 &r <30 ar 50 ar >50 &r
Bussférare och féraradministration 5 45 50 6 46 48
Verkstad 23 45 33 23 46 30
Foéretagsledning, forsdljning, marknad, HR och 6vrigt 9 58 & 13 58 29
Trafikplanering 5 54 41 9 49 42
Koncernen, totalt 6 46 48 7 47 46
Aldersférdelning, styrelse och ledningsgrupp
2019/2020 2018/2019 2017/2018
30— 30— 30-
Andel, % <30 ar 50 ar >50 ar <30 ar 50 ar >50 ar <30 ar 50ar >50 ar
Styrelse - - 100 - - 100 - - 100
Ledningsgrupp - 80 20 - 44 56 - 44 56
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Trygg och attraktiv arbetsplats

Arbetsmiljd och arbetsvillkor

For att skapa en attraktiv och trygg arbetsplats arbetar Nobina mélinriktat
med att forbattra arbetsmiljon och erbjuder medarbetarna utbildning och
medarbetarsamtal. Nobina arbetar ocksa aktivt for att medarbetarna ska
kdnna inflytande &ver sin arbetsplats och uppmuntrar darfor lokala initiativ.

Uppféljning och utvdrdering av arbetsmiljé och sikerhet genomfors av
lokal KAMS-organisation och f3ljs I6pande upp i KAMS-rad pa trafik-omra-
desniva. Pa bolags- och koncernniva rapporteras avvikelser varje manad.
KAMS-funktionerna utgér ett viktigt verktyg i -arbetet med att sprida goda
exempel och |6sningar.

Overgripande ansvar fér mangfald och likabehandling samt utbildning
ligger hos HR-direktéren som rapporterar till koncernchefen. Det operativa
arbetet liksom uppféljning och utvérdering fordelas mellan HR-direktoren,
dotterbolagens HR-chefer och -trafikomradenas linjechefer. Det yttersta
ansvaret for Nobina som arbetsplats vilar pa styrelse och VD.

Antal medarbetare per anstillningstyp, per kén

Attraktiv arbetsgivare

Kollektivtrafikbranschen ar rorlig och personalintensiv. Darfor dr det viktigt
att bade skapa motivation hos befintliga medarbetare och attrahera nya
talanger. Nobina &r starkt beroende av tillgdngen pa férare och kan péaverkas
negativt vid brist pa forare. Darfor arbetar vi for att 6ka attraktiviteten for
foraryrket och sikerstilla tillgdngen till férare i samhillet i takt med dkande
pensionsavgangar.

Vid rakenskapsarets slut fanns 11 700 medarbetare inkl. konsulter i Nobina.
Samtliga medarbetare férutom konsulterna omfattas av kollektivavtal. Under
sommar-halvaret visstidsanstélls personal for att ticka personal-behovet i
semestertider. Vi stravar dock efter att erbjuda fler medarbetare tillsvidarean-
stillning, vilket dkar tryggheten for saval medarbetarna som bolaget. | vissa
fall anlitas underentreprenérer, men dessa utgér inte en vasentlig del av verk-
samheten. For riskhantering kopplat till medarbetare se sid 92.

2019/2020 2018/2019
Antal Man Kvinnor Totalt Man Kvinnor Totalt
Tillsvidareanstallda 7 653 1066 8718 7 891 1110 9001
Visstidsanstillda 2128 279 2 406 2236 296 2532
Antal medarbetare per anstillningstyp, per region

2019/2020 2018/2019
Antal Sverige Norge  Danmark Finland Totalt Sverige Norge  Danmark Finland Totalt
Tillsvidareanstallda 6132 733 539 1315 8718 6564 910 462 1325 9261
Visstidsanstallda 1868 312 136 90 2406 1733 407 90 42 2272
Antal medarbetare per tjinstgéringsgrad”, per kén

2019/2020 2018/2019
Antal Man Kvinnor Totalt Man Kvinnor Totalt
Heltidsanstallda 7021 936 7957 7271 954 8225
Deltidsanstéllda 811 174 985 802 184 986

Antalet anstillda avser uppgifter per siste februari 2019.

1) Avser tillsvidareanstillda.

Antikorruption

Affarsetik och antikorruption (GRI 205-3)

Affarsetik och antikorruption ar viktiga fragor fér Nobina. Koncernens
instruktion for antikorruption ar vidgledande i arbetet for att skapa forutsatt-
ningar for trygga och transparenta affarer med uppdragsgivare, leverantdrer
och andra samarbetspartner. Instruktionen har utvecklats av koncernens vd
och ledningsgrupp. Samtliga medarbetare i berérda funktioner, som affars-
utvecklare och inkdpare, informeras om instruktionen vid nyanstélining. Som
komplement till det I6pande arbetet med styrning och féretagskultur
genomfdr vi var tredje r interna processrevisioner pa koncernens staber.

I upphandlingar avseende nya trafikkontrakt ar kontakten mellan uppdrags-
givare och operatérer begransad. Upphandlingar ska alltid vara transparenta och
praglas av likabehandling. Vi noterar dock att det blivit vanligare att uppdrags-
givare bjuder in operatdrer till samrad infér annonsering av nya trafikkontrakt.
Detta har skapat nya arenor fér paverkan innan upphandlingarna genomfors.
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Nobinas visselblasartjanst ger alla anstillda, leverantérer, kunder eller helt
utomstdende maojligheten att rapportera misstankar om allvarliga oegentlig-
heter eller missférhallanden som bedrégeri, korruption eller aktiviteter som
allvarligt kan paverka enskildas liv och hélsa. Tjansten drivs av extern part for
att sakerstilla sikerhetskrav. Uppgiftslamnare kan vilja att rapportera helt
anonymt till det externa medarbetarombudet (MOM). Pa s& sitt erbjuds en
skyddad kanal och meddelarfriheten garanteras.

Under &ret har inga fall av korruption anmailts eller identifierats i interna
revisioner.



Utbildning

Utveckla medarbetare (GRI 404-1-404-2)

| en bransch under snabb férandring ar kontinuerlig kompetensutveckling av
medarbetarna avgérande for att Nobina ska kunna utvecklas som bolag. Kom-
petensutveckling sker savil externt som internt dir den egna NobinaAkade-
min &r en viktig funktion. Inom denna organiseras férarutbildningar, ledarut-
bildningar och rollspecifika utbildningar for dvriga tjansteman.

Samtliga medarbetare har individuella mal som diskuteras och formuleras
vid medarbetarsamtal med niarmaste chef. En viktig del i detta ar en tydlig
plan for utbildning. Efter att varje trafikomrade identifierat sitt utbildnings-
behov tas konkreta utbildningsplaner fram. Vi uppmuntrar utveckling och
mojliggor for medarbetare att utvecklas inom koncernen. Férare som vill

Genomférda medarbetarsamtal

HALLBARHETSREDOVISNING

utvecklas inom Nobina erbjuds bland annat att sdka tjanster som instruktor
pa YKB-utbildningen, handledare till nya férare eller inom Den Grona Resan.
En del férare gar dven vidare som trafikledare eller gruppchef. Fér de medar-
betare som &r anstillda som chefer ges aterkommande ledarutbildning
genom NobinaAkademin inom bland annat ledarskap, coachning, sakerhet,
miljé och arbetsmiljo. Nobina erbjuder dven medarbetarna att préva yrket i
nagot av de andra linder dar Nobina ar verksamt, vilket bidrar till 6kat erfa-
renhetsutbyte.

Nobinas medarbetare har i genomsnitt genomgatt 33,79 (32,99) timmars
kompetensutveckling och det har genomférts 5 028 (6 290) medarbetarsamtal.

2019/2020 2018/2019
Antal Min Kvinnor Totalt Min Kvinnor Totalt
Totalt 89% 11% 5028 88% 12% 6290
Branschkollegor

Vi vill bidra till en positiv férandring i branschen och dr medlem och aktiv
part i ett flertal branschorganisationer. Genom samarbete mellan olika
aktdrer skapas bittre forutsattningar att langsiktigt bidra till ett mer hallbart
samhalle och en sundare bransch.

« | Sverige dr Nobina medlem i Sveriges Bussforetag, Samtrafiken AB, SKL:s
kommitté for upphandlingar och Svenskt Naringsliv.

» | Norge dr Nobina medlem i NHO Transport, Naeringspolitisk utvalg och
Forhandlingsutvalget.

« | Danmark dr Nobina medlem i Dansk Industri, Danske Busvognmaend och
Dansk Kollektiv Trafik.

« | Finland 4r Nobina medlem i Auto-liikenteen Ty&nantajaliitto ry (Employers’
Federation of Road Transport).

Revisorns yttrande avseende den
lagstadgade hallbarhetsrapporten

Till bolagsstamman i Nobina AB (publ.), org.nr 556576-4569

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for rakenskapsaret
2019-03-01-2020-02-29 pa de i forvaltningsberittelsens sida 13 angivna
sidorna och for att den &r upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns ytt-
rande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta innebar att min (var)
granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt
mindre omfattning jamfért med den inriktning och omfattning som en revi-
sion enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige
har. Vi anser att denna granskning ger oss tillricklig grund for vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har uppréttats.

Stockholm den 28 april 2020
PricewaterhouseCoopers AB

Michael Bengtsson
Auktoriserad revisor
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GRI-index

GRI-

standard  Upplysning

Referens till FN:s

Sidhédnvisning  Information Globala mal

Organisationsprofil

102-1 Organisationens namn

102-2 Aktiviteter, varumarken, produkter och tjanster

102-3 Huvudkontorets lokalisering

102-4 Verksamhetens lokalisering

102-5 Agande och féretagsform

102-6 Marknader som organisationen dr verksam pa

102-7 Organisationens storlek

102-8 Information om anstéllda och andra medarbetare

102-9 Leverantdrskedja

102-10 Visentliga forandringar géllande organisationen
och dess leverantérskedja

102-11 Forsiktighetsprincipen

102-12 Externa initiativ

102-13 Medlemskap i organisationer

Strategi

102-14 Uttalande fran Vd

Etik och integritet

102-16 Virderingar, principer, standarder och etiska riktlinjer
Styrning
102-18 Bolagsstyrning

Intressentdialog

102-40 Lista &ver intressentgrupper

102-41 Kollektivavtal

102-42 Identifiering och urval av intressenter
102-43 Tillvigagangssitt vid intressentdialog
102-44 Viktiga fragor som lyfts i intressentdialogen

Om redovisningen

102-45 Enheter som inkluderas i den finansiella redovisningen

102-46 Process for att definiera redovisningens innehéll och hallbarhetsomradenas
avgransningar

102-47 Lista &ver vdsentliga omraden

102-48 Justeringar av tidigare limnad information

102-49 Forandringar i redovisningen

102-50 Redovisningsperiod

102-51 Datum for publicering av senaste redovisningen

102-52 Redovisningscykel

102-53 Kontaktperson avseende redovisningen

102-54 Rapportering i enlighet med GRI Standards

102-55 GRI-index

102-56 Externt bestyrkande
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8,63

8,63

8,63
72
69

69
63
73

63, 83-84

66

67
72
67
67
67

67-68

68

- Nobina har férandrat beraknings-
metod for sammanstéliningen av
utslapp och gjort en justering
bakat i tiden.

- Nobina har ett nytt védsentligt
amne: Vattenanvandning

63
63
63
63
63
73-74
72



GRI-

standard  Upplysning

HALLBARHETSREDOVISNING

Referens till FN:s

Sidhénvisning  Information Globala mal

Ekonomiskt resultat
GRI 103: Management Approach 2016

103-1-3 Beskrivning av det vdsentliga omradet, dess avgransningar och styrning

GRI 201: Economic Performance 2016

201-1 Skapat och levererat direkt ekonomiskt varde

Certifierat kvalitets- och miljéarbete
GRI 103: Management Approach 2016

103-1-3 Beskrivning av det vdsentliga omradet, dess avgransningar och styrning

Egen indikator 1
Antal trafikomraden i Nobina certifierade enligt ISO 14001

Antikorruption

GRI 103: Management Approach 2016

103-1-3 Beskrivning av det vasentliga omradet, dess avgransningar och styrning
GRI 205: Anti-corruption 2016

205-3 Bekraftade fall av korruption och vidtagna atgarder

1,8,9
67-68, 77-78
69
8,9, 12
67-68, 77-78
69
3
63, 67-69, 72
72

Energi

GRI 103: Management Approach 2016

103-1-3 Beskrivning av det vdsentliga omradet, dess avgransningar och styrning
GRI 302: Energy 2016

302-1 Energianvandning inom organisationen

302-4 Minskning av energianvandning

Vattenanvidndning

GRI 103: Management Approach 2016

103-1-3 Beskrivning av det vdsentliga omradet, dess avgransningar och styrning
GRI 303: Water and Effluents 2016

303-1 Paverkan pa vatten

303-2 Hantering av spillvatten

303-3 Vattenanvandning

Utslipp

GRI 103: Management Approach 2016

103-1-3 Beskrivning av det vdsentliga omradet, dess avgransningar och styrning
GRI 305: Emissions 2016

305-4 Intensitet avseende vaxthusgasutslapp

305-5 Minskning av vaxthusgasutslapp

305-7 Kvéveoxider (NO,), svaveloxider (SO, ), och andra betydande

utslapp till luft

7,8,13
64-65, 67-68
70 Nobina rapporterar drivmedels-
70 férbrukning eftersom drivmedel
ar det energislag som har storst
paverkan pa Nobinas energi-
anvandning.
6,8, 12
64-65, 67-68
70
70
70
13, 14,15
64-65, 67-68
70 Nobina redovisar endast utsldpp
70 fran forbranning av drivmedel.
70 Utslapp rapporteras per kilo-

meter i enlighet med bransch-
praxis.
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GRI-index forts.

GRI- Referens till FN:s
standard  Upplysning Sidhédnvisning  Information Globala mal
Hilsa och sdkerhet pa arbetsplatsen 3,8
GRI 103: Management Approach 2016
103-1-3 Beskrivning av det vdsentliga omradet, dess avgransningar och styrning 64-68,70-73,

83-84

GRI 403: Occupational Health and Safety 2016

403-1 Arbetstagarrepresentanter i arbetsmiljo- och sdkerhetskommittéer 66 Redovisas delvis pa grund
av insamlingstekniska
begrinsningar.”

403-2 Typ av skador och frekvens av skador, arbetssjukdom, férlorade arbetsdagar 7
och franvaro samt antal dédsolyckor i tjansten

Utbildning 4,5,8,10
GRI 103: Management Approach 2016

103-1-3 Beskrivning av det vdsentliga omradet, dess avgransningar och styrning 66-68,70-73

GRI 404: Training and Education 2016

404-1 Genomsnittligt antal utbildningstimmar per anstélld och ar 73

404-2 Andel anstéllda som far regelbunden utvirdering och uppféljning av sin 73

prestation och karriarutveckling
Mangfald och likabehandling 5,8
GRI 103: Management Approach 2016
103-1-3 Beskrivning av det vasentliga omradet, dess avgrdansningar och styrning 64-68,70-73
GRI 405: Diversity and Equal Opportunity 2016
405-1 Mangfald i styrande organ och bland medarbetare 71

1) Nobina har pabdrjat ett arbete for att utveckla ett systemstéd som kommer att 6ka detaljnivan i rapporteringen av hallbarhetsdata.
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Bolagsstyrningsrappor

For Nobina dr god bolagsstyrning grunden for att skapa en fortroendefull relation till aktiedgare, anstillda och

viktiga intressenter i koncernens omvirld. Bolagsstyrningen dr en central byggsten for att sikra att Nobina skéts

ansvarsfullt, hallbart och att detta sker i enlighet med gillande lagar, andra regler och bestimmelser samt god sed

utifran Nobinas verksamhet. Bolagsstyrningsrapporten beskriver strukturen fér Nobinas bolagsstyrning som inne-

fattar information om bl.a. aktiedgare, bolagsstimma, valberedning, revisor, styrelsen och utskottsarbete, koncern-

ledning samt compliance och intern kontroll. Vidare beskrivs den operativa ledningen och férvaltningen samt hur

styrelsen sikerstiller kvaliteten i den finansiella rapporteringen och samverkar med bolagets oberoende revisorer.

Sa hér styrs Nobina
Bolagsstyrningen handlar om hur verksamheten styrs, leds och kontrolleras
med syfte att skapa virde for bolagets aktiedgare och andra intressenter. Den
syftar till att skapa forutsattningar for aktiva och ansvarstagande bolagsor-
gan, tydliggdra roll- och ansvarsférdelning samt att sékerstalla rattvisande
rapportering och information. Bolagsstyrningen i Nobina utgar ifran saval
externa och interna regelverk.

Sedan den 1 juli 2008 giller att samtliga bolag vars aktier &r upptagna till

Externa regelverk

« Aktiebolagslagen

+ Arsredovisningslagen

« Regelverk fér emittenter, Nasdaq Stockholm
 International Financial Reporting Standards (IFRS)
» Andrarelevanta lagar

« Svensk kod for bolagsstyrning

handel pa Nasdaq Stockholm eller NGM Equity, oavsett marknadsvarde, ska
tillimpa Svensk kod fér bolagsstyrning (koden). Nobina omfattas av reglerna i
koden och féljer densamma sedan noteringen den 18 juni 2015. Koden bygger
pé principen "folj eller forklara” och finns pa webbplatsen for Kollegiet for
svensk bolagsstyrning: www.bolagsstyrning.se. Nobina har inga avvikelser att
rapportera fran koden.

Interna regelverk

+ Bolagsordningen
» Styrelsens arbetsordning

Bolagsordning + Styrelsens instruktion fér VD

Bolagsordningen innehaller inga sarskilda bestammelser angdende tillsattning
och entledigande av ledamé&ter eller Andring av bolagsordningen. Bolagsord-
ningen finns i sin helhet pa Nobinas webbplats; www.nobina.com.

« Styrande ramverk genom policyer, instruktioner
och riktlinjer

Organisation av Nobinas bolagsstyrning

Aktiedgare

—

| Revisor h Bolagsstimma
Revisionsutskott

Valberedning

VD och koncernchef

Koncernledning

Bolag och operativa enheter
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Bolagstimma
Bolagsstimman ar bolagets hogsta beslutande organ. P4 denna ut&var aktie-
dgarna sin beslutanderétt nar det giller t.ex. styrelsens sammansattning och
val av revisorer. Valberedningen foreslar kandidater till styrelseledaméter, sty-
relseordférande och revisorer. Beslut pa arsstamman fattas vanligtvis med
enkel majoritet. | vissa fall foreskriver dock aktiebolagslagen en viss nédrvaro
for att uppna beslutsférhet eller en sérskild réstmajoritet. P4 rsstimman har
aktiedgarna majlighet att stilla fragor om bolaget och dess resultat for det
gdngna dret. Representanter for styrelsen, bolagsledningen och revisorerna
dr normalt narvarande p4 arsstimman for att kunna besvara sddana fragor.
Ingen aktiedgare i Nobina representerar ett storre aktieinnehav dn 10 % av
rostetalet for samtliga aktier i bolaget och det finns inga begriansningar i hur
manga roster respektive aktiedgare kan avge vid bolagsstimman.

Bolagsstimma 2020
Bolagsstimman 2020 kommer att hallas den 28 maj 2020. F6r mer information
om stdmman se sidan 98 samt bolagets hemsida, www.nobina.com.

Valberedning

Valberedningen i Nobina bereder och lamnar till bolagsstimman férslag om
stammoordférande, styrelseledaméter och styrelseordférande. Den lamnar
ocksa forslag till styrelsearvode till var och en av styrelseledamé&terna och
ordféranden samt eventuell ersittning for utskottsarbete, arvode till bola-
gets revisor. | fdrekommande fall s& ger den dven forslag till val av revisor.

Nobinas valberedning inf6r arsstdimman 2020

Ledamot Representerar Innehav/réster

Jan Sjoqvist
Peter Lundqvist AP3 2,7%
Nuno Caetano

Styrelseordférande 0,2%

Invesco Limited 56%

Mattias Cullin Danske Invest Fonder 32%

Valberedningens ledamdter har utsetts baserat pa dgarférhallandena per den 30 september
2019. Aktieinnehavet redovisas per samma datum. Ordférande i valberedningen dr Nuno
Caetano.

Vidare bereder och lamnar den forslag till principer fér valberedningens sam-
mansittning. Férslagen som valberedningen lamnar presenteras i kallelsen till
bolagsstamman.

Valberedningens sammanséttning och principer fér

utseende av valberedning

Pa bolagsstamman 2019 besl&ts att Nobina till ndstkommande bolagstamma
ska ha en valberedning som bestar av en representant fér var och en av de tre
till rostetalet storsta aktiedgarna jamte styrelseordféranden. Namnen pa
ledaméterna i valberedningen och namnen pa de aktiedgare de foretrider ska
offentliggdras senast sex manader fére arsstamman och baseras pa aktiedgar-
statistik fran Euroclear Sweden AB per den sista bankdagen i september 2019.
Ordférande i valberedningen ska, om inte ledam&terna enas om annat, vara
den ledamot som representerar den till rostetalet storsta aktiedgaren. Om
aktiedgare som utsett ledamot inte langre tillndr de tre till rostetalet storsta
aktiedgarna, ska den utsedde ledamoten limna sitt uppdrag och ny ledamot
utses enligt ovan angiven ordning.

Inom Nobina &r mangfald en vdsentlig, naturlig och integrerad del i att
driva en ansvarsfull och stiandigt férbattrande verksamhet. Mangfald ses
ocksa som en viktig framgangsfaktor for att na strategiska mal. Infér bolags-
stdmman 2020 har valberedningen i sitt arbete tillimpat avsnitt 4.1 i koden
som mangfaldhetspolicy. Valberedningen har haft som mal att forse styrelsen
med den kompetens och erfarenhet som kréavs for att leda bolagets verksam-
het pa ett optimalt sitt och att styrelseledamdterna kompletterar varandra sa
att den expertis som dr avgorande for Nobina omfattas. Dartill har valbered-
ningen haft som ambition att verka foér en jamn kénsfordelning genom att
sikerstilla andelen kvinnliga styrelseledamé&ter samt stirka den industriella
och operativa erfarenheten inom styrelsen. Som ett resultat av valberedning-
ens arbete kommer valberedningens férslag till styrelsesammansattning
representera en variation i bl.a. kn, alder och bakgrund och en god bredd i
fraga om industriell-, finansiell- och marknadsexpertis. Det d&r Nobinas
beddmning att dessa mal och riktmarken har uppnatts.

Nobinas styrelse

Styrelsens ansvar

Styrelsens arbete styrs av aktiebolagslagen, bolagsordningen, koden och den
av styrelsen arligen faststallda arbetsordningen. Nobinas styrelse ansvarar fér
organisation och férvaltning av bolagets angeldgenheter. VD har inte under
sin tid i styrelsen, inte heller tidigare, deltagit d& hans ersattningsfragor

Senaste arsstimma holls den 29 maj 2019 i Stock-
holm. Vid stimman var 39,94 procent av résterna i
bolaget representerade. Representanter fér Nobinas

styrelse och koncernledning samt revisorn var dven
nirvarande. Arsstimman faststillde rikenskaperna

for 2018/19 och beviljade styrelsen och verkstil-
lande direktdren ansvarsfrihet f6r kommande
rikenskapsars forvaltning.

Féljande beslut fattades pa stimman den

29 maj 2019:

o Arets vinst om 235 039 605 SEK besléts, till for-
fogande om staende vinstmedel fran forra riken-
skapsaret om 658 636 107 SEK och &verkursfond
om 1335 198 568 SEK. Det beslots om aktieutdel-
ning till aktiedgarna 3,80 SEK (3,35 SEK/aktie) for
det gangna rikenskapsaret. Darfor balanseras
1893 122 688 SEK i ny rikning till ndsta riken-
skapsar,
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Att styrelsen ska besta av sju styrelseledaméter
utan suppleanter och att bolaget ska ha en revi-
sor utan suppleant,

Omval av styrelseledaméterna John Allkins, Gra-
ham Oldroyd, Monica Lingegard, Liselott Kilaas,
Bertil Persson och Jan Sjéqvist, varav den sist-
nimnde omvaldes som ordférande. Johan Bygge
valdes in som ny styrelsemedlem. Samtliga valdes
for tiden till ndsta ars bolagsstimma,

Omval av PricewaterhouseCoopers AB som
bolagcets revisorer,

Att arvode till styrelsen skulle utga med 900 000
SEK till styrelsens ordférande och 450 000 SEK
vardera till 6vriga styrelseledaméter, samman-
lagt 2700 000 SEK samt att arvode till revisorerna
utgar enligt av styrelsen godkénd riakning. Dar-
utover besl6ts det att det skulle utga ett extra
arvode for arbete i revisionsutskottet med

100 000 SEK till ordférande och 50 000 SEK till

var och en for 6vriga ledaméter,

Godkdnnande av valberedningens forslag till
principer fér utseende av valberedning,
Godkidnnande av riktlinjer for ersdttning till
ledande befattningshavare,

Styrelsens forslag till inférande av ett presta-
tionsbaserat aktiesparprogram godkindes,
Mandat for styrelsen att férvdrva och 6verlata
egna aktier inom ramen f6r aktiesparprogrammet,
Godkidnnande fér styrelsen att fatta beslut om
overlatelse av egna aktier till deltagare i aktie-
sparprogrammet,

Mandat for styrelsen att fatta beslut om nyemis-
sioner av aktier m.m.




behandlats. Styrelsen har som en av sina viktigaste uppgifter att sakerstilla
langsiktig strategi, styrning, uppfdljning och kontroll av Nobinas dagliga
verksamhet i syfte att skapa varden for aktiedgare, kunder, medarbetare och
andra intressenter. Styrelsen utser VD - som ocksa dr koncernchef.

Styrelsens sammansittning

Bolagsordningen anger att styrelsen ska besta av minst tre och hogst tio leda-
moter. Styrelsen ska ha en ordférande som enligt svensk lag inte samtidigt far
vara bolagets VD. Enligt koden ska ordféranden utses av stimman. Under
rikenskapsaret 2019/2020 bestod styrelsen av sju ledaméter. Johan Bygge,
John Allkins, Graham Oldroyd, Monica Lingegard, Liselott Kilaas, Bertil Persson
och Jan Sjéqvist, varav den sistnamnde omvaldes som ordférande vid arsstam-

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

vecka fore detsamma. Kortare tider kan férekomma om det finns sérskilda

skal. Aktuellt material som ska diskuteras och i férekommande fall ska beslutas
om pa métet bifogas dven i samband med kallelsen. Nobinas chefsjurist tillika
styrelsens sekreterare och ekonomidirektor deltar vid samtliga styrelsemoten.

Det férekommer att andra personer inom Nobina féredrar olika drenden vid
styrelsens moten. Vid rikenskapsarets moten behandlade styrelsen fragor

man. Alla ledaméter dr oberoende i férhallande till storre aktiedgare i bolaget.

Alla ledamdter dr oberoende i forhéllande till bolaget och dess ledning.

Styrelsens arbete under dret

Styrelsens arbete féljer en arlig cykel, vilket majliggoér for styrelsen att
|6pande behalla generellt vardeskapande, strategiska fragor och genomféra
|6pande riskutvarderingar hogt pa agendan.

Styrelsen sammantradde sju ganger under rikenskapsaret. Styrelsemoten

Styrelsens arbetsrutiner

sdsom bolagets drift, riskanalys, strategi, ekonomisk rapportering och affirs-
plan. En gang per ar utvérderar styrelsen sitt arbete genom att besvara en
anonym enkit. Styrelsens ordférande redogér for utfallet av enkiten till sty-
relsen. Dartill utvédrderar styrelsen bolagets verkstéllande direktdr och dennes
arbete vid minst ett sammantradestillfalle per ar. Vid detta mé&te deltar ingen
fran bolagsledningen.

Styrelsen arbetar efter en antagen arbetsordning for sin verksamhet som
anger hur arbetet ska fordelas mellan styrelsen, dess utskott och den verk-

stéllande direktdren. Denna faststills &rligen av styrelsen och omfattar styrel-
sens ledamoter. Instruktion for verkstallande direktéren samt for finansiell

rapportering beskrivs i bilagor till arbetsordningen. Gillande arbetsordning ar

sammankallas vanligtvis genom att kallelse skickas ut till motet senast en

Av arsstimman vald styrelse

faststélld den 31 maj 2019.

Antal Narvaro Narvaro

Invald Fodd Arvode SEK aktier/roster Oberoende styrelsemdten kommittéer

Jan Sjoqvist 2015 1948 900 000 193 737 Ja 7av7 4av 4
Graham Oldroyd 2014 1961 450000 34375 Ja 7av7 4av4
John Allkins 2013 1949 450 000+(100 000 AC) 54963 Ja 7av7 4av 4
Bertil Persson 2018 1961 450000 0 Ja 7av7 Ej med
Monica Lingegard 2017 1962 450 000+(50 000 AC) 0 Ja 5av7 4av4
Liselott Kilaas 2017 1959 450 000+(50 000 AC) 0 Ja 7av7 4av4
Johan Bygge 2019 1955 450000 10 000 Ja 7av7 4av4

Styrelsens sammantraden under rakenskapsaret

19 december
Ordinarie sammantriade

Drift, Delarsrapport, Strategi, Affarsplan

26 september
Ordinarie sammantride

26 juni

Drift, Delarsrapport, Riskanalys, Strategi

Ordinarie sammantridde
Drift, Delarsrapport, Strategi

{
%

4

20 februari
Ordinarie sammantride

Drift, Budget, Flerarsplan, Styrelseutvardering

4 april
Ordinarie sammantride
Drift, Delarsrapport, Bolagsstamma

26 april
Ordinarie
Arsredovisning, Bolagsstimma

29 maj
Ordinarie sammantride
Konstituering, Kommittéer
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Verkstillande direkt6r och koncernchef
Nobinas VD och Koncernchef utses av styrelsen och ansvarar och leder
bolagets I[6pande verksamhet i enlighet med den svenska aktie-
bolagslagen samt instruktioner och direktiv utfardade av
styrelsen. Det ankommer denne att sikerstilla att bola-
gets redovisningsprinciper uppfyller lagstadgade krav
och att ekonomiska fragor handlaggs pa ett adekvat
och tillforlitligt satt. Styrelsen godkdnner Nobinas
6vergripande organisation och de funktioner

som rapporterar till koncernchefen. Koncern-
chefen bereder och ansvarar vidare for férbere-
delsearbetet infor styrelsemdten. Dessutom
6vervakar koncernchefen beslut avseende
nyckelpersoner och centrala operativa fragor.

Koncernledningen
Koncernchefen dr ordférande i koncernled-
ningen. Medlemmarna i koncernledningen utses av
koncernchefen och godkinns av bolagets styrelse.
Vid utgangen av verksamhetsaret utgjordes medlem-
marna i koncernledningen av koncernchefen, dotterbola-
gens verkstédllande direktérer, ekonomidirektdr, HR-direktor,
chefsjurist & chief compliance officer och direktor for strategi &
férvarv. En ndrmare presentation av koncernledningen finns p4 sida 86.
Koncernledningen bistar koncernchefen i tillsynen av koncernens och
affarsomradenas resultat mot Gverenskomna mal och strategi samt [6pande
Svervakar de operativa verksamheterna. Vidare sikrar koncernledningen till-

Styrningsmodell

Koncernledning

Operativa bolag
Norge Finland

Koncernfunktioner

Sverige Danmark

Processomraden

Marknad
Ekonomi

Produkti 2
rodution Trafikomraden
Medarbetare

Inkép

NOBINAS KONCERNFUNKTIONER

Koncernekonomi - funktionen leds av koncernens ekonomidirektdr som
ytterst ansvarar for koncernens ekonomiska kontroll och rapportering. Funk-
tionen har ett antal underavdelningar; koncernredovisning som inkluderar
ansvar for koncernens shared service center samt det svenska I6nekontoret,
koncerncontrolling, fleet finans, treasury/ finans samt investor relations. Till
funktionen hér dven koncernens IT-avdelning.

Juridik och regelefterlevnad - funktionen leds av chefsjuristen & chief com-
plicance officier som ytterst ansvarar for att tillhanda legalt stdd till koncer-
nens olika verksamheter. Till funktionen hér dven avdelningarna Fleet och
Koncerninkdp samt dataskydd och informationsséakerhet, som inom sina res-
pektive omraden har egna organisationer och resurser. Samtliga avdelningar
rapporterar till chefsjuristen.

Strategi och forvirv — funktionen leds av direktoren for strategi & forvary som
ytterst ansvarar for koncernens strategiprocess, férvarvsprojekt, hillbarhetsa-
genda samt koncernens projektkontor. Till funktionen hér dven KAMS.

HR —funktionen leds av HR-direktéren som ytterst ansvarar fér koncernens med-
arbetarprocess som bland annat innefattar rekrytering, kompetensutveckling,
talent management, [6ner och férméner samt koncernens arbete med inklude-
ring och mangfald. Funktionen leder och koordinerar saval strategiska koncern-
overgripande HR-fragor for alla bolag, som operativa HR-fragor i Nobina Sverige.
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Koncernledningen
bestod av 10 medlemmar i slutet
av rikenskapsaret. Pa agendan under

det ginga arets koncernledningsmdten
stod viktiga fragor sdsom finansiella resultat,
bolagets strategi och affirsplaner, hallbarhet
samt fragor 6verlag om koncernens verksam-
het, planering och uppféljning hégt pa agen-
dan. Aven investeringsfragor och strategiska

projekt hanterades samt forberedelser

infor styrelseméten.

gangen till en effektiv och virdeskapande férdelning av Nobinas kapital och
medel. Koncernledningen tréaffas som utgangspunkt en gang i manaden.
Motena ar fokuserade pd koncernens strategiska och operativa
utveckling samt resultatuppfdljning. Utdver dessa moten
sker ett ndra dagligt samarbete i olika fragor mellan med-
lemmar i koncernledningen. Ledningen arbetar i linje
med koncernens samlade policyer och gallande
instruktioner. Viktigare beslut i den I6pande for-
valtningen av koncernens angelidgenheter fattas
av koncernchefen efter samradd med koncernled-
ningen. For de operativa dotterbolagen svarar
respektive dotterbolags verkstdllande direktor
for att inhdamta information om hur verksamhe-
ten fortloper och hur uppstillda finansiella och
kvalitativa mal uppnas. Respektive dotterbolags
VD ansvarar for att denna information samman-
stills och rapporteras till berérda ledande befatt-
ningshavare och till koncernchef. Koncernchefen
aterkopplar darefter till de verkstallande direktérerna
i dotterbolagen som i sin tur ansvarar fér att givna
instruktioner genomfors.

Overgripande styrningsmodell
For att pa optimala och effektiva satt omvandla koncernens mal, strategi och
nyckeltal samt sikra att resultat motsvarar satta mal har Nobina organiserat den
operativa styrningsmodellen genom ett antal koncernfunktioner och processer
med uppdrag att stotta de operativa bolagen. Nobina haller ménatliga resultat-

Koncernstrategi

Affarsplaner

Buusyueyysu pessibaiul

Handlingsplaner
Daglig styrning

&

NOBINAS PROCESSER

Som ett komplement till Nobinas organisatoriska styrning drivs och utveck-
las bolaget stindigt genom ett antal processer. Genom dessa utvecklas
stiandigt riktlinjer, "best practices” och arbetssitt for att sakra att Nobinas
verksamhet bedrivs s& effektivt och optimalt som mgjligt. Ansvaret fér pro-
cesserna ar i hdg grad kopplade till ansvar inom koncernfunktionerna med
undantag fér Produktions- och Marknadsprocessen, dar representanter fran
de operativa bolagen ansvarar for att driva den koncerngemensamma
agendan inom Trafikproduktion och Marknadsutveckling.

Nobina processer finns inom nedanstdende omraden:
Marknad

Produktion

Medarbetare

Koncerninkép

Ekonomi



moten pa koncern-, bolags- och trafikomradesniva — dar mal och utfall redovi-
sas och foljs upp. Eventuella identifierade risker eller forbattringsférslag analy-
seras for att sedan omhiandertas. Nobina tillimpar pa alla verksamhetsnivaer ett
systematiskt arbetssédtt som standigt efterstravar och sédkrar att verksamheten
styrs mot bolagets mal samt foljer dess strategi. Arbetssittet. Ett systematiskt
arbetssatt dar affarsplaner utvecklas och implementeras med utgangspunkt i
koncernens dvergripande strategiska inriktning och lokala férutsattningar, styr-
kor och svagheter. Aven Nobinas riskhanteringsprocess ir fullt ut integrerad i
samtliga verksamhetsdelar och sker enligt en viss arbetsgang, se mer om Nobinas
riskhanteringsprocess pa sida 90.

Koncernfunktioner och processer

Nobinas koncernfunktioner stottar de operativa bolagen. Respektive
funktion ansvarar fér ett omrade (se nedan) och bedriver ett funktionellt
ledarskap genom sin organisation och sina resurser. Ansvarig for respektive
koncernfunktion dar medlem i koncernledningen och rapporterar till ko
cernchefen. Koncernchefen leder funktionerna genom Idpande uppfolj-

ningar med respektive koncernledningsmedlem samt via koncernlednings-

motena.

Operativa bolag och trafikomraden

De operativa bolagen i Nobina utgérs av landsbolagen, vilka i sin tur dr organise-
rade i ett antal olika trafikomraden i varje land. | ett led att omséatta koncernens
mal och nyckeltal utvecklas centrala och lokala affarsplaner pa savil bolagsniva
som lokal niva genom respektive trafikomrade. Pa sé vis inkluderas mal och nyck-
eltal som genom affarsplaner omsatts i kort och langsiktiga handlingsplaner samt
daglig styrning for olika team, yrkesgrupper och enskilda medarbetare.

For att effektivisera styrelsens arbete tillsdtter styrelsen ett ersatt-
ningsutskott och ett revisionsutskott. Dessa tar fram rekommendatio-
ner till styrelsen dar styrelsebeslut krivs och héller dven styrelsen
I6pande informerad om sitt arbete.

Ersdttningsutskottet hjilper bland annat styrelsen genom att férbe-
reda férslag om ersittning och regelbundet félja upp och utvérdera
struktur och nivaer for ersittning fér den verkstillande direktéren och
andra medlemmar i koncernledningen.

Ersdttningsutskottets huvudsakliga uppgift ar att:

o férbereda frigor om ersittningar och andra anstillningsvillkor for
ledande befattningshavare at styrelsen,

« dvervaka och utvirdera gillande ersdttningsstrukturer, ersittnings-
nivaer och program for rorliga ersittningar till ledande befattnings-
havare, samt

* &vervaka och utvirdera utfallet av rorliga ersdttningar och hur
bolaget féljer riktlinjerna for ersdttningar som antagits av
bolagsstimman.

Ersdttningsutskottet har fér nirvarande tre medlemmar:

Jan Sjéqvist (ordférande), Graham Oldroyd och Johan Bygge, vilka alla &r
oberoende i férhallande till bolaget och ledande befattningshavare.
Ersittningsutskottet sammantriadde fyra ganger under rikenskapsaret.

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

Revisorer

Extern oberoende revisor viljs av aktiedgarna pa arsstamman for tiden intill
slutet av ndsta arsstdmma. Revisorn rapporterar till aktiedgarna pa bolagets
arsstammor. Bolaget ska ha minst en (1) och hégst tva (2) revisorer med hogst
tva (2) revisorssuppleanter. Till revisor och, i férekommande fall, revisorssupp-
leant ska utses auktoriserad revisor eller registrerat revisionsbolag.

Pa arsstdamman 2019 atervaldes revisionsbyran PricewaterhouseCoopers AB
till revisor fér Nobina for det kommande aret. Huvudansvarig revisor dr den
auktoriserade revisorn Michael Bengtsson. Michael Bengtsson ar medlem i FAR.

Den externa revisorns uppdrag bestar i att granska bolagets arsredovisning
i form av koncernredovisning och rikenskaper samt styrelsens och VD:s for-
valtning. Enligt koden ska dven revisorn granska bolagets halvars- eller nioma-
nadersrapport dversiktligt. Revisorn rapporterar [dpande till revisionsutskot-
tet, koncernledningen samt till lokala bolagsledningar. Den presenterar vid
styrelsemdtet i samband med arsbokslutet sina slutsatser fran granskningen
for hela styrelsen. Under aret har revisorerna tréffat styrelsen utan nérvaro
fran bolagets ledning. Revisorn far enbart anlitas for av revisionsutskottet pa
férhand beslutade och godkdnda konsulttjanster. Revisorn informerar revi-
sionsutskottet om den arliga revisionens planering, omfattning och innehall,
samt redovisar sina slutsatser. Vidare informeras revisionsutskottet om
uppdrag som har utforts utdver revisionstjanster, ersattningar fér sddana
uppdrag och andra omstindigheter som ir av betydelse for att bedéma
revisorernas oberoende. Revisionen utférs i enlighet med aktiebolagslagen,
International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige, vilken ar
baserad pa International Federation of Accountants (IFAC) internationella
revisionsstandarder. Till revisorerna har arvode utgatt enligt not 7.

Revisionsutskottet ska, utan nagon inverkan i 6vrigt pa styrelsens

uppgifter och ansvarsomraden:

« Overvaka bolagets finansiella rapportering, och baserat pa den,

* Overvaka bolagets interna kontroll, internrevision och riskhantering,

¢ halla sig informerat om revisionen av arsredovisningen och koncernens
kort- och langsiktiga kassaflédesutveckling,

« granska och &vervaka revisorns opartiskhet och sjilvstindighet med
sarskilt fokus pa om revisorn tillhandahaller andra tjdnster dn revision
till bolaget, samt

¢ bista vid utarbetande av forslag till bolagsstimmans beslut om val av

revisor.

Revisionsutskottet bestar fér ndrvarande av tre ledaméter;

John Allkins (ordférande), Monica Lingegard och Liselott Kilaas vilka
samtliga anses oberoende i férhallande till bolaget, koncernledningen
och bolagets storre aktiedgare. Ordféranden i kommittén har den redo-
visningskompetens som ar ett krav enligt aktiebolagslagen. Revisionsut-
skottet sammantrider infor styrelsemdtena i samband med delarsrap-
porterna. Utskottet sammantridde fyra gdnger under rikenskapsaret.
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Ersdttningar till ledning och styrelse

Principer fér ersdttning till ledande befattningshavare

Varje ar pa bolagsstimman fattas beslut om de ersdttningsprinciper som ska
tilldimpas under rakenskapsaret. Under rakenskapsaret har nya nedanstaende
principer tillimpats. Se férvaltningsberittelsen sidan 13 for nya féreslagna
ersdttningsprinciper som ska gilla fér kommande riakenskapséar.

Ledande befattningshavare inom Nobina dr VD och koncernchef, dotter-
bolagens Vd:ar, ekonomidirektdr och de funktioner som direktrapporterar till
VD:n. For att bolaget ska kunna attrahera, utveckla och behéilla ledande
befattningshavare med relevant erfarenhet och kompetens ar det viktigt att
bolaget har ett konkurrenskraftigt ersattningspaket i linje med vad som ar
marknadsmissigt for ledande befattningshavare inom olika branscher. Ersétt-
ningen till de ledande befattningshavarna bestar av fast |6ner, kort- och lang-
siktiga rérliga ersattningar, pensioner och andra sedvanliga férmaner. Den
sammanlagda ersdttningen ska vara marknadsmassig och konkurrenskraftig
och aterspegla den anstélldes prestationer och ansvar.

Kortsiktig rérlig ersdttning

Den kortsiktiga rérliga ersattningen baseras pa individens prestation samt
bolagets prestation i férhallande till i forvag uppstallda mal. Utvardering av
malen sker &rligen och uppgar for bolagschefer till maximalt 60 procent av
den érliga fasta I6nen, for dvriga stabchefer uppgar den till maximalt 30 pro-
cent av den &rliga fasta I6nen.

Aktierelaterad langsiktig rorlig ersdttning

Sedan bolagstimman 2017 har styrelsens inrdttat ett langsiktigt incitaments-
program som syftar till att 6ka vardet for koncernens aktiedgare genom att
framja och uppratthalla hdgsta ledningens engagemang i Nobinas utveckling
och darmed férena aktiedgarnas intressen med koncernledningen och andra
nyckelpersoner i syfte att sakerstélla maximal langsiktigt vardeskapande.
Malen for detta ar arlig tillvixttakt och rorelseresultatet. For detaljer om
incitamentsprogrammen se not 8.

Ovriga férmaner
Ovriga férmaner utgérs i huvudsak av bilférmaner.
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Avgingsvederlag

Verkstillande direktér fattningshavare inom Nobina har i hindelse av uppsig-
ning av anstaliningen maximalt 18 manaders ersittning inklusive 16n under
uppsédgningstiden. Som grund géller sex manaders 6msesidig uppsagningstid
mellan Nobina och verkstéllande direktor. For dvriga ledande befattningsha-
vare uppgar den maximala uppsagningstiden till maximalt sex manader, dére-
mot kan kortare uppsagningstid 4n sex manader fédrekomma. Darutdver utgar
ytterligare maximalt sex manaders ersdttning i handelse av att Nobina har
avslutat anstéllningen

Pensioner och villkor till verkstillande direktSr

Pensionsaldern for bolagets verkstillande direktor dr 65 ar. Pensionskostnader
utgors av avgiftsbestidmd pension, dir premien &r 35 procent av den pen-
sionsgrundande I6nen. Med pensionsgrundande 16n avses grundlénen sa
linge som den verkstéllande direktren kvarstar som anstalld i bolaget.
Uppsdgningslénen dr pensionsgrundande.

Den verkstillande direktoren har ratt till 30 semesterdagar och har férutom
beskrivna skattepliktiga férmaner ovan dven en sjukvardsférsakring och rétt
till férmansbil. | hindelse att av att den verkstéllande direktdren viljer att
avsta formansbil erhalls en manatlig ersdttning motsvarande férmansvirdet.

Ersdttning till styrelsen

Till styrelsens ordférande och ledaméter utgér arvode enligt arsstammans
beslut. Ersdttning till styrelsen utdver vad arsstimman beslutat utgar inte
efter att incitamentsprogrammet ovan avslutades. Verkstallande direktor
erhaller ej styrelsearvode. Totalt styrelsearvode som utbetalades under
rikenskapséret var 3,5 MSEK.

Ersdttning till revisor
For rakenskapséret har ersdttningar till revisorer utgatt enligt not 7.

For att sin helhet ta del av nya erséttningsprinciper samt ersattningsvillkor
till styrelsen och ledande befattningshavare, se not 8.



Intern styrning och kontroll

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

| det féljande beskrivs de viktigaste inslagen i Nobinas system f6r intern kontroll och riskhantering i samband med

den finansiella rapporteringen. Syftet med en vilutvecklad internkontroll dr att sikerstilla korrekta, andamalsenliga

och tillforlitliga finansiella rapporter och upplysningar. Nobinas internkontroll formas av den 6vergripande kontroll-

miljon. Styrelsen ansvarar for att sdkra och faststilla ett effektivt system f6r internkontroll och styr sedan sitt

arbete genom revisionsutskottet, Nobinas VD och koncernledning. Dessa ska sedan ansvara for att verksamheten

inklusive alla medarbetare féljer de strukturer som sédtts upp fér den interna styrningen och kontrollen. Fér Nobina

ar en framgangsfaktor for en stark och transparent kontrollmiljé a

tt etablera en god organisationsstruktur, tydliga

beslutsvigar, koncernvirderingar i termer av etik och integritet, samt tydligt definierat och kommunicerade befogen-

heter genom ett internt kvalitativt styrande ramverk genom exempelvis policyer, instruktioner och riktlinjer.

Sammanfattningsvis innebdr en tillférlitlig ekonomisk redovisning for
Nobina att:

redovisningsprinciperna dar andamalsenliga och i dverensstimmelse

med International Financial Reporting Standards (IFRS), och arsredovis-
ningslagen (ARL),

resultatredovisningen dr informativ och pé lamplig detaljniva, och

den pa ett korrekt sitt speglar bakomliggande handelser och med rimlig
sikerhet speglar foretagets verkliga resultat, ekonomiska stéllning och
kassaflode

Komponenter fér internkontroll

Nobinas interna kontroll bygger pa ett etablerat ramverk — Internal Control
Integrated Framework, vilket kallas for "COSO-ramverket”. Nobinas kontroll-
komponenter bestar av féljande delar:

« Kontrollmiljo,

« Riskbeddmning,

« Kontrollaktiviteter,

« Information och kommunikation, och

« Uppféljning och forbattring.

Nobinas koncerndvergripande
policyer inklusive Uppférandekod
och Viarderingar

« Sikerhetspolicy

« Medarbetarpolicy

- Miljopolicy

« Inkdpspolicy

« Nobinas virderingar

+ Insiderpolicy

« Informationssakerhetspolicy
«  Kommunikationspolicy
« Attestpolicy

- Uppfdrandekod

« Finanspolicy

Nobinas kontrollmiljer
Nobinas huvudsakliga operativa styrning for sin kontrollmiljé utgar ifran
ett processorienterat ledningssystem, dér syftet &r att sikra beteenden
och en féretagskultur som utmarks av integritet och som inte kompro-
missar med etiska vdrden. | detta ingér personalens erfarenheter, kom-
petens, attityder, etiska varderingar och uppfattning om hur ansvar och
befogenheter &dr fordelade inom organisationen. Styrmiljon bestar av
verksamhetens huvudprocesser med ett dokumenterat ramverk som
innefattar koncernpolycier och savil bolagsspecifika instruktioner som
lokala instruktioner. Varje huvudprocess har en processidgare som
|6pande ansvarar for processen och ska proaktivt foresla férebyggande
atgdrder, utveckling och forbattring av processen. Nobinas olika verk-
samhetsledare ansvarar for inférande, uppféljning och atgirdande av
brister i de olika huvudprocesserna.

Utdver ovan har Nobina dven andra kontrollmiljéer som verkar som en
forlingning av den huvudsakliga operativa styrningen.

Intern kontroll

Nobina anlitar extern hjilp anlitar extern hjilp for internrevisionsfunktio-
ner som bistar i att genomféra granskningar och utvarderingar. Resultat
fran dessa rapporteras sedan vidare till revisionsutskottet och bolagets
ledning.

Kontrollmiljo

Uppfdljning
& Forbattring

Risk-

bedémning

Information &
Kommunikation

Kontroll-
aktiviteter

NOBINA ARSREDOVISNING 2019/2020 « 83



Compliancefunktion (regelefterlevnad)

Nobina har en compliancefunktion som 4r oberoende fran affarsverksamhe-
ten samtidigt som den dr en stédfunktion till koncernens verksamhet. Funk-
tionen ansvarar for att stodja affarsverksamheten och ledningen i regelefter-
levnadsfragor och arbetar proaktivt for att identifiera nya regelverk och andra
omvirldshindelser som kan komma att paverka Nobinas verksamhet. Funktio-
nen foljer dven |6pande upp olika aktiviteter och rapporterar complianceris-
ker som kan uppsta i de fall Nobina inte foljer externa och interna regler.
Compliancefunktionen ska fraimja en sund regelefterlevnadskultur i hela kon-
cernen genom att bidra till att sékra kvalitet, integritet och etiska principer
inom Nobinas affarsverksamhet. Compliancefunktionen genom Chief compli-
ance officer rapporterar I6pande Nobinas regelefterlevnadsnivaer och risker
till koncernledningen och styrelsen. Till funktionen hor dven organisationerna
inom bade informationssakerhet och dataskydd, som i sin tur arbetar med
detta genom sina organisationer.

Whistleblowing

Nobina har bade en intern och extern whistleblowingtjanst som nas fér med-
arbetare via intranitet och for dvriga intressenter via bolagens hemsidor. Syf-
tet med tjansten dr att pa ett tidigt stadium fanga upp eventuella avvikelser
frdn exempelvis Nobinas véarderingar, affarsetiska riktlinjer eller ekonomisk
brottslighet. Den som vill anvdnda tjinsten rapporterar helt anonymt via
Nobinas externa part som administrerar den, huvudsakligen for att sakerstalla
anonymitet och professionalism.

Nobinas KAMS-organisation

Nobinas integrerade och operativa KAMS-arbete — som inbegriper kvalitet,
arbetsmiljo, miljoé och sidkerhet — genomsyrar hela koncernens arbete och
medfdr ett proaktivt och férebyggande arbete kring bl.a. operativa risker.
Arbetet sker operativt pa bade lokal och central niva och utvarderas regel-
bundet genom egenkontroller och via interna revisioner.

Riskbedémning
En proaktiv och kontinuerlig riskhantering dr en central byggsten i att agera
férebyggande och motverka hdga risker. Nobinas arbete med bedémning och
hantering av risker sker som en integrerad men sarskilt fokuserad del i arbetet
med koncernens strategi och koncerngemensamma initiativ samt dotterbo-
lags och funktioners affars- och verksamhetsplanering. Riskbedémningarna
omfattar affarsrisker, risker i den finansiella rapporteringen samt andra risker. |
processerna finns inbyggda komponenter och metoder for att identifiera, var-
dera och begransa risker samt sdkra att ev. risker hanteras enligt Nobinas sty-
rande ramverk och riktlinjer. Varje operativ enhet ansvarar for att hantera sina
risker i enlighet med Nobinas styrande ramverk och processverktyg. Arbetet
med koncerndvergripande risker samordnas och féljs upp av koncernekonomi
som dven har ett specifikt ansvar vad giller hantering av finansiella risker.

| enlighet med styrelsens arbetsordning och i arbetet med att godkédnna
strategi och mal gar styrelsen vid minst ett tillfalle per ar dartill igenom de
viktigaste riskerna samt atgardsplaner, se dvergripande arbetsgang for detta
pa sida 90 Riskhantering. Utover detta tar styrelsen del av atgéardsplaner och
analyser avseende specifika risker vid flera tillfillen.

Kontrollaktiviteter

Aven om Nobinas kontinuerliga riskbedémningar i sig ger en férebyggande
effekt pa risker finns inom koncernen en rad olika savil centrala som lokala
kontrollstrukturer och funktioner, vars syfte dr att hantera identifierade risker
och vidta olika kontrollaktiviteter. Aktiviteterna syftar till att férebygga, upp-
tdcka samt korrigera fel och avvikelser. Kontrollaktiviteterna dr integrerade i
Nobinas operativa ledningssystem och kontrollmiljé och utgér en central
funktion for att sakra en effektiv intern kontroll i koncernen. Koncernled-
ningen ansvarar for att nédvéandiga kontrollaktiviteter finns pa plats och upp-
ratthélls inom respektive huvudprocess och enhet. Dartill baseras aktivite-
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terna pa en blandning av férebyggande kontroller och uppféljningskontroller
samt automatiserade och manuella kontroller. Detta inkluderar dven att
genomférande av IT-kontroller som sakrar koncernens IT-miljo, savl ur ett
drifts som ur ett IT- och informationssikerhetsperspektiv, for nyckelsystem
och applikationer. Inom koncernen finns ocksa kontroller fér att godkanna
och attestera affarstransaktioner, dar de i det I6pande arbetet tillimpas dag-
ligen samt vid uppréttande av bokslut och finansiella rapporter tillimpas fast-
stdllda redovisningsprinciper inom alla koncernbolag. Fastlagda rutiner styr
genomgang och analys av de finansiella rapporterna pa alla nivaer i koncer-
nen, vilket dr viktigt for att kunna sikerstalla riktigheten i rapporterna.

Beslutsvagar, befogenheter och ansvar pa olika nivaer i organisationen
definieras och utgar ifrin dokumenterade policyer och instruktioner, bl.a.
attestinstruktion.

Information och kommunikation

Nobina har informations och kommunikationsvagar som syftar till att sikra en
effektiv och korrekt intern och extern informationsgivning avseende finansiell
rapportering. Dessa bygger pa att alla delar inom verksamheten kommunice-
rar och utbyter relevant och vasentlig information. Nobina arbetar utefter
styrande ramverk avseende finansiell rapportering och en faststalld kommu-
nikationsplan som sikrar att informationen nar ratt malgrupp pa rétt satt. Den
visar hur koncernen agerar samt hur avvikelser rapporteras och féljs upp. Pro-
cessagaren for respektive huvudprocess svarar for att information om gemen-
samma metoder nar organisationen. Nobina har en linjeorganisation som kon-
tinuerligt haller ledningsméten, dar bl.a. nya styrande dokument féredras.
Efter féredragning fattas darefter beslut om implementering inom respektive
berérd verksamhet. Den skrivna kommunikationen sker frimst via Nobinas
intrandt som nar relevanta malgrupper. Dar uppdateras nyheter kontinuerligt
och dar finns saval ledningssystemets bestandsdelar beskrivna samt vart sty-
rande ramverk finns atkomliga.

Styrelsen och koncernledningen far regelbundet finansiell information fran
de olika operativa enheterna med kommentarer till finansiella resultat och ris-
ker. Vidare far styrelsen ytterligare information avseende riskhantering, intern
kontroll och finansiell rapportering fran revisorerna via revisionsutskottet.

Nobina har dven sdrskilda rutiner for extern informationsgivning, som syf-
tar till att forse marknaden med relevant, tillforlitlig, korrekt och aktuell infor-
mation om koncernens utveckling och finansiella stalining. Fér att bedéma
innehillet i informationen om Nobina och den finansiella rapporteringen
samt for att sdkra att kurspaverkande information kommuniceras till markna-
den pé ett adekvat sitt har Nobina interna kontrollfunktioner for detta, bl.a.
compliancefunktionen.

Alla finansiella rapporter, presentationer och pressmeddelanden publice-
ras pa koncernens webbsida; www.nobina.com

Uppfdljning och évervakning

Uppféljning och tester av kontrollaktiviteter utférs kontinuerligt for att sakra
att risker har beaktats och behandlats pa ett tillfredstéllande s&tt. De risker
som har beddmts vara héga féljs upp framst inom respektive process. Syftet
med uppféljning och Gvervakning ar att sakerstélla en stabil styrmiljoé i Nobina
och att kontrollera att tillampning och uppféljning genomférs pa viktiga
omraden i verksamheten. Utgangspunkten inom bolaget &r att varje process
har kontrollfunktioner som stodjer uppféljningsarbetet. De interna revisio-
nerna blir ett kompletterande instrument for att félja upp att verksamheten
bedrivs enligt fattade beslut. Dartill anlitar Nobina savél intern som extern
hjalp for internrevisionsfunktionen. Darutéver genomfdrs regelbundna
interna verksamhetsgranskningar av egen internt utbildad personal for att
sdkerstilla att styrpunkter fungerar och ar effektiva. Resultaten fran de
interna granskningarna rapporteras bade till styrelsen och till koncernled-
ningen. Foérandringar i verksamheten som kan paverka den interna styrningen
beddms arligen och rapporteras till styrelsen.



BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

Revisors yttrande om bolagsstyrningsrapporten

Till bolagstamman i Nobina AB (publ.), org.nr 556576-4569

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det &r styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten for raken-
skapsaret 2019-03-01-2020-02-29 pé sidorna 77-84 samt 86-89 och for att
den dr upprittad i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16 Revisorns granskning
av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebdr att var granskning av bolagsstyr-
ningsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning
jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt Internatio-
nal Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att
denna granskning ger oss tillriacklig grund for vara uttalanden.

Uttalande

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i enlighet med 6 kap.
68 andra stycket punkterna 2-6 &rsredovisningslagen samt 7 kap. 31 § andra
stycket samma lag ar férenliga med arsredovisningen och koncernredovis-
ningen samt ar i dverensstimmelse med arsredovisningslagen.

Stockholm den 28 april 2020
PricewaterhouseCoopers AB

Michael Bengtsson
Auktoriserad revisor
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1. Jan Sjoqvist
Ordférande

Fodd: 1948

Invald: 2005

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande

i Aditro Logistics AB.

Tidigare uppdrag: VD och koncernchef i NCC.
Styrelseledamot i SSAB AB, Green Cargo AB,
Eltel Networks AB, Lannebo Fonder AB och
Stora Enso Oyj.

Beroendestillning: Oberoende i férhéllande
till Nobina, dess ledning och stdrre aktiedgare.
Utbildning: Civilekonom fran Handelshog-
skolan i Goteborg

Antal aktier/réster": 193 737

Total ersidttning 2019, SEK: 900 000

2. Johan Bygge

Vice styrelseordférande

Fédd: 1956

Invald: 2019

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande i PSM
Holdings Ltd, styrelseledamot i Getinge AB,
Lantménnen Ek Féren och Tredje AP- fonden

Tidigare uppdrag: Ordférande EQT Asia Pacific,

och COO EQT, CFO i Investor AB, vVD Electrolux
AB samt ansvarig for Europa och Asien, CFO
Electrolux AB, styrelseledamot i EQT Partners
AB, I-Med Pty Ltd, ILA Vietnam Ltd, Anticimex
Int AB, Sanitec QY, vice ordférande Swiss smile
AG, Isaberg Rapid AB, Grand Hotel AB, Hi3G
Scandinavia AB, Riksbankens Jubileumsfond,
Réadet fér God Sed pa Aktiemarknaden samt
Aktiemarknadsbolagens férening
Beroendestillning: Oberoende i férhallande
till Nobina, dess ledning och stdrre aktiedgare
Utbildning: Civilekonom fran Handelshég-
skolan i Stockholm

Antal aktier: 10 000

Total ersittning 2019, SEK: 387 500

1) Per den 29 februari 2020

3. Bertil Persson

Fédd: 1961

Invald: 2018

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i Christian
Berner Tech Trade AB samt Troax AB. Senior
Advisor Hjalmarsson & Partners Corporate
Finance AB.

Tidigare uppdrag: Styrelseledamot i Posten
AB, Svensk Bilprovning AB samt Swedcarrier
AB. VD och koncernchef Beijer Alma AB, vice
VD LGP AB, finansdirektdr Scania AB samt
treasurychef i Investor AB.
Beroendestillning: Oberoende i férhéllande
till Nobina, dess ledning och storre aktiedgare.
Utbildning: Civilekonom Handelshégskolan
i Stockholm

Antal aktier/roster”: —

Total ersédttning 2019, SEK: 450 000

4. John Allkins

Fédd: 1949

Invald: 2013

Ovriga uppdrag: -

Tidigare uppdrag: Styrelseledamot och ordf6-
rande i revisionsutskottet i Volex Plc, Linpac
Senior Holdings Ltd, Albemarle & Bond Plc,
Molins Plc, Intec Telecommunications Plc,
Punch plc, Fairpoint plc och Renold Plc. Chefs-
roller: koncernfinanschef for MyTravel Plc och
CFO for Equant NV.

Beroendestillning: Oberoende i férhallande
till Nobina, dess ledning och st&rre aktiedgare.
Utbildning: Fil. kand. (Hons) féretagsekonomi,
FCMA

Antal aktier/rster”: 54 963

Total ersdttning 2019, SEK: 524 997

5. Liselott Kilaas

Fédd: 1959

Invald: 2017

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i DNVGL,
Orkla, Norska pensionsfonden Nordic, Norsk
Hydro, Peab, Ambea och Avonova.

Tidigare uppdrag: VD i Aleris AB samt styrelse-
ledamot i Polaris Media ASA, Telenor, |.M.
Skaugen och Norges Bank.
Beroendestillning: Oberoende i férhallande
till Nobina, dess ledning och storre aktiedgare.
Utbildning: MBA fran IMD Business School
samt magisterexamen i matematik och statistik
fran Oslo Universitet/Norges teknisk-natur-
vetenskapliga universitet

Antal aktier/rster”: —

Total ersdttning 2019, SEK: 487 503

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

6. Monica Lingegard

Fodd: 1962

Invald: 2017

Ovriga uppdrag: VD i Samhall AB, styrelse-
ordférande i SSC samt styrelseledamot i
Humana.

Tidigare uppdrag: Styrelseledamot i Wireless
Maingate, Orio, Almega och Svensk Naringsliv.
VD G4S i Sverige samt VD Prenax Global.
Ledande befattningar inom IT konsulting,
déaribland Spray och Cap Gemini.
Beroendestillning: Oberoende i férhéllande
till Nobina, dess ledning och stdrre aktiedgare.
Utbildning: Civilekonom Stockholms
universitet

Antal aktier/réster": —

Total ersdttning 2019, SEK: 487 503

7. Graham Oldroyd

Fédd: 1961

Invald: 2014

Ovriga uppdrag: Vice styrelseordférande i Ideal
Standard International NV och styrelseord-
férande i MCF UK Limited. Styrelseledamot i
Henderson Alternative Strategies Trust Plc
(publ.), BMO Global Smaller Companies Plc
(publ) och i PHS Group Investments Ltd.
Tidigare uppdrag: Ledamot av Church Com-
missioners For England, partner i Bridgepoint
och ansvarig fér Bridgepoints investeringar i
Norden. Professionella meriter: Eurlng, CEng,
FIMechE och MCSI i Storbritannien.
Beroendestillning: Oberoende i férhallande
till Nobina, dess ledning och storre aktiedgare.
Utbildning: Fil. mag. Cantab Engineering,
Cambridge University; MBA INSEAD Business
School

Antal aktier/roster": 34 375

Total ersdttning 2019, SEK: 450 000
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1. Magnus Rosén
VD och koncernchef i Nobina AB fran 1 juni 2017

Fédd: 1962

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i Wexus AS.
Tidigare uppdrag: Styrelseledamot i Llentab
samt Bonava. CEO Ramirent PLC, VD BE Group
Sverige AB, VD Cramo-Sverige AB. Service-
marknadschef BT Svenska AB.

Utbildning: Civilekonom Linkdpings universi-
tet, EMBA fran Handelshogskolan i Stockholm
Antal aktier/réster": 62 000

2. Pernilla Walfridsson

Ekonomidirektor i Nobina AB sedan 2019

Fédd: 1973

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i NetOnNet
Group AB samt Sortera Group AB.

Tidigare uppdrag: Ekonomidirektér Byggmax
Group AB, ekonomichef for Power AB, Business
controller fér IKEA Ryssland och Controller pa
IKEA AB. Styrelseledamot i Ahlstrém-Munksjo.
Utbildning: MBA fran Vixjé Universitet

Antal aktier/réster: 7 100

3. Martin Pagrotsky

Chefsjurist och Chief Compliance Officer
sedan 2006

Fédd: 1974

Ovriga uppdrag: -

Tidigare uppdrag: Medlem av Advokatsam-
fundet. Bitradande jurist pa Advokatfirman
Vinge. Tingsnotarie vid férvaltningsdomstolen
Karlstad.

Utbildning: Juris kandidatexamen,
Stockholms universitet

Antal aktier/réster": 40 000

4. Jenny Lundmark
HR-direktor sedan 2019

Fédd: 1975

Ovriga uppdrag: HR-chef Nobina Sverige.
Tidigare uppdrag: Férhandlingschef
arbetsrattsliga fragor i Nobina AB.
Utbildning: Personalvetare, Lunds universitet
Antal aktier/réster”: 3000

1) Per den 29 februari 2020

5. Magnus af Petersens
Direktor Strategi & Forvérv sedan 2019

Fodd: 1985

Ovriga uppdrag: -

Tidigare updrag: Strategi- och forvarvschef
Nobina AB, Managementkonsult Capgemini
Consulting

Utbildning: Ekonomprogrammet Uppsala
Universitet

Antal aktier/réster": 8 350

6. Henrik Dagnis
VD i Nobina Sverige AB sedan 2018

Fédd: 1970

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande for
Samtrans Omsorgsresor AB. Vice ordférande
for Samtrafiken, styrelseledamot i Nobina
Technology samt Sveriges Bussféretag.
Tidigare uppdrag: Marknadsdirekt&r och vice
VD Nobina Sverige 2006-2011 och 2015-2018
samt trafikdirektor Skanetrafiken 2011-2015.
Utbildning: Officershégskola Flygvapnet,
strategisk planering Lunds universitet

Antal aktier/réster”: 17 000

7. Niels Peter Nielsen
VD i Nobina A/S sedan 2011

Fodd: 1965

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i DKT
*(Dansk Kollektiv Trafik).

Tidigare updrag: Operations Manager Nobina
Danmark och Arriva A/S. Head of operations
(Railfreight) DSB (Danish railways). Styrelse-
ledamot i Federation of Road Transport.
Utbildning: Féretagsekonom

Antal aktier/rster”: 54 005

Andringar i koncernledning under verksamhetsaret
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8. Jan Volsdal

VD i Nobina AS sedan 2017

Fédd: 1975

Ovriga uppdrag: -

Tidigare updrag: VD Bring Cargo AS, direktor
Bring International, CFO Logistik Posten
Norge. Andra chefsbefattningar inom Bring
och Posten Norge. Fabriksdirektor Farris,
Ringnes AS/Carlsberg. Planning Manager
Ringnes AS, projektledare Ringnes AS.
Utbildning: Civilingenjér NTNU, industriell
ekonomi

Antal aktier/réster": 13 000

9. Petri Auno
VD i Nobina Oy sedan 2019

Fédd: 1973

Ovriga uppdrag: -

Tidigare updrag: Senior vice president och
medlem av ledningsgruppen VR Group.
Utbildning: Civilingenjor, Oulu universitet
Antal aktier/réster: 10 000

Den 1 april 2019 utsadgs Tomas Hansson till VD fér Samtrans och i samband med detta lamnade han kon-
cernledningen den 31 mars 2019. Vid samma tidpunkt lamnade Anna Jonasson (direktér HR) koncernled-
ningen for nya utmaningar utanfér Nobina. Fran den 1 april 2019 ersattes Anna Jonasson av Jenny Lund-
mark som ny HR-direktér och medlem i koncernledningen. Aven Magnus Af Petersen (Head of Strategy
and M&A) ar fran den 1 april 2019 medlem i koncernledningen. Den 31 oktober 2019 gick Per Skargard i
pension efter femton ar som ekonomidirektdr i koncernen. Samtidigt utsags Pernilla Walfridsson till ny
ekonomidirektsr (CFO) och medlem i koncernledningen. Hon tilltradde tjansten den 1 oktober. Efter 18 ar
pé Nobina beslutade sig vice koncernchef Jan Bosaeus for att ga i pension. Samtliga av hans arbetsuppgifter
kommer att fordelas inom befintlig koncernledning och férandringarna tradde i kraft den 1 april 2020.
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Nobinas riskhantering

All affarsverksamhet exponeras for olika risker och en effektiv och viardeskapande riskhantering dr ett konkurrenskrav. Nobinas
riskhanteringsprocess ar fullt ut integrerad i savil strategi som styrning av verksamheten. Risker hanteras aktivt genom att
bevakas, identifieras, bedémas och atgirdas pa daglig basis i hela verksamhetsstrukturen. Fr Nobina betyder en god och
effektiv riskhantering att skapa en balansgang mellan malséttning och begrinsning av risker.

Koncernens verksamhet medfér olika risker - alltifran finansiella till Ispande operationella och hallbarhetsrisker.
For att effektivisera riskhanteringsprocessen har Nobina kategoriserat riskerna i olika riskomraden.

Nobinas riskomraden kan pa en 6vergripande niva delas in i fem olika omraden

Operationella risker — Risker med mojlig negativ paverkan pa var
operationella férmaga pa kort och lang sikt.
Finansiella risker — Risker med utgidngspunkt i Nobinas finansiering av

Hallbarhetsrisker — Risker som drivs av aspekter inom miljé- och
klimatpaverkan eller leverantdrsbeteenden och arbetsmiljé.
Bransch- och marknadsrisker - Risker som péverkar vara bransch eller

verksamheten. marknader som helhet. Risker kan till exempel ta sitt ursprung i politiska
Legala och politiska risker — Risker som drivs av efterlevnad av lagar och eller legala fragestallningar, Gvergripande trender och makroekonomiska
regler eller nya poliska riktningar. Kontraktsrisker som drivs av efterlevnad faktorer.

av lagar och regler eller nya politiska riktningar.

Overgripande arbetsgang for riskhantering

Insamling och
overgripande
klassificering

Styrelse, koncern-
ledning och andra
nyckelpersoner
genomfor struktur-
erade riskdvningar.
Vid dessa identifi-
eras och vdrderas
risker med utgangs-
punkt i deras mq
liga paverkan pa
koncernens finansi-
ella stillning samt
sannolikheten for
att de realiseras.

Fordjupad
analys av
risker

Identifierade risker
analyseras djupare
av koncernledning
och expertkompe-
tenser fran verk-
samheten. Riskerna
eras utfran;
m paverkan,
sannolikhet for
realisering, méjliga
férebyggande
atgédrder samt

berakning av risktal.
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Forslag om
prioritering
och atgards-
planer

Analysen samman-
stélls i en Gvergri-
pande riskbeddmn-
ing, de riskerna med
hogst samman-
vagda risktal gas
igenom med
koncernledningen.
Beslut om risk-
bedémningen tas
samt definition om
m&jlig atgard och
ansvarig.

Styrelse-
genomgang av
riskmatris och
atgardsplaner

Med riskbeddmnin-
gen och féreslagna
atgardsplaner som
utgangspunkt tas
beslut om strategisk
inriktning och mal
fér kommande
verksamhetsar.

Hantering av
risker i affars-
och verksam-
hetsplaner

Den Gvergripande
riskbedémningen
anvands av dotter-
bolag och operativa
funktioner vid defi-
nition av verksam-
hets- och affars-
plan. De hogst
skattade koncern-
Svergripande
riskerna kan ges
specifika dtgarder
som fdljs upp.

Uppfdljning

Riskerna hanteras
|18pande som en
ordinarie verksam-
hetsuppfdlining
pa kvartals- och
manadsbasis.
Specifika risker och
uppfolining av
dessa atgarder kan
ske mer frekvent.




RISKHANTERING

Overgripande beskrivning av risker med potentiell paverkan vid avsaknad av kontrollaktiviteter

Riskomrade

Beskrivning

Exempel kontrollaktiviteter & motverkande faktorer

Lépande avtalshantering
och fakturering

Konkurrenskraft, effektivitet

och férmaga att férlinga avtal

Forvarvsprocesser

IT-drift och produktionssystem

Anbudsprissidttning

Allvarliga hindelser

Férandringar av trafikférutsittningarna kriver sakerstillande att
eventuella villkorsjusteringar sker i linje med kontraktets majlig-
heter och, i de fall férindringarna gar utdver gallande kontrakts-
villkor, férhandling om ersattningsjustering. Samtliga trafikand-
ringar och dndrade ersattningsvillkor beh&ver identifieras och
inkluderas i den I6pande faktureringen pa ett sakert sitt for att
bibehalla férvintad Idnsamhet i befintliga kontrakt.

Majlighet att vinna nya kontrakt grundar sig till stor del pa Nobinas
férmaga att presentera anbud med konkurrenskraftiga prissatt-
ningar och l6sningar. Prissdttningen dr beroende av Nobinas for-
maéga att 6ka effektiviteten i verksamheten och realisera potenti-
ella stordriftsfordelar, dar konkurrenskraft ocksa dr nira kopplad till
effektiv hantering av bussflottan och befintliga kontrakt.

Att férvirva nya bolag medfér nya risker. Vardering av potentiella
malbolag utgar ifran flera olika parametrar. Viktiga omraden ar
beddmningar och antaganden om marknadens och malbolags
framtida utveckling samt uppgifter om malbolagens finanser och
historiska resultat. | de fall initiala antaganden och bedémningar
avviker fran férvantningar vid forvarvstillfallet kan risker materia-
liseras genom att synen pa de forvdrvade vardena dndras.

Nobinas verksamhet dr beroende av sikra IT-miljéer och tillgdng-
liga drift- och produktionssystem. Avbrott eller driftstérningar i
IT-miljons kritiska system innebdr risk for stérningar i kollektiv-
trafiken.

Felaktiga antaganden i samband med upphandlingar kan resul-
tera i kontrakt med laga vinstmarginaler eller forlustkontrakt. |
ingangna kontrakt finns ofta begransade mojligheter att omfor-
handla villkoren f&r kontraktet. | tillagg till detta kan kontrakt
ocksa innehalla olika incitament baserat pa antalet pastigande
resendrer, vilket gor att nivan i kontraktets Insamhet delvis dr
beroende av intékter baserade pa resendrernas intresse av att
nyttja kollektivtrafiken.

Handelser sdsom terrorattentat eller trafikolyckor kan paverka
Nobinas férméga att bedriva verksamheten eller dverhuvudtaget.
Aven radande situation med pandemiutbrott kan paverka Nobinas
férmaga att bedriva verksamheten.

Genomarbetade processer for en aktiv avtalsférvaltning dar
kontrakt standigt genomférs och foljs upp enligt avtalade
villkor, bland annat for att tidigt identifiera trafikférandringar
eller behov av ersdttningsregleringar som ska inkluderas i
faktureringen.

Effektivitet i leverans och kostnadskontroll har en fokuserad och
naturlig del i den I6pande affarsuppfdljningen for att identifiera
upp folja upp avvikelser och strukturella utmaningar.

Nobinas befintliga kompetens om marknaden och férméaga att
utveckla kontrakt. Tydliga interna processer for beslutsfattande,
granskning och utvardering av bedémningar och analyser.
Externt stéd anvands vid kritiska analyser och fér second
opinions.

Nobina arbetar strukturerat med IT-och informationssakerhet
dar I6pande riskanalyser stindigt genomférs for att konse-
kvent sékra kritiska system och skydda dessa fran till exempel
externa hot.

Viletablerad process fér noggranna analyser och processer
kring bedémningar av potentiella kontrakt - alltifran inventering
av uppdragsgivaren och andra trafikoperatérer till vilka forut-
sittningar och risker som behdver hanteras vid anbudskalkyle-
ring och prissattning for den trafiklésning som efterfragas.
Dartill sker saval ett aktivt paverkansarbete langt innan upp-
handlingar annonseras som uppféljningsarbete efter kontrakts-
tilldelningar.

Nobina har véletablerade krisorganisationer som narsomhelst ar
beredd att ga upp i stabslage.

Finansiell riskexponering

Nobina dr huvudsakligen exponerad for finansiella risker sasom
likviditets-, rante-, refinansierings-, valuta-, rdvaru-, kredit- och
motparts-, indexerings-, samt restvarderisker. Fér detaljerad
information se not 32.

Tydliga och etablerade processer och styrning anvands for att
|6pande identifiera, mitigera och félja upp finansiella risker.
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Riskomrade

Beskrivning

Exempel kontrollaktiviteter & motverkande faktorer

Milj6- och klimatférstdring

Hilsa, Sikerhet

och Arbetsmiljé

Miljé- och Klimat

Leverantdrsbeteenden

Det kan uppsta ineffektiv anvdandning av drivmedel, energi och
andra ravaror och/eller risk for miljoférstoring till f6ljd av Nobinas
verksamhet.

Arbetsplatsskador till foljd av brister i arbetsmiljé och sdkerhets-
arbete. Det kan dven avse diskriminering eller sarbehandling av
medarbetare som ger negativa effekter pd medarbetares enga-
gemang att vilja arbeta pa Nobina.

Naturkatastrofer och extremvader kan ha en paverkan pa
Nobinas férmaga att bedriva verksamheten effektivt eller
Gverhuvudtaget.

Leverant&rer som inte foljer vara instruktioner, till exempel var
Uppférandekod, eller i dvrigt agerar oetiskt eller korrupt kan
skada och/eller pa flera olika sitt paverka Nobinas verksamhet
eller bolagets varumarke negativt.

Stort fokus pa effektiv drivmedelskonsumtion med tydlig
|6pande uppfdljning. Hdgt prioriterat initiativinom koncernen
pa miljévanliga och effektiva kdrstilar i konceptet Den Gréna
Resan (DGR). Dartill arbetar Nobina enligt ISO 14001 som kon-
sekvent medfér att Nobinas verksamhet minimerar negativa
effekter till foljd av verksamheten.

Etablerat och proaktivt arbete inom bolagets KAMS-arbete
samt stort fokus pa varderingar och inkludering i koncernen.
Implementerad extern visselblasarfunktion (MOM).

Handlingsplaner definierade for att hantera kris- och/eller
extraordindra situationer. Infrastruktur anpassad for att klara
extremvader i linje med géllande regler och férordningar.

Nobina tar utgangspunkt i sin Uppférandekod som inkluderar allti-
fran manskliga rattigheter till antikorruption dar krav stélls pa leve-
rantdrer i samband med ink&p. Leverantdrsrevisioner och uppfolj-
ning for att sikerstilla efterlevnad. Dartill sker utbildning av
anstéllda samt uppféljning kring efterlevnad av internt styrande
ramverk for att uppratthdlla goda etiska och sociala nivaer.

Tillgdng pa anslag
och finansiering

Tillgdng pa personal

Efterfragan pa
kollektivtrafiktjanster

Efterfragan fran kollektivtrafikmyndigheterna ar i betydande
grad beroende av regioners anslag for kollektivtrafik. Om ansla-
gen reduceras kan det minska budgetarna for de kollektivtrafik-
myndigheter som &dr ansvariga for att tilldela och finansiera
manga av Nobinas kontrakt.

Nobina 4r beroende av tillgdngen p& kompetent personal. En
langvarig brist av till exempel bussférare och mekaniker, kan leda
en negativ paverkan pé bolagets férméaga.

Storre strukturella férandringar i resendrers preferenser kring tra-
fikslag kan ha en negativ paverkan avseende efterfragan pa buss-
resor, till exempel mer arbete hemifran, 6kat resande med bil eller
cykelpendling istillet for buss dr exempel pa hypotetiska driv-
krafter till en férdndring. Pandemier och epidemier kan ocksa ha
en negativ paverkan.
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Noggrann och proaktiv marknadsbevakning for att félja trender
och omvirldshindelser. Dartill sker ett proaktivt arbete fér att
framja investeringar i kollektivtrafik.

Stort fokus internt pé rekrytering, utbildning och fortbildning.
Nobina verkar dven aktivt for en utveckling av attraktiviteten
inom aktuella bristyrken. Nobina samarbetar med Arbetsfér-
medlingar samt andra relevanta myndigheter i flera av de
nordiska linderna

Proaktivt arbete med marknadsféring och utveckling av
attraktiva kollektivtrafiklosningar. Daglig leverans av kollektiv-
trafiktjanster med hog kvalitet.



Riskomrade

Beskrivning

RISKHANTERING

Exempel kontrollaktiviteter & motverkande faktorer

Legala risker

Skiften kring preferenser
inom kollektivtrafik

Atertagande av kollektivtrafik
iegen regi

Nobinas verksamhet medfér I6pande kontraktsrisker i den
|6pande avtalshanteringen. Vidare verkar Nobina under flera
jurisdiktioner och ar féremal for ett flertal regler och lagar, savil
europeiska som olika nationella bestimmelser. Forandringar i
dessa kan komma att paverka koncernens verksamhet, till exem-
pel genom att bryta mot regler som medfér ytterligare kostna-
der, krav eller restriktioner. Delar av Nobinas verksamheter ar
ocksa tillstandspliktiga och féremal fér omfattande miljé- och
annan reglering. Nobina kan dven bli involverad i kommersiella
tvister och rittsliga processer.

Politiska malsdttningar och beslut kan férdndra kollektivtrafik-
myndigheterna preferenser for olika trafikslag, fordonstyper och
brénslen.

Politiska beslut och motiv kan ligga till grund for dtertaganden av
utférande inom kollektivtrafik till egen regi. Pa grund av detta
kan marknaden minska och paverka Nobinas tillvixt och position
negativt

Nobinas genomarbetade processer for en aktiv och I6pande
avtalshantering motverkar kontraktsméssiga risker. Fér att méta
risker avseende olika jurisdiktioner arbetar Nobina proaktivt pa
savil koncernnivd som pa bolagsniva for att standigt sikra efter-
levnad. Samtidigt foljer Nobina rattsutvecklingen inom rele-
vanta omraden i syfte att identifiera aspekter som har potential
att paverka Nobina pa kort och lang sikt. | detta arbete sker
|6pande riskbedémningar och vid behov inhdmtas extern exper-
tis inom aktuellt omrade.

Nobina deltar aktivt genom medlemskap i bransch- och intres-
seorganisationer for att folja och paverka riktningen fér den
nordiska kollektivtrafiken. Vidare deltar Nobina i lobbyverksam-
het, féredrag och utbildningsinsatser for beslutsfattare och
andra intressegrupper.

Utdver utgangspunkten att stindigt bedriva en sa god kollek-
tivtrafik som mojligt, vilket i sig 4r en motverkande faktor, for
Nobina I6pande en dialog med berérda intressenter for att
aktivt folja och paverka riktningen i politiska beslut. Vidare del-
tar Nobina dven hir i lobbyverksamhet, féredrag och utbild-
ningsinsatser for beslutsfattare och andra intressegrupper.
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FLERARSOVERSIKT

Flerarsoversikt — kvarvarande verksamhet

2015/2016 fére 2015/2016 efter

bdrsnoterings- bérsnoterings-
MSEK (om inte annat anges) 2019/2020 2018/2019"2 2017/2018" 2016/2017 kostnader kostnader
Nettoomsattning 10 645 9734 8760 8499 7990 7990
EBITDA 1764 1596 1198 1153 1082 878
EBITDA-marginal 16,6 % 16,4 % 13,7% 13,6 % 13,5% 11,0%
EBITA 662 620 530 500 468 264
EBITA-marginal 6,2% 6,4 % 6,1% 59 % 59 % 3,3%
Rérelseresultat (EBIT) 597 575 526 493 461 257
EBIT-marginal 5,6% 59 % 6,0% 5,8% 5,8% 3.2%
Resultat fére skatt (EBT) 399 389 391 356 298 1
EBT-marginal 37% 4,0 % 4,5% 42% 3,7% -
Resultat fore skatt (EBT, justerad) 464 434 391 356 298 1
EBT justerad-marginal 4,4% 4,5% 4,5% 42 % 3.7% -
Arets resultat 305 298 306 519 301 3
Arets kassafléde -753 288 -94 114 266 234
Likvida inkl. sparrade medel 307 1058 720 804 707 707
Varav sparrade medel - - - - 24 24
Soliditet % 14,7 % 14,7 % 18,4% 17.9% 14,5% 14,5%
Eget Kapital 1380 1451 1436 1421 1110 1110
Utdelning per aktie 3,80 3,35 3,10 2,60 - -
Nettoskuld 5534 4828 3629 3753 4022 4022
Nettoskuld /EBITDA 3, 3,0 3,0 3,3 3,7 4,6
Antal bussar 3733 3644 3625 3564 3703 3703
Antalet uppskattade resenarer (miljoner) 317 320 319 307 277 277
Antal produktionskilometer (miljoner) 295 285 293 293 279 279
Antal produktionstimmar (tusental) 11526 11296 11 352 11241 9885 9885
Berdknade heltidstjanster 10 526 10 547 9468 8731 8300 8300
Nettoomsattning/buss 2,85 2,67 2,42 2,38 2,16 2,16

1) 2018/2019 och 2017/2018 4r omriknade avseende IFRS 15 och avvecklad verksamhet. 2) 2018/2019 4r omriknade avseende IFRS 16.
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NYCKELTALSINFORMATION

Nyckeltalsinformation

Definitioner
Alternativa nyckeltal

Nobina tillampar ESMA's riktlinjer for APM (alternativa nycketal) och anser att

métt som dr framtagna i 6verensstimmelse med IFRS. Finansiella icke-IFRS

nedanstdende nyckeltal ger virdefull och betydande information till investerare matt redovisas for att forbattra investerarnas utvardering av bolagets verk-
och bolagets ledning. Finansiella icke-IFRS matt har begransningar som analy- samhetsresultat och stillning. De finansiella icke IFRS-matt som redovisas i
tiskt verktyg och ska inte betraktas isolerade eller som ersittning for finansiella denna rapport kan skilja sig fran liknande métt som anvéands av andra bolag.
Nyckeltal Beskrivning

EBITDA Rérelseresultat fore finansnetto, skatt, avskrivningar, nedskrivningar, resultat fran foérséljning

EBITDA-marginal
EBITA

EBITA-marginal
EBIT
EBIT-marginal
EBT
EBT-marginal

EBT justerad

EBT justerad-marginal

Forvarvsrelaterade intdkter och kostnader

Jamfoérelsestdrande poster

Réntebarande skulder
Nettoskuld

Nettoskuld/EBITDA

Férnyelsegrad
Kvarhallandegrad
Medeltalet anstallda (FTE)

Kontantinvesteringar

Omférdelningsgrad

Resultat per aktie

Resultat per aktie efter full utspadning
Utdelning per aktie

Eget kapital per stamaktier
Direktavkastning

Soliditet

Yield

Kontraktslangd

Produktionstimmar
Produktionskilometer

Antal bussar

av anlaggningstillgangar
EBITDA i relation till nettoomsattning

Resultat fore rantor, skatt, avskrivningar pa immateriella anliggningstillgangar med
aterlaggning av verkligt vardejusteringar avseende villkorad kdpeskilling och férvarvsrelaterade intdkter
och kostnader

EBITA i relation till nettoomsattning

Rorelseresultat fore finansnetto och skatt

EBIT i relation till nettoomséattning

Rorelseresultat fore skatt

EBT i relation till nettoomséattning

Rérelseresultat fore skatt justerat for avskrivning pa immateriella anlaggningstillgdngar med aterliggning
av verkligt vardejustering avseende villkorad képeskilling och forvarvsrelaterade intdkter och kostnader.
EBT justerad i relation till nettoomsattning

Avser justering av verkligt virde avseende villkorad képeskilling samt forvarvsrelaterade kostnader. | pos-
ten forvérvsrelaterade kostnader ingar Due Diligence-kostnader, legala transaktionskostnader etc. for
pagdende, genomfdrda och ej genomfdrda forvary.

Som jamférelsestérande poster redovisas hiandelser och transaktioner, vilkas resultateffekter &r viktiga
att uppmarksamma vid analys av periodens resultat jaimfort med tidigare perioder

Rantebdrande langfristiga och kortfristiga skulder (externa lan, pensionsskulder och nyttjanderdttsskulder)

Réntebdrande langfristiga och kortfristiga skulder (externa lan, pensionsskulder och nyttjanderattsskul-
der) med avdrag for likvida

Réntebdrande langfristiga och kortfristiga skulder (externa lan, pensionsskulder och nyttjanderdttsskul-
der) med avdrag for likvida medel i relation till helars EBITDA

Alla vunna anbud/Alla anbud i egen dgo
Forsvarade anbud/Anbud i egen dgo
Antalet betalda timmar dividerade med normtiden fér heltidsarbetande

Anskaffningsvdrde pé investeringar i anliggningstillgangar efter avdrag for lanefinansierade
investeringar

Antalet bussar som omférdelats till ett nytt kontrakt under aret/Totalt antalet bussar
Periodens resultat dividerat med genomsnittligt antal aktier

Periodens resultat dividerat med genomsnittligt antal aktier efter full utspadning
Utdelningsbelopp dividerat med genomsnittligt antal aktier efter full utspadning
Eget kapital dividerat med antalet utestdende stamaktier per bokslutsdatum
Utdelning i relation till bolagets aktiekurs per bokslutstillfille

Eget kapital i relation till balansomslutningen vid periodens utgang

Intakt per kord platskilometer

Ett offentligt upphandlat avtal om produktion av trafiktjanster som ingatts mellan en uppdragsgivare
och ett kollektivtrafikforetag. Kontraktet giller normalt fem till tio &r med majlighet till férlingning pa
ett till tva ar och bygger pa ett produktions- eller incitamentsavtal

Totalt producerade timmar i kontrakt
Totalt producerade kilometrar i kontrakt

Antalet dgda, finansiellt, operationellt leasade och korttidsinhyrda bussar vid periodens utgang
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Verifiering av alternativa nyckeltal fér kvarvarande verksamhet

Nyckeltal, Nobina
MSEK (om inget annat anges)

2019/2020

2018/2019

2017/2018

2016/2017

2015/2016

mar 19-feb 20

mar 18-feb 19

mar 17-feb 18

mar 16-feb 17

mar 15-feb 16

Periodens resultat fore skatt (EBT) 399 389 391 356 298
Forvarvsrelaterade intdkter och kostnader 2 25 - - -
Avskrivningar/nedskrivningar av immateriella anldggningstillgdngar 63 20 - - -
Summa justerad EBT 464 434 391 356 298
EBITA och EBITDA:

Rorelseresultat 597 575 526 493 257
Forvarvsrelaterade intdkter och kostnader 2 25 - - -
Avskrivningar/nedskrivningar av immateriella anldggningstillgdngar 63 20 4 7 7
Summa EBITA 662 620 530 500 264
Realisationsresultat vid forsaljning av anlaggningstillgangar 2 32 7 7 15
Avskrivningar/nedskrivningar av materiella anlaggningstillgangar 1104 944 661 646 599
Summa EBITDA 1764 1596 1198 1153 878
Ridntebarande skulder:

Langfristig upplaning 4913 4841 3582 3941 3765
Pensionsskuld 27 33 46 36 36
Kortfristig upplaning 901 1012 679 752 634
Summa riantebdrande skulder 5841 5886 4557 4729 4435
Kassa =307 -1058 -804 =707 -568
Summa nettoskuld 5534 4828 3753 4022 3867
Nettoskuld/EBITDA 31 3,0 3,0 3,2 4,6
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Branschtermer

Anbud - Trafikféretagets offert i en upphandling.

Bus Rapid Transit (BRT) — Ar ett bussystem med hdg kapacitet, medelhastig-
het, turtathet och komfort. Lanserades 2014 av Nobina och ar att likna vid
sparvagn utan spar. Eftersom bussarna ar gas- och elhybrider och rymmer
manga passagerare bidrar de till en minskad miljopéaverkan.

Den gréna resan (DGR) - Hogt prioriterat initiativ inom koncernen pa
miljévidnliga och effektiva korstilar.

Euro 1-euro 6, EEV - Olika generationer av emissionsklasser
for dieselmotorer.

Expresslinje — En lingre korstracka pa huvudvéagar som ger snabbare
transport genom flera lan utan flera stopp.

Flygtransfer — Resor som utgér anslutningsmajlighet till och
fran flygplatser.

Frivolym — Uppdragsgivarens ritt att 4ndra produktionsvolymen inom ramen
for avtalet.

Férandringspriser — Hur mycket ersittningen ska férandras per buss, timme
eller kilometer inom ramen for frivolymen i ett kontrakt.

Incitamentsavtal — Normalt ett produktionsavtal som i storre eller mindre
utstrackning innehaller ett ersdttningsmoment som &r rérligt och beror pa
antalet resendrer.

Indexering - Justering av den avtalsenliga ersattningen i enlighet med en
korg av viktade och férutbestamda index som avses representera vasentliga
kostnadselement for trafikforetaget, sdsom léner, drivmedel, underhall etc.
och som sker med en i férvdag bestamd periodicitet.

Kollektivtrafik — Trafiktjanster som tillhandahalls fér allmédnheten dar
manniskor reser tillsammans.

Koncession - Tilldelad rittighet att uppbéra ett monopol inom ett geogra-
fiskt omrade och som omfattar alla rattigheter att tillhandahalla kollektivtra-
fik. | Sverige delar staten, sedan huvudmannareformen pa 1980-talet, ut dessa
koncessioner till uppdragsgivare (kommun eller landsting), som i sin tur till-
handahéller trafiktjanster for allmanheten genom avtal med trafikféretag.
Dessa upphandlingar annonseras i enlighet med det svenska upphandlings-
regelverket.

Koncessionsavtal - En avtalsform mellan ett trafikféretag och en uppdrags-
givare (kommun/landsting) som var bruklig fére trafikhuvudmannareformen
och som i delar, under en 6vergangsperiod, |6per vidare. | dessa avtal utfér
trafikforetaget alla delar av trafikuppdraget, inklusive forsiljning av tjanster
gentemot resendrerna.

BRANSCHTERMER

Lokaltrafik — Trafik i anslutning till titort.

Platskilometer — Matt pa trafikutbudet. Antalet sittplatser i en buss
multiplicerat med bussens kdrstracka i kilometer.

Produktionsavtal - Ett avtal dar trafikforetagets intakter bestar av fast
ersattning for produktionskostnader utifran en i forvag bestimd produktion,
med linjendt, tidtabell och ett antal 6vriga krav som grund. Ersattningen
baseras pa antal timmar, kilometer, bussar eller en kombination av dessa.

Regional trafik - Nobinas segment for trafik som upphandlas av offentliga
uppdragsgivare.

Regiontrafik — Trafik utanfér och mellan titorterna inom ett lan.
Stadstrafik - Trafik inom en titort.

Sarskild kollektivtrafik — Den sarskilda kollektivtrafiken erbjuds en definerad
malgrupp efter sérskild prévning och inkluderar fardtjanst, sjukresor och
skolskjuts.

Trafikféretag — Ett foretag som genom avtal med en uppdragsgivare produ-
cerar trafik enligt ett givet avtal.

Trafikhuvudmannareformen - | samband med trafikhuvudmannareformen péa
1980-talet dvertog staten fran kommun och landsting ratten att dela ut kon-
cessioner. Tidigare delade kommun och landsting ut koncessionsratten till
trafikforetagen, idag delar staten ut koncessionsratten till kommun och
landsting (uppdragsgivare), som i sin tur avtalar med ett trafikféretag om pro-
duktion av trafiktjanster for allmanheten. Dessa upphandlingar annonseras

i enlighet med det svenska upphandlingsregelverket.

Trafikkontrakt — Ett offentligt upphandlingskontrakt om produktion av tra-
fiktjanster som ingds av ett trafikféretag och en uppdragsgivare. Kontraktet
gdller normalt fem till tio &r med majlighet till férlangning pa ett till tva ar och
bygger pa ett produktions- eller incitamentsavtal eller en kombination av
dessa bada kontraktstyper.

Trafikplanering — Planering av resursutnyttjande (fordon och férare) for att
pa effektivast maojliga satt utfora trafik i enlighet med ett givet trafikuppdrag.

Underentreprendr — En aktdr som dr anlitad av trafikféretaget for att bistd i
produktionen av trafiktjanster.

Uppdragsgivare — En kommun eller ett landsting som av staten har tilldelats
koncessionsratten att tillhandahalla kollektivtrafik for allmanheten genom
offentlig upphandling av tjanster fran trafikforetag, dven kallad trafik-
huvudman.
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Arsstimma i Nobina AB

Arsstimma i Nobina AB (publ) ("Nobina” eller "Bolaget") halls den 28 maj 2020
kl. 14.00 pa IVA Konferenscenter, pa Grev Turegatan 16, Stockholm.

Ritt att delta i drsstimman
Aktiedgare som Onskar delta i drsstdmman ska vara inférd i den av Euroclear
Sweden AB férda aktieboken den 22 maj 2020.

Aktiedgarna maste vidare anmila sig hos Nobina per post till Nobina AB
(publ), c/o Euroclear Sweden AB, Box 191, 101 23 Stockholm, per telefon
08-402 92 12, eller pa Bolagets hemsida, www.nobina.com, senast den 22 maj
2020. Vid anmilan ska uppges fullstindigt namn, person- eller organisations-
nummer, adress, telefonnummer dagtid samt, i férekommande fall, uppgift om
stallféretradare, ombud och bitrade.

Forvaltarregistrerade aktier

Aktiedgare som latit forvaltarregistrera sina aktier maste, for att dga ritt att
delta i arsstamman, tillfalligt inregistrera aktierna i eget namn i den av Euro-
clear Sweden AB férda aktieboken. Sddan omregistrering méste vara verkstéalld
senast den 22 maj 2020. Detta innebdr att aktiedgare i god tid dessférinnan
maste meddela sin énskan harom till férvaltaren.

Finansiell information 2020/2021
Arsstimma

28 maj 2020
Delarsrapport kvartal 1 (1 mars—31 maj) 26 juni 2020
Delarsrapport kvartal 2 (1 juni-31 augusti) 30 september 2020
Delarsrapport kvartal 3 (1 september-30 november) 22 december 2020
Bokslutskommuniké 2020/2021 9 april 2021

IR-kontakter

Mattias Gelinder,

Finans- och IR-chef

Tel: +46 72 967 02 61
mattias.gelinder@nobina.com

Pernilla Walfridsson,
Ekonomidirektor
Tel: +46 72 967 04 04

Pressmeddelanden och rapporter
F&lj oss genom att prenumerera péa pressmeddelanden och finansiella rapporter
via sms och e-post.

Registrera dig pd www.nobina.com/sv/nobina/investor-relations

98 « NOBINA ARSREDOVISNING 2019/2020

pernilla.walfridsson@nobina.com



MIX

Papper fran
ansvarsfulla kllor

E‘vﬁﬂcg FSC® C021184

Solberg
Tryck: Géteborgstryckeriet







	Årsredovisning 2019/2020
	Året i korthet 
	Viktiga händelser 
	Vi är Nobina
	VD-ord
	Förvaltningsberättelse
	Räkenskaper Koncernen
	Koncernens resultaträkning
	Rapport över koncernens totalresultat
	Koncernens balansräkning
	Koncernens förändringar i eget kapital 
	Koncernens kassaflödesanalys

	Räkenskaper moderbolaget
	Moderbolagets resultaträkning 
	Moderbolagets balansräkning 
	Moderbolagets förändringar i eget kapital 
	Moderbolagets kassaflödesanalys 

	Noter
	Styrelsens undertecknande
	Revisionsberättelse 
	Hållbarhetsredovisning 
	Om Nobina
	Strategi för Nobinas hållbara affär  
	Hållbarhetsagenda
	Styrning och ledning 
	Intressent och väsentlighetsanalys 
	Väsentliga hållbarhetsfrågor
	GRI-index

	Bolagsstyrningsrapport
	Revisors yttrande om bolagsstyrningsrapporten 
	Styrelse
	Koncernledning

	Nobinas riskhantering
	Flerårsöversikt - kvarvarande verksamhet
	Nyckeltalsinformation
	Branschtermer
	Årsstämma



