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Uppforandekod for
leverantorer till Nobina

Nobinakoncernen ar Nordens storsta och mest
erfarna operator inom kollektivtrafik. Dagligen ser Nobina
till att manniskor kommer till jobb, skola och aktiviteter
genom att leverera kontrakterad kollektivtrafik pa uppdrag
av det offentliga i Sverige, Norge, Finland och Danmark.
Koncernen ar branschledare i termer av [6nsamhet,
utveckling samt initiativtagare till en sund bransch.




Var forvantan

Kraven pa att leverera och tillhandahalla varor och
tjanster som ar framstéllda under bade hallbara
och ansvarsfulla forhallanden okar stindigt. Det ar
ett arbete som behdver ske gemensamt, Nobina
tillsammans leverantorer och samarbetspartners;
det &r da vi kan gora skillnad.

Leverantdrer och samarbetspartners har dirmed
ett stort ansvar att folja regelverken men ocksa
att driva pa utvecklingen. Att signera denna upp-
forandekod, "Koden", innebir att leverantorer och
samarbetspartners tar ansvar for att kraven som
stills dari kommer att foljas.

Det innebar ocksa att leverantdrer och samarbets-
partners ska arbeta efter dokumenterade rutiner
som syftar till att sdkerstilla att produktionen

av de varor eller framstillandet av tjanster som
levereras sker under sadana férhallanden som

ir forenliga med nedanstaende regelverk. Over-
lag innebir detta ocksa att arbete med uppfdlj-
ning och kontroll av sina leverantdrskedjor blir
mycket viktigt.

Generellt for Koden géller att leverantorer och
samarbetspartners som utgangspunkt ska ha ett
dokumenterat och vil férankrat arbete i hela orga-
nisationen, kring hallbarhet och de aspekter som
ar hanforliga till de angivna regelverken. Det ska
finnas dokumenterade och fastslagna styr- eller
méaldokument alternativt policys, ledningsbeslut,
strategier eller motsvarande som berér hallbarhet
utifran dessa perspektiv.
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Kodens tillamplighet

Koden giller for alla Nobinas leverantdrer, under-
leverantdrer och affarspartners, (harefter “leveran-
téren/leverantdrerna”), som tillhandahaller pro-
dukter och/eller tjanster till Nobina. Koden géller

ocksa for leverantdrernas anstillda, oavsett om de
ar direkt eller indirekt kontrakterade, permanent
eller tillfalligt anstéllda, underleverantérer eller
overvakade (hdrefter "anstillda”).

Kodens grund

Leverantdren ska félja principerna i FN:s Global
Compact, FN:s deklaration om de minskliga
rattigheterna, liksom ILO:s deklaration om
grundlaggande principer och réttigheter i
arbetslivet fran 1998, i enlighet med nationell
lagstiftning och praxis.

Manskliga rattigheter och rattvisa

anstallningsforhallanden

Leverantoren ska se till att:

 Lagstiftningen i de lander dar leverantéren ar
verksam efterlevs och alltid utgdr en miniminiva
for de anstélldas villkor.
- Arbetarskydd och arbetsmiljolagstiftning
— Arbetsritt, inklusive lagstiftning om minimi-
|6n, och socialférsakringsskydd
* FN:s allmédnna forklaring om de ménskliga rat-
tigheterna (1948) efterlevs
« |LO-konventionen, sarskilt nr:
- 29, 105 Ingen férekomst av tvangsarbete
- 87, 98 Foreningsfrinet och kollektiva férhand-
lingar
- 100, 111 Ingen férekomst av diskriminering
och trakasserier
- 138, 182 Ingen forekomst av barnarbete

— 155, 170 séker och hygienisk arbetsmiljo
efterlevs

» FN:s barnkonvention, artikel 32, efterlevs

« Utnyttja ndgon i form av tvangs- eller straffar-
bete inte accepteras.

 Diskriminering pa grundval av etnisk tillhorig-
het, kon, religion, socialt ursprung, handikapp,
politiska asikter eller sexuell orientering inte far
forekomma.

+ Fridmja en integrerad arbetsmiljoé som vardesit-
ter méngfald bland sina anstillda.

» Lon ska betalas direkt till den anstillde pa
overenskommen tid och till fullo. Den nationellt
lagstadgade minimilénen ar lagsta accepterad
|6neniva. Veckoarbetstiden far inte Gverstiga
den lagliga gransen och overtid ska vara betald
eller kompenserad for.

< Foérmaner sdsom pension, sjukforsakring till an-
stéllda och deras familj samt utbildning/praktik
tillhandahalls. Férmanerna kan variera beroende
pa lokala marknadsfaktorer, typ av kontrakt och
andra liknande aspekter.
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Miljo

Vi forvantar oss att vara leverantorer har ett sys- Kemikalier ska hanteras pa ett fér manniskan och
temperspektiv pd miljéfragor och anvander rutiner  naturen sdkert sétt. Leverantdren ska félja lokal
for att minska savél sin energi- och resursforbruk-  och nationell miljélagstiftning.

ning som sitt avfall och utslapp till mark, atmosfar

och vatten.

Halsa och sakerhet

Arbetsmiljon hos vara leverantorer ska héalla en
nivd som Gverensstimmer med internationella
riktlinjer. Anstéllda ska informeras om de even-
tuella halsorisker som arbetet kan medfora.
Alla anstéllda ska ha tillgang till och anvinda
relevant skyddsutrustning.

Dataskydd

Leverantoren ska folja relevanta dataskydds- och
sikerhetslagar samt respektive forordningar, i syn-
nerhet nar det géller personuppgifter om kunder,
konsumenter, anstillda och aktiedgare. Leveran-
toren ska uppfylla alla dessa krav nér personupp-
gifter samlas in, bearbetas, dverfors eller anvands.
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Mutor och korruption

Leverantoren ska folja alla nationella och inter-
nationella lagar, FN:s konvention mot korruption,
mot tagande av mutor samt tillimpliga anti-kor-
ruptionslagar, -regler och -normer. Leverantéren
ska inte (varken direkt eller indirekt) erbjuda, utlo-
va, be om, kréva eller acceptera mutor eller andra
otillborliga férmaner for att behalla en kund eller
sikra en affar.

Penningtvatt och
finansiering av terrorism

Leverantoren ska folja relevanta lagar och foérord-
ningar gillande penningtvitt och finansiering

av terrorism. Leverantoren ska dgna sig at lagliga
affarsaktiviteter och med medel fran legala affars-
verksamheter.

Kontinuitetsplanering

Leverantdren ska vara férberedd pa eventuella
avbrott i sin verksamhet (t.ex. naturkatastrofer,
terrorism, programvaruvirus, sjukdom, pandemi,
smittsamma sjukdomar). Denna beredskap om-
fattar sdrskilt katastrofplaner for att sa langt som
mojligt skydda bade anstillda och miljén mot
effekterna av eventuella katastrofer som uppstar
inom verksamhetsomradet.

Handelsbestammelser

Leverantoren ska folja alla tillampliga handels-
och importbestimmelser, inklusive sanktioner och
embargon, som géller fér deras verksamhet. Det
innebar bland annat att leverantdren inte ska ha
anstéllda eller affarsrelationer med personer eller
foretag som ar féremal for internationella sanktio-
ner samt att Nobina inte ingar kontrakt som kan
innebira hot mot nationella sikerhetsintressen.
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Sparbarhet i leverans-
kedjan

Leverantdren ska arbeta fér 100 % sparbarhet i
leverant&rskedjan. Leverantéren ska tillimpa en
due diligence-process motsvarande OECD:s Due
Diligence Guidance for Responsible Supply Chains
of Minerals from Conflict-Affected and High-Risk
Areas samt EU:s vid var tid géllande batteridirektiv/
batteriférordning.

Intressekonflikter

En intressekonflikt uppstar nér en person har ett
privat/personligt intresse som skulle kunna visa
sig paverka deras beslut. Sddana intressekonflikt-
situationer inkluderar en relation genom slaktskap
eller aktenskap, partnerskap, kompanjonskap eller
investeringar. Leverantdren ska uppge eventuella
faktiska eller potentiella intressekonflikter med
Nobinas personal.

Efterlevnad och uppfoljning av Koden

Genom att leverantoren, VD/ansvarig firmatecknare,
skriver under dokumentet intygas att leverantdren
foljer de krav och ataganden som féljer av detta
dokument. For att visa efterlevnad av Koden ska
leverantéren medverka till Nobinas uppféljning av
Koden genom att bl.a. pa begiran tillhandahélla
relevant dokumentation och genomféra self risk
assessment. Underskriften ger Nobina vidare ritt
att genom inspektion, eller pd annat satt, under-
soka att dokumentets krav efterlevs.

| fall ddr det rader avvikelser i forhallande till
Koden ska leverantdren tillhandahalla en korri-
gerande atgirdsplan som Nobina ska godkinna.
Leverantdren &r ansvarig for att sdkerstélla att le-
verantorer i deras distributionskedja efterlever de
principer som beskrivs i Koden. Dessa parter ska
ocksa delta i sjdlvbedémningar och revisioner som
anordnas av Nobina om Nobina efterfragar det.

Om leverantdren inte upprittar en korrigerande
atgardsplan eller inte lever upp till en sddan ska
alla brott mot aligganden som anges i Koden for
leverantdrer anses vara ett vasentligt avtalsbrott
av leverantoren.
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Rapportera overtradelser

Avvikelser och brott mot Koden ska utan dréjsmal
rapporteras genom e-post till: compliance@nobi-
na.com, dir ska Leverantoren ange vilka brott eller
stridigheter som skett mot Koden samt uppge
ansvarig kontaktperson inklusive kontaktuppgif-
ter hos leverantéren. Kontaktpersonen ska finnas

tillgdnglig och vara insatt i aktuella fragor. Leve-
rantoren ska ha rutiner for att skydda visselblasare
i enlighet med lokala lagar och bestammelser och
for att forbjuda bestraffning av arbetare som lam-
nar in anmélningar i god tro.

Uppdatering av Koden

Koden kommer att uppdateras om och nar det ar
relevant. Leverant6ren ska alltid folja vid var tid
géllande tillimpliga lagar pa verksamheten. Nobina
kan emellertid komma att stilla ytterligare krav
genom uppdateringar av Koden. Nobina kommer
att informera Leverantdren om nar uppdatering-
ar gors. Leverantdren ska vidta ev. justeringar s
att leverantérens arbete alltid motsvarar Kodens
senaste version.

Foretagets namn

Datum

For det fall leverantdren inte redan uppfyller
Koden med anledning av en sddan uppdatering,
ska leverantdren presentera en handlingsplan for
att nd upp till de nya kraven. Nobina dger dven ritt
att hiva kontraktet med Leverantéren om Leve-
rantoren - efter vidtagna atgéarder - fortsatt inte
uppfyller Kodens dtaganden.

Signatur

Namnfdrtydligande







