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“Forsta kvartalet priglades av viktiga milstolpar i form av
kontraktsvinster i Sverige och Finland, samt allméinna
operativa forbdttringar i Norge.”

FINANSIELL OVERBLICK, FORSTA KVARTALET
2013/2014

Nettoomsittningen uppgick till 1 846 MSEK
(1 838), en 6kning med 0,4 procent.
Rorelseresultatet uppgick till 65 MSEK (65).

Resultatet efter skatt uppgick till -4 MSEK (-12)
och resultatet per aktie uppgick till -o,0r SEK

(-0,49).

Kassaflodet fran rorelsen uppgick till 162 MSEK

(124).

Investeringarna, fraimst for inkop av bussar, upp-

gick till 36 MSEK (347).

VASENTLIGA HANDELSER FORSTA KVARTALET

2013/2014

Nobina Sverige vann en upphandling om trafik-

uppdrag i Malmé stad, som omfattar cirka 100
bussar i linjetrafik. Avtalet 16per pa tio ir, med
mdjlighet till f6rlingning i tre ar, och beriknas
vara virt cirka 2,5 miljarder SEK 6ver loptiden.

Nobina Finland vann en upphandling f6r drift
av 31 bussar i Helsingfors, vilket gor Nobina till
den storsta operatoren i Helsingfors.

Nobina Sverige beslutade att inte delta i upp-
handlingsprocessen i Dalarna, eftersom de oba-
lanserade avtalsvillkoren skulle ha inneburit
mycket stora risker.

Ragnar Norbick, VD och koncernchef

Nobina Danmark valdes, baserat pa sin verksam-
het i Randers, som en av fyra av de nominerade
till ”bista arbetsplats” av den danska fackliga
organisationen 3F.

Funktionen f6r medarbetares meddelarfrihet
(whistleblowing), med ridet MOM (medarbe-
tarombudet) som arbetstagarrepresentant, har
nu varit i drift i sex framgangsrika manader i
Nobina Sverige och Swebus.

VASENTLIGA HANDELSER EFTER KVARTALETS
UTGANG 2013/2014

Nobina Sverige vann upphandlingar fér trafikav-
tal f6r Visttrafik, som omfattar ca 250 bussar och
trafik under en period pé dtta ar, med méjlighet
till forlingning i tvd ar. Det totala virdet av kon-
traktet beriiknas ligga nirmare 4 miljarder SEK
over avtalsperioden.

Nobina Sverige fick en stabil start for driften av
stadstrafiken i Helsingborg. Detta ir ett viktigt
kontrakt for Nobina, inte minst eftersom mellan
30—40 procent av det totala virdet av kontraktet
ir incitamentsbaserat.

Swebus har pa grund av kommersiella skil beslu-

tat att upphora med sin trafik med direktbussar
mellan Stockholm City och Arlanda flygplats.

NYCKELTAL

Koncernen Kvartal Heldr Rullande 12m*
(MSEK,

ominget annat anges) mars-maj 13 mars-maj 12 mars 12-feb 13 jun12-maj13
Omsattning 1846 1838 7212 7220
Rorelseresultat 65 65 246 245
Resultat efter finansnetto 3 -12 -9 5
Resultat efter skatt -4 -12 60 67
Kassaflode -27 -17 33 23
Likvida medel M 90 137 -
Soliditet, % 31 Neg 31 -
Eget kapital 182 -67 187 -
Antal bussar 3406 3505 3455 -
Berdknade heltidstjanster 6 835 6824 7868 -

ORG. NR.556576-4569
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VD-KOMMENTAR

STABILT FORSTA KVARTAL I ETT UPPHANDLINGSINTENSIVT AR

Nobina fortsadtter att uppvisa ett stabilt resultat for forsta
kvartalet 2013/2014. Intdkterna 6kade med 0,4 procent
till 1846 MSEK och verksamhetsvinsten (EBIT) landade

pa 65MSEK (65). Detta &r sarskilt glddjande, eftersom

var unga kontraktsportfélj kraver investeringar pa kort
sikt och ger ett ldgre initialt rérelseresultat. Dock ser det
lovande ut fér kommande ar. Utsikterna fér heldret ar fort-
satt battre an forra aret.

[ april vann Nobina Sverige upphandlingen av ett tio-
arigt trafikkontrakt (med maojlighet till forlangning i tre
ar) i Malmo stad, vilket ger oss ansvar for stadstrafikeni
hela Malmé stad. Det dr en stor framgang for oss. Trafiken
berdknas startaijuni 2014, men kontraktet har annuinte
faststéllts pa grund av att upphandlingen har 6verklagats
till forvaltningsratten.

Efter utgdngen av forsta kvartalet behdll vi vart nuva-
rande uppdrag for kollektivtrafiken i Skaraborgs 1an och
fick d&ven ansvar for trafiken i Boras. Det totala vardet
berdknas varanarmare 4 miljarder SEK 6ver kontrakts-
tiden.

Ett annat viktigt kontrakt fér den svenska verksam-
heten galler stadstrafiken i Helsingborg som vi startadei
bdrjan av juni. Kontraktet har en kombination av fast pris
och rorlig kompensation som baseras pa antalet passa-
gerare, vilket ger oss tydliga incitament att 6ka resandet i
regionen och darigenom var egen [onsamhet. Detta ar ett
mycket bra exempel pa den sténdigt pdgdende och vik-
tiga dvergangen till mer incitamentsbaserade kontrakt
dar operatorerna blir mer delaktiga i utvecklingen av kol-
lektivtrafiken.

ORG. NR.556576-4569

Jag &r ocksd mycket n6jd med att de norska verksam-
heterna uppvisar minskade forluster tack vare forbattrad
driftskontroll och effektivitet i vara nio trafikkontrakt i
landet.

Swebus, & andra sidan, uppvisar fortfarande en nega-
tiv utveckling. Det finns tvéd anledningar till det: Hard kon-
kurrens frén statligt 4gda bolag, tdg- och regionaltrafi-
ken samt en konjunkturcykel som inte ar till vér fordel.
Swebus fortsatter att arbeta med olika atgérder for att
forbattra lonsamheten. Efter slutet pa forsta kvartalet
beslutade Swebus ocksé att upphdra med trafiken med
direktbussar mellan Stockholm city och Arlanda flyg-
plats. Det fraimsta skélet ar att Storstockholms Lokaltrafik
(SL) har ett nytt pendeltdg pd samma stracka, vilket gor
att Swebus busstrafik inte blir kommersiellt héllbar. Sam-
tidigt betyder SL:s investering att skattebetalarna star for
omkring hélften av pendeltagets biljettpris, vilket viinte
stodjer.

Viser fram emot resten av aret. Det férsta kvartalet ar
borjan pé ett handelserikt &rifrdga om antalet upphand-
lingar som kommer att kung6ras och lamnasiin.

Stockholm, 26 juni, 2013

Ragnar Norback
VD och koncernchef
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MARKNADEN

Nobina fortsatter att deltaidet gemensamma bransch-
arbetet for forbattrade och mer balanserade villkor mel-
lan offentliga transportmyndigheter och trafikforetag,
inte minst i Sverige. Efter flera ars arbete har de 6verens-
komna rekommendationerna skickats ut pa remissilan-
det. Nu harimplementeringsfasen pabarjats, sarskilt for
attinformera de offentliga transportmyndigheterna. Dock
finns det fortfarande mindre positiva exempel. Under
kvartalet beslutade Nobina Sverige, till exempel, att inte
deltaiDalarnas upphandling p& grund av mycket svéra
kontraktvillkor och stora kommersiella risker for opera-
toren.

Branschens och operatdrernas intresseorganisation
har dveninlett samtal om kvalitetsfradgor kring nya bussar
som levereras till operatorerna. Syftet ar att vara enade i
m&tet med busstillverkare for att hitta Iosningar p& de har
problemen.

I Sverige fortsatter Nobina att aktivt vara en del av olika
branschinitiativinom b&de regional och interregional tra-
fik som en konsekvens av den nyalagen om avreglering
av kollektivtrafiken som traddeikraftijanuari 2012.

EU hanterar for ndrvarande ett antal frdgor som géller

ANDEL AV NETTOOMSATTNING FORDELAT

W Nobina Sverige
B Nobina Danmark
W Nobina Norg

B Nobina Finland
W Swebus

ORG. NR.556576-4569

olagligt statligt stod till forlusttyngda kommunala offent-
ligatransportforetagiNorge och Finland. Detta kan ses
mot bakgrund av att alla Nobinas fyra internationella kon-
kurrenter rapporterade kade forlusterisina svenska
verksamheter 2011. Véra huvudkonkurrenter rapporte-
rade dven ytterligare forluster for 2012 samt for forsta
kvartalet 2013.

NettBuss, som &gs av norska staten, ar ett exempel
pa en mycket prisaggressiv konkurrent som snedvrider
marknadsmekanismerna.
Ingen ytterligare information har lamnats efter Veolias
besked om att man skulle silja sin kvarvarande verksam-
hetiden nordiska regionen efter flera ar av stora forluster.
| Finland planerar nu ett antal stader att hélla sin férsta
konkurrensutsatta upphandling ndgonsin, som ett resul-
tat avden nya lagstiftningen om obligatorisk upphandling
av kollektivtrafik. Férberedelserna fortsatter, men dnnu
haringen upphandling utannonserats.

| allménhet dr 2013/2014 ett ar med exceptionellt
maénga upphandlingar som kommer att annonseras ut for
denregionalatrafiken.

ANDEL AV RORELSERESULTAT FORDELAT
PA AFFARSOMRADE (Q1 2013/2014)

B Nobina Sverige
B Nobina Danmark
W Nobina Norge

B Nobina Finland
B Swebus
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KONCERNENS UTVECKLING

OMSATTNING

FORSTA KVARTALET (1 mars-31 maj 2013)
Koncernens omsattning for forsta kvartalet 2013/2014
uppgick till 1846 MSEK (1838), vilket &r en 6kning med
0,4 procent jamfort med motsvarande kvartal férra aret.

Omséttningen paverkades positivt av prisutvecklingen
och utveckling av volymer i befintliga kontrakt, liksom av
indexering.

Kvartal Helér Rullande 12 m
Intdkter, MSEK mar-maj 13 mars-maj 12 mars 12-feb 13 jun12-maj13
Intdkt per segment
Nobina Sverige 1225 1231 4,808 4202
Nobina Danmark 83 86 34 338
Nobina Norge 255 237 946 964
NobinaFinland 209 202 801 808
Eliminering av forsaljning till interregional trafik =6 -8 =53 =37
Summa regional trafik 1766 1748 6 857 6 875
Swebus 80 90 355 345
Eliminering av forsaljning till regional trafik = - = -
Summa interregional trafik 80 90 355 345
Summaintédkter 1846 1838 7212 7220

RESULTAT

FORSTA KVARTALET (1 mars—-31maj2013)

Forsta kvartalet fortsatte att uppvisa stabila resultat.
Rérelseresultatet for forsta kvartalet 2013/2014 uppgick
till 65 MSEK (65), varav 79 MSEK (73) ar hanforliga till regi-
onal trafik och -7 (0) MSEK till interregional trafik. Rorelse-
resultatet betraktas som starkt eftersom det paverka-
des avinitieringen av flera nya kontrakt, vilket resulterade
i en vasentlig kontraktsmigrering somi sin tur ledde till

INTAKTER

Q112/13 Q212/13 Q312/13 Q4 12/13 Q113/14
W [ntikter, MSEK

ORG. NR.556576-4569

en mycket ung kontraktsportfdlj. Detta far till féljd tunga
investeringar och proportionerligt Iagre rorelseresultat
dé nya kontrakt har betydligt lagre rorelseresultat i initie-
ringsfasen jamfért med slutfasen av kontraktsperioden.
Fleet finans blev ndgot battre dn planerat p&d grund av en
stark SEK kontra NOK och att HQ-kostnaderna var lagre pa
grund av mer effektiv IT.

RORELSERESULTAT
OCH MARGINAL PER KVARTAL

Q112/13 Q212/13 Q312/13 Q4 12/13 Q113/14
B Rirelseresultat, MSEK

Rirelsemarginal, %
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Kvartal Helér Rullande 12m
Rérelseresultat (MSEK) mars-maj 13 mars-maj 12 mars 12-feb 13 jun12-maj13
Rorelseresultat per segment
Nobina Sverige 78 85 303 296
Nobina Danmark = -5 -26 -28
Nobina Norge -2 -9 -25 -18
NobinaFinland 10 2 32 40
Summa regional trafik 79 73 284 290
Swebus -7 0 5 -2
Summa interregional trafik -7 0 5 -2
Centrala funktioner & Gvriga poster = -8 -43 -43
Summa rorelseresultat 65 65 246 245

Forklaringsposter for Intéikter och resultat

intéikts- och resultat-

Finansiell stdllning
Likvida medel vid periodens utgdng uppgick till 111 MSEK

163 MSEK (147), huvudsakligen som sikerhet for lamnade

anbud ochingéngna trafikavtal. Koncernen har en kund-
fordringsfacilitet p4 300 MSEK hos ett finansbolag, varav

Det egna kapitalet i koncernen uppgick till 182 MSEK

utveckling (MSEK) Intdkter EBIT  (90). Dirutsver hade koncernen sparrade medel om
Period

mars 2012-maj 2012 1838 65

Pris och volym 12 9

rodntrak,tSfora”d””gar 171 '22 100 MSEK var utnyttjat upp till 42 MSEK per den 31 maj
F?" e’l(e”nf_? Ctivitet ! I 2013. En bankkredit om 50 MSEK etablerades forra &ret,
Er?gr;eélrf:ik(fstrlw\;ldir ] 0 med forsta nyttjande den 1juni 2012, varav O MSEK har
Fleet finans §. utnyttjats per den 31 maj 2013.

anvandning - 1

Ovrigt 299 11 (-67).Soliditeten var 3,1 procent vid kvartalets slut, jam-
Period fort med ett negativt tal forra aret.

mars 2013-maj 2013 1846 65

+ Hogre pris och volym representerar fordndringari
utford trafikvolym samt éndring av priser for den utférda
trafiken med dess effekt pd omsdttning och resultat.

- Kontraktsforandringar visar effekten pd omsdttning
och resultat av férdndringar i kontraktsportféljen i form
av avslutade gamla kontrakt och initieringen av nya
kontrakt.

+ Indexering visar vilken effekt prisjusteringar har pd
omsdttning och resultat vad géller kompensation for
underliggande kostnadsinflation i driften av trafiken
inom ramen for upphandlade avtal.

- Rorelseeffektivitet visar resultateffekten av effektivi-
seringsutveckling avseende personalkostnader, under-
hdll, skador osv.

+ Fleet finans och anvandnin visar resultateffekten av
fordndring i finansieringsvillkor och effektivitet i for-
donsanvidndning.

- Ddrutéver visas aktuella omséttnings- och resultat-
effekter av vissa sdrskilda samt évriga faktorer.

ORG. NR.556576-4569

I maj gjorde Nobina Europe sin forsta rantebetalning
pa 30 MSEK for den féretagsobligation som listades pa
NASDAQ OMXidecember 2012. Obligationen ar vard
omkring 550 MSEK och utfardades som nya femariga véx-
lari SEK. Den har en &rlig kupongranta pé 11 procent och
det finns mojlighet till &terkdp till nominellt belopp under
hela Ioptiden till forfallodagen.

Investeringar

Koncernens kontantinvesteringar under rdkenskapsaret
avser inkdp av dvriga anldaggningstillgdngar samt inkdp av
bussarinklusive tillbehor om 7 MSEK (8). Koncernen har
genom sitt dotterféretag, Nobina Fleet AB, tecknat finan-
siella leasingavtal uppgéende till 29 MSEK (339) i anskaff-
ningsvarde. Koncernens finansiella leasingavtal har klas-
sificerats som anldggningstillgdngari balansrakningen
och leasingdtagandena har redovisats som en skuldi
balansrdkningen. | resultatrakningen redovisas avskriv-
ningar och rantekostnader.

Under kvartalet har Nobinakoncernen avyttrat bussar
och dvriga anldggningstillgédngar till ett vdarde av 2 MSEK
(1MSEK). Férséljningen innebar en realisationsforlust om
6 MSEK (1).
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Kassaflode

Kassaflodet frdn den I6pande verksamheten for forsta
kvartalet uppgick till 162 MSEK (124) fére, och -27 MSEK
(-17) efter, nettoinvesteringar.

Skatt

Ledningen behdver kunna gora vasentliga bedémningar
for att faststalla nuvarande skatteskulder och skatte-
fordringar samt avsattningar fér uppskjutna skatteskul-
der och skattefordringar, sarskilt vad géller vardering av
uppskjutna skattefordringar. Som en del avdenna pro-
cess maste inkomstskatterna beréknas p& den nuva-
rande skatteexponeringen samtidigt som man bedomer
tillfalliga skillnader som har uppkommit genom olika var-
den pé vissa tillgdngar och skulderide finansiella rappor-
terna och skattedeklarationerna. Ledningen méste ocksa
beddma sannolikheten for att de uppskjutna skatteford-
ringarna kommer att utnyttjas mot framtida beskatt-
ningsbaraintékter. Ytterligare information om uppskjutna
skattefordringar, deras balansvarden och ackumulerade
skattemassiga underskott som kan utnyttjasiframtiden
finnsinot 11till &rsredovisningen 2012/2013. Inkomst-
skatterna okade till -7 MSEK (0) under forsta kvartalet
2013/2014.

ORG. NR. 556576-4569 7
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AFFARSOMRADE REGIONAL TRAFIK

Forsta kvartalet 2013/2014 inleddes stabilt for véra regi-
onala verksamheter, trots kallt vader under den forsta
manaden och fortsatta investeringar pé grund av kon-
traktsmigreringar. Omsattningen uppgick till 1766 MSEK
(1748), vilket dr en 6kning med 1procent. Rorelseresul-
tatet 6kade till 79 MSEK (73). Omsattningen péaverkades
positivt av pris- och volymutveckling i befintliga kontrakt,
liksom indexering.

Det hir &r ett &r av relativt fa kontraktsférandringar for
Nobina. I stallet ar det ett &r med mé&nga upphandlingar,
som verksamheten lagger stor kraft p&. Under kvartalet
vann Nobina kontrakt for 127 bussar, till ett varde av 2 300
MSEK. Vilamnade ocksd anbud pd 650 bussar till ett totalt
kontraktsvarde om 10 100 MSEK.

INTAKTER

Q112/13 Q212/13 Q312/13 Q412/13 Q113/14
W [ntikter, MSEK

ANBUDSSITUATION PER LAND, YTD

Nobina Sverige vann Malmd& Sédervarni april. Det &r

ett tiodrsavtal som omfattar cirka 100 bussar med &rliga
intdkter om 240 MSEK. Ingainitiala investeringar kravs,
eftersom bussarna till en borjan dgs av uppdragsgivaren.
I stdllet kommer vi att kopa dem och ersdtta dem med nya
bussar 2017/2018. Vi &r sérskilt néjda med att ha f&tt det
har kontraktet eftersom viredan driver trafikeniandra
halvan av Malmg.

Trafikstarten skerijuni 2014, men kontraktet dr annu
inte avslutat p& grund av att anbudet har 6verklagats till
férvaltningsratten.

I borjan av juni, efter slutet pa forsta kvartalet, vann
Nobinaien upphandling trafikuppdrag fér Vasttrafik.
Avtalen omfattar trafik med cirka 250 bussar och I6per pa

RORELSERESULTAT
OCHMARGINAL PER KVARTAL .
120 6
100 \l 5
80 - .
60
40 3
20 vV 2
0

Q112/13 Q212/13 Q312/13 Q4 12/13 Q113/14

W Rirelseresultat, MSEK Rirelsemarginal, %

Upphandlingar under perioden Trafik under perioden
(Antal bussar) Ldmnade Vunna Forlorade Pébérjade Avslutade
Sverige 504 96 0 6 37
Norge 0 0 0 0 0
Finland 10 31 79 0 0
Danmark 36 0 36 0 0
Summa regional trafik 650 127 115 6 37
PLANERAD TRAFIK PABORJAS DE NARMASTE 12 MANADERNA
Trafik pabérjas juni 2013-maj 2014
Upphandlingar Huvudman, Antal
per land kollektivtrafik Kontraktsform Antalér  Trafik pdbdrjas bussar Vérde (MSEK)
Sverige Skanetrafiken City 6 juni 2013 79 1,15
Skénetrafiken Regional 7 oktober 2013 18 360
Finland HSL City 6 juni2013 13 130
HSL City 3 juni2013 9 70
HSL City 6 augusti 2013 25 290
HSL City 5 augusti 2013 13 140
HSL Ciyt 6 januari 2014 31 690
Summa regional trafik 188 2,83

ORG. NR.556576-4569
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atta ar, med mgjlighet till forlangning i tva ar. Det uppskat-
tade totala vardet dr narmare 4 MSEK under avtalsperio-
den. Nobina kommer att ansvara f6r stads-, region- och
expressbusstrafiken i Skaraborg med start ijuni 2014,
och tar 6ver stadstrafiken i Bords frdn och med augusti
2014.

Nobina har ocksa haft en framgangsrik trafikstart for
stadstrafiken i Helsingborgi juni. Trafiken omfattar cirka
80 bussar och 200 nyanstallda. Avtalet gallerisex aroch
drvart over 1 miljard SEK. Avtalet drincitamentsbaserat
(grundat pé antalet passagerare) till mellan 30 och 40 pro-
cent av avtalets totala varde.

Nobina Sverige kompenserade hga underhallskost-
nader genom ett fortsatt starkt resultat och ytterligare
volym. Norrtaljekontraktet utvecklas val, vilket dr av stor
betydelse eftersom det omfattar betydande passagerar-
incitament.

Lamnade och vantande stora anbud ar Vasternorrland
(120 bussar), Stockholm (320 bussar) samt Varmland
(230 bussar).

Nobina Finland fortsaitter att utvecklas val med ldgre
underhélls- och skadekostnader vilket kompenserar for
hogre sjukskrivningar och darmed 6vertid, liksom ett
negativt index. Trafikstarten vid den nya depén Hertto-
niemi var stabil.

Nobina Finland vann ocksé en upphandling géllande
31 bussariHelsingfors, vilket gér Nobina till den storsta
aktdren i Helsingfors. Trafiken pabérjas i borjan av 2014
och 2015, och avslutas 2020 (med méjlighet till forlang-
ningitre ar).

Den finska verksamheten vantar pa att fler stader ska
upphandla sin kollektivbusstrafik.

Nobina Norge uppvisar minskade forluster pa grund av
forbattrad verksamhetskontroll och effektivitet i alla véra
nio trafikkontrakt ilandet. Sarskilt personalkostnaderna
har varit gynnsamma.

Det dr tvd av Nobina Norges nio trafikkontrakt som
uppvisar forluster for tillfallet, varav ett |5per ut under
hosten 2014. Troms0Oavtalet visar pa forbattringar, men vi
bedriver fortsatta diskussioner med trafikhuvudmannen
for att16sa problemen.

Kommande upphandlingar ar Oslo Ost (50 bussar) och
Vestfold (90 bussar).

Nobina Danmark fortsé&tter sin positiva utveckling, med
l&ga underhalls- och personalkostnader.

Nobina Danmark valdes ocksd som en av fyra nomine-
rade att fd utmarkelsen "Basta arbetsplats" i Randers av
det danska fackforbundet 3F.

AFFARSOMRADE INTERREGIONAL TRAFIK

Swebus fortsatte att kimpa med ldga volymer och hard
priskonkurrens. Omsattningen uppgick till 80 MSEK (90),
vilket &r en minskning med 11 procent. Rorelseresultatet
minskade till -7 MSEK (0).

Den statsdgda konkurrenten NettBuss bedriver

120
100
80
60
40
20

0
Q112/13 Q212/13 Q312/13 Q4 12/13 Q113/14

W [ntikter, MSEK

aggressiva priskampanjer pa vastkusten, konkurrensen
fran jarnvagen pé strackan Stockholm-Gdéteborg drinten-
sivoch dven Arlandabussarna ar kraftigt konkurrensut-
satta. Dessutom minskar konjunkturcykeln for narva-
rande efterfrdgan péinterregionalt bussresande.

RORELSERESULTAT

OCH MARGINAL PER KVARTAL

15 15
12 12
; A ;
6 6
3 3
0 0
-3 Al -3
43 45
-9 9

Q112/13 Q212/13 Q312/13 Q4 12/13 Q113/14
B Rirelseresultat, MSEK

Rirelsemarginal, %

Kvartal Helér Rullande 12 m
Utveckling interregional trafik (Swebus) mars-maj13 mars-maj 12 mars 12-feb 13 jun12-maj13
Antal resenédrer 475860 498734 1968 466 1949 319
Antal kérda km 3838074 4199975 16 472 496 16 027 917
Beldaggningsgrad, % 46,5 42 Ly 45,0
Genomsnittsintakt/km (SEK) 20,8 22,0 21,5 21,5
Genomsnittsintakt/resenar (SEK) 155 169 173 177

ORG. NR.556576-4569
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Swebus har vidtagit &tgarder huvudsakligen genom att
skdraimarknadsforingsbudgeten och centralisera trafik-
ledningen.

Efter slutet pa forsta kvartalet har Swebus ocksé
beslutat att inte upphora med trafiken mellan Stockholm
City och Arlanda (Flygtransfer). Den framsta anledningen
ar Storstockholms lokaltrafiks (SL) nya pendeltégslinje pa
samma stracka, sominte langre gor Swebus busstrafik
kommersiellt livskraftig. Samtidigt innebar SL:s investe-
ring att skattebetalarna subventionerar ungefar halva bil-
jettpriset, vilket viinte stodjer. Swebus kommer attdrain
Flygtransfertrafiken frdn och med 19 augusti 2013.

PERSONAL

Nobinakoncernen hade i genomsnitt 6 835 (6 824)
anstéllda. Nobinakoncernen tillampar kollektivavtal i
enlighet med fackféreningarnaisamtliga lander dar bola-
get bedriver verksamhet. Det finns véletablerade princi-
per och traditioner for férhandlingar om arbetstider, kom-
pensationsvillkor, information och samarbete.

Nobina Sverige och Swebus MOM (medarbetarombudet)
har nu varit i drifti sex ménader. Den fungerar bra, med
cirka 30 rapporter om avvikelser som har féljts upp. Nasta
steg dr attimplementera funktioneni hela koncernen.

VASENTLIGA HANDELSER EFTER FORSTA

KVARTALET 2013/2014

+ Nobina Sverige vann upphandlingar géllande trafikkon-
trakt for Vasttrafik. Avtalen omfattar trafik med cirka
250 bussar, och I6ptiden dr en period om &tta ar, med
mojlighet till tva &rs forlangning. Det uppskattade totala
vardet dr ndrmare 4 miljarder SEK under avtalsperio-
den. Genom de nya trafikkontrakten fortsatter Nobina
att vara ansvarigt for stads-, region- och expressbuss-
trafikeniSkaraborg frdn och med juni 2014, och kom-
mer dven att ta over stadstrafiken i Bords med borjani
augusti 2014.

+ Nobina Sverige fick en stabil start pa stadstrafiken i Hel-
singborg. Det &r ett viktigt avtal for Nobina, inte minst
som det drincitamentsbaserat till mellan 30 och 40 pro-
cent av det totala avtalsvardet.

» Swebus har beslutat att ldgga ned trafiken med direkt-
bussar mellan Stockholm City och Arlanda av kommer-
siella skal.

+ John Allkins valdes till ny styrelseordfdrande pa Nobi-
nas arsstdammai maj. Rolf Lydahl avbgjde att stélla upp
féromval.

» Nobina beslutade att dra tillbaka kreditvardering frén
Moody's, och kommer att halla fast vid Standard &
Poors eftersom det &r fullt tillrackligt med enbart en
kreditvardering fér koncernen.

MODERBOLAGET

Moderbolaget har 71(62) anstéllda som &r delaktigaiden
overgripande ledningen av koncernen, finansiell adminis-
tration, IT, HR och I6nefunktioner, kontroller och analy-
ser. Moderbolagets omsattning, som uteslutande utgors
avinterna faktureringstjanster, uppgick under perioden
till 47 MSEK (39). Moderbolagets resultat fore skatt upp-
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gick till 13 MSEK (15) och likvida medel i slutet av perioden
uppgick till 56 MSEK (123),varav 56 MSEK (57) var medel
pa sparrade bankkonton. Investeringar i immateriella och
materiella anlaggningstillgdngar uppgick till 0 MSEK (1).
Eget kapital for moderbolaget uppgick till 2567 MSEK
(2322).

TRANSAKTIONER MEDNARSTAENDE
Inga betydande transaktioner med nédrstdende har dgt
rum under perioden.

SASONGSVARIATIONER

Omsaéttnings- och resultatutveckling skiljer sig 4t mellan
kvartalen for den regionala och interregionala verksam-
heterna. For den regionala verksamheten &r tredje kvar-
talet det starkaste beroende p4 hog tidtabellsproduk-
tion relaterat till ett stort antal vardagar och stor aktivitet
i samhallet, medan andra kvartalet dr svagast pé grund
av lag tidtabellsproduktion under semesterperioden. For
deninterregionala verksamheten &r utvecklingen annor-
lunda genom att andra kvartalet &r starkast pa grund av
ett hogt antal resendrer under semesterperioden, medan
tredje kvartalet dr svagast pd grund av ett litet antal helg-
dagar, vilket leder till farre resenérer. Omsattnings- och
resultatférdelning per kvartal fér regional och interregio-
nal trafik forra &ret visas i nyckeltalstabellen pé sidan 18.

RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER
Nobinakoncernen &r exponerad for rérlig marknadsran-
tar. En del av ranterisken kompenseras av intdktsindexe-
ringitrafikavtalen. Under kvartalet hade koncerneningen
rantesakring.

Koncernen bar en omfinansieringsrisk nar den befint-
liga foretagsobligationen om 550 MSEK f&rfaller den
31oktober 2017. Risken uppvags av det faktum att de
aktuella obligationernainnehas av koncernens moder-
bolag, Nobina AB.

Nobinakoncernen var exponerad foér valutakursfor-
andringar pa det gamla obligationsldnet som var noterat i
EUR. Dennarisk ar nuidet ndrmast eliminerad dd de nya
obligationerna @r noterade i SEK, med undantag for 5 pro-
cent avdet nominella beloppet. Koncernens finanspolicy
fastslar att valutarisker kan sdkras genom valutaderivat.
Under kvartalet hade koncerneningen valutasakring.

Koncernen &r exponerad for prisférandringar genom
sinainkop av diesel. Révarupriset svarar for knappt half-
ten av det totala dieselpriset, medan resterande del
utgors av skatter, transport och foradling. Inom regional
trafik far koncernen genom intaktsindexering i trafikav-
talen kompensation for forandringar i dieselpriset fér
cirka 80 procent av férbrukningen. Inom interregional
trafik finnsingen indexerad reglering av intdkter. H6jda
branslepriser kompenserasi stillet genom hojda biljett-
priser om marknadsvillkoren tilldter detta. Berdknat pé
den andel av koncernens dieselférbrukning som sak-
nar indexeringsskydd innebér en tioprocentig 6kning av
ravarupriset att koncernens bréansleférbrukning 6kar med
cirka 10 MSEK per verksamhetsérsér. Nobinakoncernen
hade per den 31 maj 2013 inga utestdende dieselderivat.
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F6r merinformation rérande risker och osdkerhetsfak-
torer, se motsvarande avsnitt i Nobinas drsredovisning
2012/2013.

TVISTER

Nobina Norge AS har tvé padgdende tvister Skyss Sunn-
hordaland och Nordhordaland uppgdende till 31 miljoner
norska kronor.

REDOVISNINGSPRINCIPER

Nobina tillampar International Financial Reporting Stan-
dards (IFRS) sdsom de antagits av EU och tillampar RFR 1
"Kompletterande redovisningsregler for koncerner".

Under forsta kvartalet 2013/2014 paverkades del-
arsrapporterna av forandringar i IAS 19 Ersattningar
till anstallda. Den mest vdsentliga andringenilAS 19
aravvecklingen av "korridormetoden" fér formansbe-
stdmda pensionsplaner. Som en f6ljd kommer historiska
aktuariella resultat att 6ka rapporterade pensionsforplik-
telser och 6ka eget kapital. Framtida omrakningar (inklu-
sive aktuariella resultat) kommer inte att bli upplupna,
men péverkar direkt eget kapital genom 6vrigt totalresul-
tat. Redovisningsprinciperna for f{érmansbestamda pen-
sionsplaner ar forandrade jamfort med koncernens redo-
visningsprinciper i drsredovisningen 2012/2013, liksom i
tidigare publicerade delérsrapporter. De nya principerna
som paverkar de finansiella rapporterna retroaktivt och
darmed har deningdende balansen per den 1 mars 2013.
Vidare har jamforelsetalen for forsta kvartalet 2012/2013
reviderats.

| andra avseenden tilldmpar Nobina samma redovis-
ningsprinciper och berdkningsmetoder som i arsredovis-
ningen 2012/2013, se "Bolaget och redovisningsprinci-
per", forutom det som anges nedan.

De finansiella rapporterna for moderbolaget, Nobina
AB, har upprattatsienlighet med den svenska arsredo-
visningslagen och rekommendation RFR 2, Redovisning
for juridiska personer, samt uttalanden fran Radet for
finansiell rapportering. Denna deldrsrapport har upprét-
tatsienlighet med IAS 34 och Bokféringsnamnden all-
manna rad om frivillig delarsrapportering (BFNAR 2007:1).

OVRIGT
Detta &r enintern 6versattning fran engelska. Rapporten
finns ocks& pd www.nobina.com.

TELEFONKONFERENS

Nobina presenterar delérsrapporten och svarar pa fragor
under en telefonkonferens torsdagen den 27 juni
kl.10.00 CET. Presentationen kommer att finnas tillgang-
lig pa webbsidan i anslutning till telefonkonferensen.

Telefonnummer for deltagare:

Sverige: +46(0)85052 0110
Storbrittanien: +44(0) 207162 0077
Tyskland: +49(0) 30726167224

Fortelefonnummer frdn andra lander, se webbsidan eller
kontakta Nobina.
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FORSAKRAN

Vd tillhandahaller hdrmed en forsékran att rapporten for
forsta kvartalet ger en sann och rattvisande bild av bola-
gets och koncernens verksamhet, ekonomiska stallning
ochintdkter samt beskriver de vasentliga risker och os3-
kerhetsfaktorer som bolaget och bolageninom koncer-
nen starinfor.

Stockholm, 26 juni, 2013

Ragnar Norback
VD och koncernchef

KOMMANDE RAPPORTER
Delarsrapport for

andra kvartalet 2013/2014 3 oktober, 2013
Delérsrapport for

tredje kvartalet 2013/2014 20 december, 2013

Resultat 2013/2014 25 april, 2014
KONTAKTPERSONER

For ytterligare information, vanligen kontakta:

Ragnar Norback, VD och koncernchef +46 8-410 65000
Per Skargard, Ekonomi- och
finansdirektor

Ingrid Hdkanson, IR-ansvarig

+46 8-410 65 056
+46 8-410 65 051

Nobina AB

Armégatan 38,17171Solna, Sverige
www.nobina.com
Reg.no.556576-4569

Dennarapport har inte varit foremal for granskning av
Nobinas revisorer.

Nobinakoncernen ér Nordens stérsta aktdrinom person-
trafik med buss. Verksamheten omfattar kontraktsbase-
rade regionala resor i Sverige, Norge, Finland och Dan-
mark samt interregional trafik i egen regi genom Swebus.
Nobinakoncernen omsdtter drygt 7 miljarder kronor, kér 3
500 bussar och dr med drygt 260 miljoner resor per dr ett
av norra Europas tio storre persontrafikféretag. Mer infor-
mation dterfinns pd www.nobina.com
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KONCERNENS RESULTATRAKNING | SAMMANDRAG

Kvartal Helér
MSEK, om inget annat anges mars-maj 13 mars—-maj 12 mars 12-feb 13
Nettoomsattning 1846 1838 7212
RORELSE KOSTNADER
Drivmedel, ddck och andra fornodenheter -415 -439 -1702
Ovriga externa kostnader -291 -296 -1179
Personalkostnader -947 -931 -3606
Realisationsresultat férsaljning av anldggningstillgdngar -6 -1 -15
Av-/nedskrivning av materiella och immateriella
anldggningstillgdngar -122 -106 -4L64
RORELSERESULTAT 65 65 246
INKOMST FRAN FINANSNETTO
Finansiellaintakter 1 0 9
Finansiella kostnader, not 2 -63 -17 -264
FINANSNETTO -62 =77 -255
RESULTAT FORE SKATT 3 -12 -9
Skatt -7 - 69
PERIODENS RESULTAT -4 -12 60
Periodens resultat hanférligt till moderbolagets aktiedgare -4 -12 60
Resultat per aktie fore utspadning (SEK) -0,01 -0,49 0,25
Resultat per aktie efter utspadning (SEK) -0,01 -0,49 0,25
Genomsnittligt antal aktier fére utspadning (tusental) 632 611 24928 238033
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning (tusental) 632 611 24928 238033
RAPPORT OVER KONCERNENS TOTALRESULTAT

Kvartal Helér
MSEK mars—-maj 13 mars—-maj 12 mars 12-feb 13
Periodens resultat -4 -12 60
Ovrigt totalresultat
Omvirdering av formansbestamd pensionsplan 0 2 6
Valutakursforandringar pd utlandska verksamheter -1 0 -5
Ovrigt totalresultat for perioden, netto efter skatt -1 2 1
Summa totalresultat for perioden -5 -10 61

ORG. NR.556576-4569
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KONCERNENS BALANSRAKNING | SAMMANDRAG

Kvartal Helér
MSEK 31maj 2013 31maj 2012 28 feb 2013
TILLGANGAR
Anldggningstillgdngar
Goodwill 591 599 591
Ovrigaimmateriella anldggningstillgdngar 19 12 21
Forbattringsutgifter pd annans fastighet 20 8 21
Inventarier, verktyg och installationer 52 61 56
Fordon 4087 3764 4168
Langfristiga fordringar - 1 1
Uppskjutna skattefordringar 124 9 126
Pensionstillgdngar 12 1 13
Summa anlédggningstillgangar 4905 4L 465 4997
Omsittningstillgangar
Varulager 47 54 Lo
Kundfordringar 352 433 369
Ovriga kortfristiga fordringar 70 85 81
Forutbetalda kostnader och upplupnaintékter 287 286 240
Spérrade medel 163 147 175
Likvida medel 111 90 137
Summa omsittningstillgdngar 1030 1095 1046
SUMMA TILLGANGAR 5935 5560 6043
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 182 -67 187
Langfristiga skulder
Uppléning, not 2 3716 2756 3800
Uppskjutna skatteskulder 51 - L7
Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser 29 37 31
Ovriga avsittningar L 58 45
Summa langfristiga skulder 3840 2 851 3923
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 428 422 465
Uppléning, Not 2 496 1404 496
Ovriga kortfristiga skulder 146 155 153
Upplupna kostnader och férutbetalda intédkter 843 795 819
Summa kortfristiga skulder 1913 2776 1933
Summa skulder 5753 5627 5856
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 5935 5560 6043

ORG. NR.556576-4569
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RAPPORT OVER FORANDRINGAR | KONCERNENS EGET KAPITAL

Totalt eget Totalt eget
. kapital fore kapital efter
Ovrigt omrdknings- Omrdkning/  omrdknings-
tillskjutet Omrdknings- Forlust-  differenser resultatfrén  differenserav
MSEK Aktiekapital kapital  differenser avdrag avIAS19 IAS 19 IAS 19
Ingdende eget kapital per
1mars 2012 224 227 35 -2573 -43 -14 -57
Totalresultat - - - -12 -12 2 -10
Utgdende eget kapital per
31maj2012 224 2271 35 -2585 -55 -12 -67
Ingdende eget kapital per
1mars 2013 228 2488 30 -2 552 194 -7 187
Totalresultat - - -1 -4 -5 - -5
Utgaende eget kapital per
31 maj 2013 228 2488 29 -2 556 189 -7 182
Innehav utan bestammande inflytande finns ej.
RAPPORT OVER KASSAFLODEN FOR KONCERNEN
Kvartal Helér
MSEK mars—-maj 12 mars 12—feb 13 mars 12—feb 13
Kassaflode fran den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 3 -12 -10
Justeringar for poster som ejingdri kassaflodet 189 178 721
Kassafloden fran den I6pande verksamheten
fore forandringarirorelsekapital 192 166 "7
Kassaflode fran forandringarirorelsekapital
Forandring av varulager -3 -2 7
Forandring av rorelsefordringar =3 -56 20
Forandring av rorelseskulder -24 16 119
Summa férandring i rérelsekapitalet -30 -42 146
Erhédllnaréanteintakter = - 5
Betald skatt - - -2
Kassaflode fran den Iopande verksamheten 162 124 866
Kassaflode fran investeringsverksamheten
Forandring av sparrade medel 12 7 -26
Investeringarimark, fordon, inventarier, verktyg och
installationer exklusive finansiella leasingavtal =7 -8 -127
Forsaljning av byggnader och mark, fordon, inventarier,
verktyg och installationer 1 35
Kassaflode fran investeringsverksamheten - -118
Kassaflode fran finansieringsverksamheten
Amortering av finansiell skuld -120 -97 -437
Amortering av lan - - =733
Nyuppléning = - 551
Uppléningskostnad - - -34
Apportemission = - 181
Nyemission = - 2
Betald ranta -76 -Lh -245
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -196 -1 -715
Periodens kassaflode -27 -17 33
Likvida medel vid periodens bdrjan 137 107 107
Periodens kassaflode -27 -17 33
Omrdkningsdifferens 1 - -3
Likvidamedel vid-periodenssiut it 90 137
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MODERBOLAGETS RESULTATRAKNING | SAMMANDRAG

Kvartal Helar
MSEK mars—-maj 13 mars-maj 12 mars 12—feb 13
Nettoomséttning L7 39 160
RORELSENS KOSTNADER
Ovriga externa kostnader -21 -20 -75
Personalkostnader -20 -13 -1
Avskrivningar/nedskrivningar avimmateriella,
materiella anldggningstillgdngar -4 -4 -17
RORELSERESULTAT 2 2 -4
Resultat frdn andelarikoncernféretag - - 8
Finansiellaintakter 22 14 68
Finansiella kostnader =il -1 -8
FINANSNETTO 1" 13 68
RESULTAT FORE SKATT 13 15 64
Skatt = - =
PERIODENS RESULTAT 13 15 64
RAPPORT OVER MODERBOLAGETS TOTALRESULTAT

Kvartal Heldar
MSEK mars-maj 13 mars-maj 12 mars 12-feb 13
Periodens resultat 13 15 64
Ovrigt totalresultat
Ovrigt totalresultat for perioden, netto efter skatt - - -
Summa totalresultat for perioden 13 15 64
SUMMA TOTALRESULTAT FOR PERIODEN 13 15 64
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MODERBOLAGETS BALANSRAKNING | SAMMANDRAG

Kvartal Helér

MSEK 31maj 2012 28 feb 2013 28 feb, 2013
TILLGANGAR
Anldggningstillgdngar
Ovrigaimmateriella tillgdngar 19 12 20
Inventarier, verktyg ochinstallationer 23 28 26
Andelarikoncernforetag 1974 1772 1953
Fordringar hos koncernféretag Ly 403 [
Summa finansiella tillgangar 2460 2215 2443
Omsiéttningstillgangar
Fordringar hos koncernféretag 209 97 139
Ovriga kortfristiga fordringar 1 1 2
Forutbetalda kostnader och upplupnaintékter 9 9 11
Spérrade medel 56 57 56
Likvida medel = 66 48
Summa omsiéttningstillgangar 275 240 256
SUMMA TILLGANGAR 2735 2 455 2699
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 2567 2322 2554
Langfristiga skulder
Avsattningar for pensioner 3 3 3
Summa langfristiga skulder 3 3 3
Kortfristiga skulder
Leverantdrsskulder 13 14 14
Skulder till koncernforetag 133 100 109
Ovriga kortfristiga fordringar 5 3 3
Upplupna kostnader och forutbetalda kostnader 14 13 16
Summa kortfristiga skulder 165 130 142
Summa skulder 168 133 145
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 2735 2 455 2699
MODERBOLAGETS FORANDRING | EGET KAPITAL

. Balanserade Periodens Totalt eget
MSEK Aktiekapital Reservfond  Overkursfond vinstmedel resultat kapital
Ingaende eget kapital per
1mars 2012 224 - 612 1471 0 2307
Omforing av foregdende rsresultat - - - - - -
Periodens resultat - - - - 15 15
Utgaende eget kapital per
31aug 2012 224 - 612 1471 15 2322
Ingaende eget kapital per
1mars 2012 228 1 612 1649 64 2554
omforing av féregdende ars resultat = = = 64 -64 -
Periodens resultat = = = = 13 13
Utgadende eget kapital per
31aug 2012 228 1 612 1713 13 2567
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Kvartal Helar
MSEK, om ejannat anges mars—-maj 13 mars-maj 12 mars 12-feb 13
Intdkter per segment
Nobina Sverige 1225 1231 4808
Nobina Danmark 83 86 341
Nobina Norge 255 237 946
Nobina Finland 209 202 801
Eliminering av forsaljning till interregional trafik -6 -8 -39
Summa regional trafik 1766 1748 6 857
Swebus 80 90 355
Eliminering av forséljning till regional trafik - - -
Summa interregional trafik 80 90 355
Summaintdkter 1846 1838 7212
Kvartal helér
MSEK, om ejannat anges mars-maj 13 mars-maj 12 mars 12-feb 13
Rorelseresultat per segment
Nobina Sverige 78 85 303
Nobina Danmark =7 -5 -26
Nobina Norge -2 -9 -25
Nobina Finland 10 2 32
Summa regional trafik 79 73 284
Swebus -7 0 5
Summa interregional trafik 72 73 5
Huvudkontorsposter samt 6vriga poster -7 -8 -43
Summa rorelseresultat 65 65 246

ORG. NR.556576-4569
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NOT 2. FINANSIERING

MSEK, om ejannat anges

Kvartal

mars—-maj 12

mars 12-feb 13

Heldgr
mars 12-feb 13

Operationell leasing, Bussar

Nominellt varde av framtida betalningar - Bussar 369 606 405
Nuvardet av framtida betalningar - Bussar 344 549 377
Antal operationellt leasade bussar 843 1,200 857
Redovisad operativ leasingkostnad 42 57 202
Réantebarande skulder
Obligationslan 551 761 551
Finansiell leasingskuld 3692 3401 3778
Aktiverade finansieringsavgifter -31 -2 -33
Summa 4212 4160 4296
Avgér kortfristig del -496 -1404 -496
Summa langfristiga skulder 3716 2756 3800
Réntekostnader och liknande resultatposter
Rantekostnader finansiell leasing -1y -40 -170
Rantekostnader obligationslan -17 -26 -80
Ovriga finansiella kostnader -3 -2 -20
Realiserade och orealiserade valutakursvinster -2 -9 6
Total -63 =77 -264
Kvartal Helar
Resultat per aktie mars-maj13 mars-maj 12 mars 12—feb 13
Genomsnittligt antal stamaktier under perioden 632 611 24928 238033
Redovisat resultat -4 -12 60
Justerat resultat -4 -12 60
Resultat per aktie -0.01 -0.49 0.25
NYCKELTALSINFORMATION
Nyckeltal de senaste &tta kvartalen
2011/12 2012/13 2013/14
Nyckeltal, koncernen i MSEK,
ominget annat anges Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1
Omsaéttning
Regional trafik 1621 1667 1668 1748 1597 1796 1716 1766
Interregional trafik 118 83 79 90 109 79 7 80
Rorelseresultat
Regional trafik 62 83 -70 73 78 101 32 79
Interregional trafik 15 -6 -1 0 13 -4 -4 -7
Resultat efter finansnetto -18 -12 -188 -12 55 0 -52 3
Resultat efter skatt -18 -12 -188 -12 54 72 -54 -4
Kassaflode -216 36 -50 -17 62 20 -32 -27
Likvida medel 233 159 107 90 150 171 137 11
Soliditet, % 31 2,9 Neg Neg Neg 4,0 31 31
Eget kapital 158 145 -43 -67 -2 254 187 182
Eget kapital/stamaktie, SEK 6,34 5,83 Neg Neg Neg 0,40 0,31 0,29
Antal bussar 3488 3339 3437 3505 3535 3608 3455 3406
Berdknade heltidstjanster 674l 6731 7008 6824 6530 6563 7868 7065

ORG. NR.556576-4569
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DEFINITIONER

BRUTTOAVTAL

Trafikuppdrag dar uppdragsgivaren ersatter operatéren
bara fér det antal kilometer eller timmar som kors. Biljett-
intdkterna tillfaller uppdragsgivaren.

EBT
Earnings before tax; Resultat fére skatt.

EBIT
Earnings before interest and tax; Resultat fére finansnetto.

EBITDA
Earnings before interest, tax, depreciation and amortiza-
tion; Rorelseresultat fére avskrivningar.

EBITDAR

Earnings before interest, tax, depreciation, amortization
and rent; Rorelseresultat fore avskrivningar, kostnader for
operationellt leasade bussar samt realiserat resultat vid
forséljning av bussar.

EURO 1-EURO 5, EEV
Olika generationer av emissionsklasser for dieselmotorer.

EXPRESSBUSS

Linjelagd ldngvdga vagtrafik som passerar minst en lans-
grans. Vid tillstdndsgivningen har berdrda trafikhuvud-
man invandningsratt. En fristdende operatérs intakter
kommer uteslutande frdn resenarerna.

INCITAMENTSAVTAL

Trafikuppdrag dar uppdragsgivaren ersétter operato-
ren med en viss del rorlig ersattning. Bygger pé émsesi-
digt fértroende och syftar till att nd ett forbattrat resultat
genom forbattrad kvalitet eller effektivitet. Ersattningen
till operatoren kar om antalet passagerare okar.

ORG. NR.556576-4569

INDEXERING

Omrdkning av ersattning till ny period av fast erséttning
per kilometer eller timmei ett trafikuppdrag. Omfattar fast
ersattning per kilometer eller timme och sker med hjalp av
sammanvagda index for inflation inom kostnadskategorier
som ar védsentliga for verksamheten.

KONCESSION

Trafikuppdrag som myndigheten/trafikhuvudmannen
utan offentlig upphandling givit till en viss operator. Kan
ej ske efter avregleringen av kollektivtrafikmarknaden.

KUNDER

Resendrer, det vill sdga de som nyttjar vara tjanster oav-
sett om de betalar for resan sjélva eller via en trafikhuvud-
man.

NETTOAVTAL
Trafikuppdrag dar uppdragsgivaren ersatter operatéren
framst med hjalp av biljettintakterna.

TRAFIKUPPDRAG (KONTRAKT, ENTREPRENAD)

Ett dtagande att till ett mellan uppdragsgivare och entre-
prendriforvag uppgjort pris utféra en viss tjanst. Hos
Nobina ett avtal med en trafikhuvudman om att normalt
under 5-8 ar producera kollektivtrafik mot ett fast pris
med avtalade indexeringsvillkor.

UPPDRAGSGIVARE

En organisation som p& en myndighets uppdrag ansva-
rar for att organisera upphandling av kollektivtrafik i ett
visst omrade, normalt ett |an. Tilldelar trafikuppdrag efter
utvardering avinkomna anbud.



Nobina

VI FINNS TILL FOR VARA KUNDER
Vi ar lyharda fér kundens behov och bemater kunden med vinlighet
och respekt. Vi héller véra [5ften, utvecklar prisvdrda lgsningar och
forenklar for vara kunder.

VI ARBETAR MED STANDIG UTVECKLING
Vinar mal och levererar resultat. Vi &r resurseffektiva och héller minst
utlovad kvalitet. Vi arbetar med malstyrning och systematisk
uppféljning for att standigt forbattra foretaget och véra tjanster.

VI RESPEKTERAR VARANDRA
Vivarnar allas lika varde och behandlar varandra med vanlighet och
respekt. Tillsammans skapar vi ett tryggt och kreativt arbetsklimat som
stimulerar initiativ och férbattringsforslag. Vi agerar pé bristande
respekt mot kunder, varandra och foretaget.

VI VARNAR GOTT LEDARSKAP
Vi har definierade krav pé ledare och medarbetare. Vi sétter kunders
och foretagets intressen framfor véra egna. Vi framjar granslost
samarbete. Vi ger dterkoppling pé utfort arbete och uppmarksammar
prestationer. Vi kan hantera fortroenden.

VI BRYR 0SS
Vitar ett aktivt ansvar for miljo och samhille. Vi uppmuntrar halsa och
personlig utveckling. Vi foljer lagar och regler. Vi ar engagerade och
bryr oss om varandra, vara kunder och var omvarld.



