NOBINA BOKSLUTSKOMMUNIKE 1 MARS 2014-28 FEBRUARI 2015

FJARDE KVARTALET
- Nettoomsattningen uppgick till 1 905 MSEK (1 816), en 6kning med 4,9 %.
+Rorelseresultatet var 41 MSEK (32).

- Resultatet efter skatt uppgick till-11 MSEK (-25), och resultatet per aktie
uppgick till-0,02 SEK (-0,04).

- Kassaflodet frdn den [6pande verksamheten var 375 MSEK (345).

- Investeringarna som framst avsag inkdp av bussar, uppgick till 134 MSEK (7).

VERKSAMHETSARET 1 MARS 2014 - 28 FEBRUARI 2015

+Nettoomséttningen uppgick till 7 549 MSEK (7 269), en 6kning med 3,9
procent.

*Rorelseresultatet var 371 MSEK (326).

+Resultatet efter skatt uppgick till 94 MSEK (56), och resultatet per aktie
uppgick till SEK 0,15 (0,09).

- Kassaflddet frdn den |6pande verksamheten var 964 MSEK (899).
+Investeringarna som framst avs&g inkdp av bussar, uppgick till

295 MSEK (39).

VIKTIGA HANDELSER | FJARDE KVARTALET

+Under perioden skrevs kontrakt for region- och skolbusstrafik i Varmland
slutligen under. Kontrakten omsatter cirka 400 miljoner kr/ar 6ver tio ar.

+ldecember 2014 startades trafiken i det nya Képenhamnskontraktet som

inneb&ren 6kning frén 55 till 100 bussar jamfort med det tidigare kontraktet.

« Arets fjarde kvartal medférde en forbattrad finansiell stallning med s&vl
okade finansieringsramar som starkt kassaposition.

VIKTIGA HANDELSER EFTER PERIODENS UTGANG

- Efter kvartalets utgdng anlitade styrelsen radgivare for att underscka
strategiska alternativ.

- Nobinas styrelse har faststallt nya finansiella mal:

-Nobina siktar p& att 6ka nettoomséattningenisnabbare takt &n marknaden.

-Nobina har som mal att 6ka sitt resultat fore skatt, och att pa arlig basis
nd en marginal pa resultat fore skatt Gverstigande 4 procent pd medel-
lang sikt.

Nobina .

VD-KOMMENTAR
”Nobinas resultatutveckling var mycket
positiv under érets fjirde kvartal. For
verksamhetsdret som helhet presterar
Nobina, for tredje aret i rad, sitt bista
rorelseresultat hittills.

Under det fjirde kvartalet har Nobina,
efter en lang tids 6verklaganden, tecknat
kontrakt med Virmlandstrafik med start
i december 2015. For oss dr det mycket
glidjande att kvalitetskriterierna virderas
allt hogre, savil i Virmlandsupphand-
lingen som i andra upphandlingar, da det
passar Nobinas affirsmodell. Infér trafik-
starten i Virmland kommer Nobina att
investera i cirka 160 fabriksnya bussar, av
vilka storre delen kommer att drivas pa
fossilfritt brinsle.

Sett 6ver helaret var upphandlings-
utfallet mycket framgangsrikt dd Nobina
vann 49 procentav volymen i de upphand-
lingar vi deltog i. Under kommande verk-
samhetsir spas utbudet av upphandlingar
oka.

Viligger et hindelserike ir bakom oss
och ser nu fram emot ett kommande verk-
samhetsér priglat av stadig och 16nsam
tillvixe. Jag vill avslutningsvis rikta ett
stort tack till samtliga medarbetare inom
Nobina for mycket goda insatser under
det gdngna dret.”

Ragnar Norbick,
VD och koncernchef

NYCKELTAL

Nobina
(MSEK, om inget annat anges)

Kvartal

Helar

dec 14-feb 15

dec 13-feb 14

mars 14-feb 15

mars 13—-feb 14

Nettoomsattning 1905 1816
Rorelseresultat 41 32
Resultat fore skatt -10 =24
Resultat efter skatt -11 -25
Kassaflode 187 179

Likvida och sparrade medel
Soliditet, %

Eget kapital

Antal bussar

Berdknade heltidstjanster

7549 7269
371 326
141 87

94 56
141 173
568 465
4,7 3,8
310 224

3347 3359

7603 7547
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KORT OM NOBINA

Nobina dr Nordens stdrsta och mest erfarna operator inom kol-
lektiverafik. Vir kompetens inom prospektering av anbudsméj-
ligheter, anbudsarbete och aktiv forvaltning av offentliga trafik-
kontrakt i kombination med ldngsiktig kvalitet i leverans gér oss
till branschledare i termer av I6nsamhet, utveckling samt initiativ
for en sundare bransch.

MARKNADEN

I Norden ir kollektivtrafiken central for en hillbar samhillsut-
veckling och det finns en stabil lingsiktig tillvixti efterfragan pa
kollektivtrafik. De nordiska marknaderna har liknande forutsite-
ningar. Gemensamt for samtliga linder 4r att uppdragsgivare i
form av regionala trafikhuvudmiin ir alagda att organisera kol-
lekeivtrafiklosningar f6r sitt niromrdde. Priset for de regionala
resorna finansieras delvis av kommuner medan det rdder fri kon-
kurrens och prissittning pd marknaden for lingviga busstrafik.

Den nordiska marknaden mognar successivt och forbittras pa
flera omréaden; 6kad miljéinsikt, balans mellan prissittning och
kvalitet i kravstillning samt 6kat intresse for incitamentskontrake
istillet for traditionella produktionskontrakt med fast ersitt-

NETTOOMSATTNING FORDELAT PER SEGMENT
(Q4 2014/2015), MSEK

Nobina ser till att 6ver en miljon ménniskor dagligen kommer till
sitt jobb, sin skola eller andra aktiviteter genom att leverera kon-
trakterad kollektivtrafik pa uppdrag av samhillet i Sverige, Norge,
Finland och Danmark. I tilligg erbjuder Nobina interregional
trafik i Swebus regi pa den svenska marknaden. Mer information
iterfinns pA www.nobina.com.

ningsmodell. Samtidigt varierar marknaden vad giller erfarenhet
och kunskap i upphandlingsforfaranden. Numera upphandlas
en allt storre andel trafik i enlighet med eu:s trafikfrordning,
vilket 6kar marknaden for upphandlad trafik. Modellen f6r upp-
handling ir sedan linge vil etablerad i Sverige och Danmark och
blir allt mer férekommande i Norge och Finland.

Kontraktsmarknaden for regional busstrafik i Norden leds av
en handfull stérre aktorer. Till skillnad fran Nobina har flera av
dessa storre aktdrer en statlig dgarbild vilket innebir savil andra
avkastningskrav som foérutsittningar for finansiering av verk-
samheten.

RORELSERESULTAT FORDELAT PER SEGMENT
(Q4 2014/2015), MSEK
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NOBINAS FINANSIELLA UTVECKLING

Fjdrde kvartalet (1 december 2014-28 februari 2015)

Nettoomsattning

Nobinas nettoomsittning for fjirde kvartalet uppgick till
1905 MSEK (1 816), vilket var en 6kning med 4,9 procent jimfort
med motsvarande period foregdende ar. Omsittningen paverka-
des positivt av okade intikter i befintliga kontrake, uppstart av
nya kontrakt samt indexering av intdkter.

Resultat

Fjirde kvartalets rorelseresultat uppgick till 41 MsEx (32), varav
54 MSEK (45) var hinforliga till regional trafik och —2 Msek (-2)
till interregional trafik. Rorelseresultatet paverkades positivt av
en 6kad volym. Centrala kostnader var —11 Msek (—11). Kvartalets
rorelsemarginal (EBITDAR) fore avskrivningar, kostnader fér ope-
rationellt leasade bussar samt realiserat resultat vid forsiljning av
bussar, uppgick till 10,6 procent (10,3).

Kontrakesmigreringen, frin ildre till nya kontrake, har resul-
terat i en foryngrad kontrakesportfolj. Den yngre kontrakesport-
foljen innebar omfattande investeringar och initialt ligre rorelse-
resultat da nya kontrake har ett betydligt ligre rérelseresultat
under den inledande fasen jimfért med kontraktsperiodens slut-
fas. Detta motverkas av att tre férlustbringande kontrake lopt ut
under verksamhetséret.

Resultatet fore skatt var hogre jimfort med samma period
foregdende dr och uppgick till —10 MSEK (—24).

Skatt
Uppskjuten skatt var oférindrad med —1 Msex (1) under fjirde
kvartalet.

Finansiell stédllning
Likvida medel uppgick till 453 MsEk (309) vid periodens utging.
Dirutdver hade Nobina spirrade medel om 115 MSEK (156), huvud-
sakligen sikerheter for leasingavtal, garantier for ingingna trafik-
avtal och skattekonton i Norge. Koncernen har en bankkredit pa
150 MSEK, varav I8 MSEK var utnyttjat per den 28 februari 201s.
Det egna kapitalet uppgick till 310 MsEk (224). Soliditeten var
4,7 procent vid kvartalets slut, jimfort med 3,8 procent samma
period féregiende ar.
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Investeringar, av- och nedskrivningar

Nobinas kontantinvesteringar under perioden avser inkép av
bussar inklusive tillbehér samt inkdp av dvriga anliggningstill-
géngar om 134 MSEK (7), vilka finansierats med ldn uppgaende till
87 (0) Msek. Nobina har genom sitt dotterforetag, Nobina Fleet a8,
investerat i bussar samt tecknat finansiella leasingavtal uppgéende
till 227 Msek (163) i anskaffningsvirde. Nobinas finansiella
leasingavtal har klassificerats som anliggningstillgdngar och lea-
singdtagandena har redovisats som en skuld i balansrikningen.
I resultatrikningen redovisas avskrivningar och rintekostnader.
Arets nedskrivningar avseende bussar till forsiljning, ingér i seg-
menten Nobina Sverige 3 (5) Msek, Nobina Finland o (2) MsEK,
Nobina Danmark o (1) och Nobina Norge 2 (3) MSEK.

Under perioden har Nobina avyttrat bussar och 6vriga anligg-
ningstillgdngar till et virde av 8 MSEK (4 MSEK). Forsiljningen
innebar en realisationsférlust om —12 MSEK (5).

Den érliga provning av nedskrivningsbehovet av goodwill
i Nobinas kassagenererande enheter som krivs enligt 1¥rs dgde
rum under fjirde kvartalet for rikenskapsaret 2014/2015 i sam-
band med att affirsplanerna for 2015/2016 utarbetades. Ingen av
de kassagenererande enheterna vars nedskrivningsbehov prévades
hade ett bokfort virde som dversteg atervinningsvirdet. Foljdake-
ligen har ingen nedskrivning redovisats for rikenskapsaret
2014/2015. For rikenskapsirets 2013/2014 redovisades inte heller
nagon nedskrivning.

Kassaflode

Kassaflddet frin den 16pande verksamheten uppgick till 375 MsEx
(345) fore, och 281 MSEK (336) efter investeringar och finansiering.
Rorelsekapitalet utvecklades positive med 207 Msek (197) relaterat
till bland annat omférhandlingar av betalningsvillkor i trafikavtal.

RORELSERESULTAT OCH MARGINAL
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Nettoomséattning (MSEK)

NOBINA BOKSLUTSKOMMUNIKE MARS 2014-FEBRUARI 2015

Kvartal

Helar

dec 14-feb 15

dec 13-feb 14 mars 14-feb 15

mars 13—-feb 14

Nettoomsattning per segment

Nobina Sverige 1293 1248 5138 4853
Nobina Danmark 119 89 395 346
Nobina Norge 221 240 943 995
Nobina Finland 215 195 812 802
Eliminering av forséljning till interregional trafik -4 —22 -22 —43
Summa regional trafik 1844 1750 7266 6953
Swebus 61 66 284 316
Eliminering av férséljning till regional trafik = - -1 -
Summainterregional trafik 61 66 283 316
Summa nettoomséattning 1905 1816 7549 7269
Kvartal Helar

Rérelseresultat (MSEK)

dec 14-feb 15

dec 13-feb 14 mars 14-feb 15

mars 13—-feb 14

Rorelseresultat per segment

Nobina Sverige 45 60 373 328
Nobina Danmark -8 -3 -15 -14
Nobina Norge 5 -23 -2 -3
Nobina Finland 12 11 47 45
Summa regional trafik 54 45 403 356
Swebus -2 -2 9 3
Summainterregional trafik -2 -2 9 3
Centrala funktioner & 6vriga poster -11 -11 -1 -33
Summa rorelseresultat 41 32 371 326
Finansnetto =51 -56 -230 -239
Resultat fore skatt -10 -24 141 87
Skatt -1 -1 —47 -31
Periodens resultat -11 -25 94 56

Férklaringsposter
forintékts- och
resultatutveckling?

Intdkter och resultat

(MSEK) Intdkter EBIT EBT
Period

mars 2013-feb 2014 7269 327 88
Pris och volym 182 28 28
Kontrakts-

férandringar 15 24 24
Indexering 4 33 33
Rorelseeffektivitet -4 -4
Engéngskostnader

Fleet finans &

anvandning -21 -21
Ovrigt 9 -16 -16
Finansnetto - - 9
Period

mars 2014—feb 2015 7549 371 141

1) Fér merinformation se sidan 17
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FORKLARINGSPOSTER FOR INTAKTS- OCH
RESULTATUTVECKLING

—Positiv volym-och priseffekt av Nobina Sverige

—Kontraktsférandringar paverkade nettoomsattning,
rorelseresultat och resultat fére skatt positivt

—Positivaindexeringseffekter pd nettoomsattning
ochrorelseresultat

—Negativ effektivitetsutveckling i Nobina Norge for helaret

—Fleet finans & anvandning inkluderar nedskrivningseffekter
avséldabussar

—"Ovrigt" inkluderar fastighetskostnader och andra
uppstartskostnader

—Finansnetto inkluderar minskade rantekostnader och
avskrivningar fér aktiverade finansiella kostnader for det
tidigare obligationslanet (25 MSEK)
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SEGMENT

Nobinas sedan tidigare genomférda kontrakesmigreringsarbete
fortsatte sin stabila utveckling under fjirde kvartalet.

Under kvartalet genomforde Nobina ett flertal framgangsrika
trafikstarter pd vara olika marknader enligt plan.

Sverige
Nobina Sveriges intdkter forsatte att 6ka till f6ljd av hogre produk-
tionsvolym och nya kontrakt. Rorelseresultatet paverkades av rea-
lisationsforluster vid forsiljning av 6vertaliga bussar till foljd av
migrering till nya kontrakt under rikenskapsarets andra kvartal.
Under fjirde kvartalet skrevs kontrakten slutligen under for
region- och skolbusstrafik i Virmland. Upphandlingen har varit
foremal for provning sedan hosten 2013 men det stir nu klart ace
Nobina vunnit samtliga elva delar av uppdraget. Det innebir att
Nobina far fortsatt och utdkat fértroende att kéra Virmlands-
trafiks regionala busstrafik. De nya kontrakten, som stricker sig
over tio ar omsitter cirka 400 miljoner kronor arligen.
Planeringen for trafikstart av det mycket omfattande kontrake
Nobina vann fér Stockholms Lokaltrafik under det tredje kvar-
talet har pabérjats. Kontraktet, vars ersittningsmodell till stor del
utgors av incitamentsbaserad ersittning, virderas till fem miljar-
der kronor Sver dtta 4r.

Swebus

Swebus bedriver interregional trafik och star for 3,7 procent av
Nobinas verksamhet. Swebus har under en lingre tid varit utsatt
for en intensiv priskonkurrens, vilket under kvartalet inneburit
firre passagerare och dirmed ligre intikter. Effektiviseringar i
verksamheten bidrog till att motverka resultateffekten av den
ligre intiktsnivin i december, som normalt ir en stark manad.

Danmark
I den danska verksamheten 6kade volymerna med en stadig for-
bittring i kontraktseffektiviteten under det fjirde kvartalet.
Resultatet for kvartalet dimpades av uppstartskostnader
i anslutning till den framgangsrike genomférda trafikstarten av
det omfattande kontraktet i Képenhamn vid arsskiftet, vilket
ersitter det tidigare forlustkontraktet. Sdvil den nya trafikstarten
som avslutet av det dldre kontraktet i Képenhamn har fortlopt
planenligt.

Norge
Nobina Norge utvecklades positivt och visade forbattrat resultat
ifjirde kvartalet jimfort med foregaende ar, huvudsakligen drivet
av operativa forbattringar. Intikterna minskade till f6ljd av ate
Vestfold-kontraktet hade avslutats i det andra kvartalet.

Nobina bedriver fortsatt samtal pa flera nivder med trafik-
huvudmannen f6r Tromsdavtalet for att 13sa identifierade pro-
blem i kontraktet.

Finland

Nobina Finland visar en stark utveckling i befintliga kontrake,
med nagot 6kad omsittning och forbittringar av flertalet nyck-
eleal.

Nobina fortsitter att 6ka sin nirvaro i Finland och férbereder
for nirvarande verksamheten for trafikstart av stadstrafik i Vantaa-
omradet i Helsingfors. Trafikstarten planeras till augusti 2015.
Positionen som marknadsledare i Helsingforsregionen innebir att
Nobina Finland har bittre férutsittningar att vinna ytterligare
kontrakt i Finland framéver.

Nobina Finland har uppvisat en generellt positiv resultatut-
veckling under det fjirde kvartalet, trots avsaknad av reklam-
incikeer.
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Anbudsresultat, ytd

NOBINA BOKSLUTSKOMMUNIKE MARS 2014-FEBRUARI 2015

Upphandlingar under perioden
(antal bussar)

Kontraktsforandringar, ytd

Trafikforandringar under perioden

(antal bussar)

Mars 2014-feb 2015 Annonserade Vunna  Forlorade  Mars 2014—feb 2015 Pdbérjade Avslutade
Sverige 502 390 112 Sverige 423 508
Norge 324 76 248  Norge 0 84
Finland 186 102 84  Finland 20 2
Danmark 146 0 146 Danmark 99 55
Summa 1158 568 590 Summa 542 649
Trafikstarter och avslut kommande 12 manader mars 2015—februari 2016
Huvudman, Antal
Trafikstarter kollektivtrafik Antal ér Trafik paborjas bussar Nya bussar
Sverige SL 8 Juni 2015 261 125
LT Orebro 7 Augusti 2015 24 22
Varmlandstrafik 10 December 2015 105 29
Varmlandstrafik 10 December 2015 149 160
Skénetrafiken 7 December 2015 L 0
Finland HSL 2 Augusti 2015 66 20
HSLY 7 Augusti 2015 28 21
HSL 7 Augusti 2015 5 5
HSL 3 Januari 2016 3 3
Norge Ruter 8 Juni 2015 62 69
Ruter 5 Juni 2015 14 0
Summa trafik 721 454
*)Varav 7 bussar startar januari 2016
Huvudman, Antal
Avslut av trafik kollektivtrafik Trafik avslutas bussar
Sverige SL Juni 2015 95
LT Orebro Augusti 2015 23
Varmlandstrafik December 2015 99
Skanetrafiken December 2015 7
LT Vasterbotten December 2015 2
Finland HSL Augusti 2015 33
Norge Ruter Juni 2015 26
Ruter Juni 2015 22
Summa trafik 307
ANBUD (ANTAL BUSSAR)
"""" GENOMSNITTLIG KONTRAKTSLANGD, AR: 1,5
1200 1158 1158
1000
o e GENOMSNITTLIG KONTRAKTSALDER, AR: &, D
400
. 229 0 22 GENOMSNITTLIG ALDER PA BUSSFLOTTAN, AR: 9,8
Tillgdngliga Inldmnade P&gdende  Avslutade Vunna
anbud anbud upphand-  upphand-  upphand-
lingar lingar lingar
W Ovriga
W Nobina
Definitioner:

Tillgiingliga anbud —Tillgingliga anbud dterstiende detta dr

Inlimnade anbud— Nobinas inlimnade anbud

Pigiende upphandlingar— Inlimnade minus avslutade

Avslutade upphandlingar— Inlimnade anbud, diir resultatet har tillkinnagivits
Vunna upphandlingar— Nobinas vunna av avslutade upphandlingar
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OVRIG INFORMATION

Personal

Nobina hade i genomsnitt 7 603 (7 547) anstillda. Nobina till-
limpar kollektivavtal i enlighet med fackforeningarna i samtliga
linder dir bolaget bedriver verksamhet. Nobina har viletablerade
principer och traditioner for férhandlingar om arbetstider, kom-
pensationsvillkor, information och samarbete.

Moderbolaget

Moderbolaget har 10 (83) anstillda som ir delaktiga i den 6ver-
gripande ledningen av Nobinakoncernen, finansiell administra-
tion, kontroller och analyser. I jimforelse med foregiende ar, har
moderbolaget dverlatit delar av centrala funktioner till underlig-
gande Nobina Europe aB.

Under fjirde kvartalet har Nobina A internt silt ett av sina
dotterbolag, Nobina Europe Holding aB, efter att forst overtagit
aktierna i Nobina Europe-koncernen. Overtaget har skett till
bokforingsmissiga villkor. Nobina aB har direfter skrivit ned det
bokférda virdet till foljd av utdelningen frin Nobina Europe
Holding aB.

Moderbolagets omsittning, som uteslutande utgdrs av interna
faktureringstjanster, uppgick under rikenskapsaret till 49 Msex
(183). Moderbolagets resultat fore skatt uppgick till 69 MsEk (52)
och spirrade medel uppgick i slutet av perioden till 25 MSEK (52).
Investeringar i immateriella och materiella anliggningstillgdngar
uppgick till o Msek (0). Eget kapital for moderbolaget uppgick
till 2 713 MSEK (2 604). Soliditeten fér moderbolaget var 66 (97)
procent.

Transaktioner med nérstédende

Inga visentliga transaktioner med nirstende har dgt rum under
fjirde kvartalet. I det andra kvartalet emitterades 622 840 nya
aktier till Nobina AB koncernchef Ragnar Norbick.

Sasongsvariationer

Omsittnings- och resultatutveckling varierar mellan kvartalen
for den regionala och interregionala verksamheten. Fér den regi-
onala verksamheten ir tredje kvartalet det starkaste beroende pa
en hogre trafikvolym, ett storre antal vardagar samt en hog
resandeaktivitet i samhillet, medan andra kvartalet ir svagast pa
grund av ligre trafikvolym under semesterperioden.

For den interregionala verksamheten ér utvecklingen annor-
lunda genom attandra kvartalet ir starkast pa grund av ett hogre
antal resenirer under semesterperioden, medan tredje kvartalet
ir svagast pd grund av ett ligre antal helgdagar, vilket leder till
firre resenirer. Omsittnings- och resultatférdelning per kvartal
for regional respektive interregional trafik 2013/2014 och 2014/2015
visas i nyckeltalstabellen pd sidan 16.

Risker och osédkerhetsfaktorer

Nobina dr exponerad for rinterisk i relation till bolagets finan-
siella och operationella leasingavtal. Leasingavgifterna dr frimst
baserade pa rérliga marknadsrintor. Till stor del kompenseras
ranterisken av intdktsindexering i trafikavtalen. Under kvartalet
hade Nobina ingen rintesikring.

Nobina bir en omfinansieringsrisk nir den befintliga fore-
tagsobligationen om 550 MSEK forfaller i maj 2019. Obligationen
16per med fast rinta om 8 procent och medfor ingen rinterisk.

Nobina ir exponerad for valutakursrisk vid omrikning av
dotterbolagens balans- och resultatrikningar. Nobina har dven
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en indirekt exponering mot usD/sex eftersom diesel handlas i usp
pa de internationella rivarumarknaderna. Nobinas finanspolicy
fastslar att valutarisker kan sikras genom valutaderivat. Under
kvartalet hade Nobina ingen valutasikring.

Nobina ir exponerad for prisférindringar genom sina inkdp
av diesel. Révarupriset svarar for knappt hilften av det totala
dieselpriset, medan resterande del utgdrs av skatter, transport och
foradling. Inom regional trafik erhills kompensation for férind-
ringar i dieselpriset genom intiktsindexering i trafikavtalen.
Indexkorgarna i trafikavtalen ir relativt vil matchade mot kost-
nadsfordelningen, men kompensationen sker med en efterslip-
ning pd en till sex manader, vilket i ett uppatgaende kostnadslige
medfér en negativ resultateffekt. Inom interregional trafik finns
ingen indexerad reglering av intikterna. Hojda brinslepriser
behéver kompenseras genom héjda biljettpriser, om marknads-
villkoren tillater detta. Nobina hade per den 28 februari 2015 inga
utestiende dieselderivat.

Foretaget kan paverkas av resultaten frin éverklaganden avse-
ende anbudsutfall.

Fér mer information rérande risker och osikerhetsfaktorer,
se motsvarande avsnitt i Nobina ABs arsredovisning 2013/2014.

Tvister

Nobina Norge har under 4ret drivit tvist med Troms fylkestrafikk
betriffande trafikavtalet for Tromso uppgaende till ett krav pa
17 miljoner norska kronor riktat mot Troms fylkestrafikk. Tvisten
hanférdes till ett avgérande i domstol. Tvisten avgjordes av dom-
stolen i februari 2015 dir kravet avvisades. Beslutet ir 6verklagat.

Obligationer, finansiering och vardering

Nobina Europe aB har en utestiende obligation pa 550 MSEK,
vilken emitterades den 13 maj 2014 och refinansierade ett tidigare
obligationslan i sin helhet. Obligationerna, som ir noterade pa
NASDAQ i Stockholm 18per med en fast rinta om 8,0 procent och
har slutligt forfall i maj 2019. Genom refinansieringen sinks
bolagets érliga rintekostnader med 16,5 Msex tack vare ligre
rianta. Verkligt virde bedéms vara det samma som nominellt
virde pd obligationerna.

Nobina har i kvartalet erhallit en utékad bankkreditram med
100 MSEK till 150 MSEK, av vilken 18 MSEK var utnyttjat for bank-
garantier vid periodens utgang. Den tidigare kund fordringsfaci-
liteten pd 100 MSEK hos ett finansbolag har avslutats av bolaget.

De metoder och antaganden som anvinds av Nobina vid
berikning av verkligt virde for de finansiella instrumenten
beskrivs i not 29 i drsredovisningen 2013/2014. Ytterligare informa-
tion avseende redovisningsprinciperna for finansiella instrument
finnsinot 28 i arsredovisningen 2013/2014 Det har inte skett négra
overforingar mellan ndgon av virdenivaerna under perioden.

Vasentliga handelser

Under perioden skrevs kontrakten for region- och
skolbusstrafik i Virmland slutligen under. Kontrakten omsitter
cirka 400 miljoner kronor per &r och stricker sig éver 10 ar.

Handelser efter periodens utgang

Nobina aBs styrelse har anlitat radgivare for att undersoka stra-
tegiska alternativ samt alternativ for kapitalstrukeuren. Styrelsen
i Nobina AB utvirderar kontinuerligt olika strategiska alternativ
samt alternativ for kapitalstrukeuren, inklusive en eventuell exit
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for aktiedgarna, for att skapa och realisera virde for alla bolagets
aktiedgare. For att forbereda sig for sadana alternativ har styrelsen
utsett ridgivare.

Redovisningsprinciper

Nobina tillimpar International Financial Reporting Standards
(1FRs) sisom de antagits av EU och tillimpar RFR 1 "Komplette-
rande redovisningsregler for koncerner”. Det finns inte nigra nya
av EU antagna IFRs-antaganden eller 1rr1c-uttalanden som kom-
mer att vara tillimpliga pi Nobina eller kommer att ge en visent-
lig effekt p& Nobina resultat och stillning under 2014/2015.
I ovrigt tillimpar Nobina samma redovisningsprinciper och
berikningsmetoder som arsredovisningen for 2013/2014. Se under
“Féretagsinformation och redovisningsprinciper”, forutom vad
som framgar enligt nedan.

De finansiella rapporterna for moderbolaget, Nobina AB, har
upprittats i enlighet med den svenska arsredovisningslagen och
rekommendation RER 2, Redovisning for juridiska personer, samt
uttalanden frin Ridet f6r finansiell rapportering. Denna delars-
rapport har upprittats i enlighet med 1as 34.

Férsdkran

vp tillhandahaller hirmed en férsikran att rapporten for det
fjirde kvartalet ger en sann och ritevisande bild av bolagets och
Nobinas verksamhet, ekonomiska stillning och intikter samt
beskriver de visentliga risker och osikerhetsfaktorer som bolaget
och bolagen inom Nobina stir infor.

Stockholm, 23 april 2015

Ragnar Norbick
VD och koncernchef

Arsstamma

Arsstimma 2015 i Nobina AB kommer att hallas den 27 maj 2015
kl14.00ibolagets lokaler, Armégatan 38, Solna. Arsredovisningen
for 2014/2015 publiceras den 6 maj 2015 pd Nobinas hemsida
www.nobina.com.

Styrelsen foreslar ingen utdelning for dret.

Finansiell kalender

Arsredovisning 2014/2015 6 maj 2015
Arsstimma 2014/2015 27 maj 2015
Delarsrapport
I mars—31 maj 26 juni 2015
Deldrsrapport
I juni—3Iaugusti 30 sep 20I5
Delérsrapport
1 september—30 november 22 dec 2015

Bokslutskommuniké 2015/2016 27 april 2016
Telefonkonferens

Nobina presenterar deldrsrapporten och svarar pa frigor under
en telefonkonferens fredagen den 24 april 2015 kl. 10.00 CET.
Presentationen kommer att finnas tillginglig p& webbsidan i
anslutning till telefonkonferensen. Telefonnummer och webb-
link for deltagare aterfinns pa hemsidan www.nobina.com.

ORG. NR.556576-4569

Kontaktpersoner
For ytterligare information, vinligen kontakta:

Ragnar Norbick, vb och koncernchef
Per Skirgard, Ekonomi- och finansdirektor
Ingrid Hikanson, 1r-ansvarig

+46 8-410 65 000
+46 8-410 65 056
+46 8-410 65 OST

Nobina aB

Armégatan 38, 171 71 Solna, Sverige
www.nobina.com

Org. nr. 556576-4569

Granskningsrapport

Inledning

Vi har utfért en dversiktlig granskning av den finansiella heldrs-
informationen i sammandrag f6r Nobina aB f6r perioden
1 mars 2014—28 februari 2015. Det ir styrelsen och verkstillande
direktdren som har ansvaret for att uppritta och presentera denna
finansiella delarsinformation i enlighet med 1as 34 och &rsredo-
visningslagen. Virt ansvar ir att uttala en slutsats om denna
deldrsrapport grundad pa vér éversiktliga granskning.

Den oversiktliga granskningens inriktning och omfattning
Vihar utfort vér éversiktliga granskning i enlighet med Interna-
tional Standard on Review Engagements 1sRE 2410 Oversiktlig
granskning av finansiell deldrsinformation utford av foretagets
valda revisor. En 6versiktlig granskning bestar av att gora forfrag-
ningar, i forsta hand till personer som ir ansvariga fér finansiella
fragor och redovisningsfragor, att utfora analytisk granskning
och att vidta andra 6versiktliga granskningsdtgirder. En éversike
lig granskning har en annan inriktning och en betydligt mindre
omfattning jimfért med den inriktning och omfattning som en
revision enligt 154 och god revisionssed i 6vrigt har. De gransk-
ningsatgirder som vidtas vid en 6versiktlig granskning gor det
inte mojlige for oss att skaffa oss en sidan sikerhet att vi blir
medvetna om alla viktiga omstindigheter som skulle kunna ha
blivit identifierade om en revision utforts. Den uttalade slutsatsen
grundad pé en 6versiktlig granskning har dirfor inte den sikerhet
som en uttalad slutsats grundad pé en revision har.

Slutsats

Grundat pa vér dversiktliga granskning har det inte kommit fram
nagra omstindigheter som ger oss anledning att anse att delars-
rapporten inte, i allt visentligt, ar upprittad for koncernens del i
enlighet med 1as 34 och érsredovisningslagen samt f6r moder-
bolagets del i enlighet med arsredovisningslagen.

Stockholm den 24 april 2015
PricewaterhouseCoopers AB

Michael Bengtsson
Auktoriserad revisor
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KONCERNENS RESULTATRAKNING | SAMMANDRAG

MSEK, ominget annat anges

Kvartal

Helar

dec 14—feb 15 dec 13—feb 14

mars 14—feb 15 mars 13—feb 14

Nettoomsattning 1905 1816 7549 7269
RORELSEKOSTNADER
Drivmedel, dack och andra fornodenheter -422 —431 -1655 -1644
Ovriga externa kostnader -266 -27 -1091 -1101
Personalkostnader -1027 -957 -3881 -3692
Realisationsresultat vid forsaljning av
anldggningstillgdngar —12 -5 -35 15
Av-/nedskrivning av materiella och immateriella
anldggningstillgdngar —137 -120 -516 -491
RORELSERESULTAT 1 32 371 326
INKOMST FRAN FINANSNETTO
Finansiellaintdkter 2 5 8 9
Finansiella kostnader, not 2 -53 —-61 -238 248
FINANSNETTO =51 -56 -230 -239
RESULTAT FORE SKATT -10 -24 141 87
Skatt -1 -1 -47 =31
PERIODENS RESULTAT -11 -25 94 56
Periodens resultat hanforligt tillmoderbolagets
aktiedgare -1 -25 94 56
Resultat per aktie fore utspadning (SEK) -0,02 -0,04 0,15 0,09
Resultat per aktie efter utspadning (SEK) -0,02 -0,04 0,15 0,09
Genomsnittligt antal aktier fore utspadning
(tusental) 633234 632 611 633014 632 611
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning (tusental) 633234 632611 633014 632611
Antal utestdende aktier vid periodens slut 633234125 632611285 633234125 632611285
RAPPORT OVER KONCERNENS TOTALRESULTAT

Kvartal Helar
MSEK dec 14—feb 15 dec 13—feb 14 mars 14—feb 15 mars 13—feb 14
Periodens resultat -1 -25 94 56
Ovrigt totalresultat
Poster som inte kan omféras till periodens resultat
Omvardering av forménsbestamd pensionsplan —19 -1 -19 -1
Skatt pd poster sominte kan omftras till
periodens resultat 4 - 4 -
Poster som kan omféras till periodens resultat
Valutakursfordndringar pd utldndska verksamheter 8 -1 6 -8
Ovrigt totalresultat for perioden,
netto efter skatt -1 -12 -9 -19
SUMMA TOTALRESULTAT FOR PERIODEN -18 =37 85 37

ORG.NR.556576-4569
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KONCERNENS BALANSRAKNING | SAMMANDRAG

MSEK 28 feb 2015 28 feb 2014
TILLGANGAR

Anléaggningstillgdngar

Goodwill 588 585
Ovrigaimmateriella anldggningstillgdngar 16 19
Forbattringsutgifter pd annans fastighet 21 17
Inventarier, verktyg och installationer 61 32
Fordon 4354 3950
Uppskjutna skattefordringar 88 13
Pensionstillgéngar - 5
Summa anlédggningstillgdngar 5128 L7221

Omsiéttningstillgangar

Varulager 49 53
Kundfordringar 519 375
Ovriga kortfristiga fordringar 76 4
Forutbetalda kostnader och upplupnaintakter 236 235
Sparrade medel 15 156
Likvida medel 453 309
Summa omsiéttningstillgangar 1448 1202
SUMMA TILLGANGAR 6576 5923

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 310 224
Langfristiga skulder

Upplaning, not 2 3765 3483
Uppskjutna skatteskulder 82 65
Avsattningar fér pensioner och liknande forpliktelser 36 28
Ovriga avsittningar 39 38
Summa langfristiga skulder 3922 3614

Kortfristiga skulder

Leverantdrsskulder 476 470
Upplaning, not 2 634 565
Ovriga kortfristiga skulder 174 155
Upplupna kostnader och forutbetaldaintékter 1060 895
Summa kortfristiga skulder 2344 2085
Summa skulder 6266 5699

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 6576 5923

ORG.NR.556576-4569



NOBINA BOKSLUTSKOMMUNIKE MARS 2014-FEBRUARI 2015

RAPPORT OVER FORANDRINGAR | KONCERNENS EGET KAPITAL

Ovrigt Summa

tillskjutet  Omrdknings-  Balanserade eget

MSEK Aktiekapital kapital differenser  forlustmedel kapital
Ingdende eget kapital per 1 mars 2013 228 2488 30 -2559 187
Totalresultat - - -8 45 37
Utgdende eget kapital per 28 februari 2014 228 2488 22 -2514 224
Ingdende eget kapital per 1 mars 2014 228 2488 22 -2 514 224
Totalresultat = = 6 79 85

Transaktioner med dgare
Nyemission av aktier till ledande befattningshavare - 1 — — 1

Utgaende eget kapital per 28 februari 2015 228 2 489 28 -2 435 310

Innehav utan bestammande inflytande finns ej.

ORG.NR.556576-4569
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RAPPORT OVER KASSAFLODEN FOR KONCERNEN

Kvartal Helar
MSEK dec 14—feb 15 dec 13-feb 14 mars 14—feb 15 mars 13—feb 14
Kassaflode fran den lopande verksamheten
Resultat efter finansiella poster -10 -24 141 87
Justeringar fér poster som ejingérikassaflodet 178 171 761 730
Kassafléden fran den l6pande verksamheten
fore forandringarirorelsekapital 168 147 902 817
Kassaflode fran fordandringarirérelsekapital
F6randring av varulager -4 -5 L -9
Forandring av rérelsefordringar 50 9N 142 3
Forandring av rorelseskulder 161 11 197 84
Summa forandring i rorelsekapitalet 207 197 59 78
Erhéllna eller betalda réntor 1 1 4 4
Betald skatt =1 - =
Kassaflode fran den Iopande verksamheten 375 345 964 899

Kassaflode fran investeringsverksamheten
Forandring av sparrade medel 32 -6 3 14

Investeringarimark, fordon, inventarier,
verktyg och installationer exklusive finansiella

leasingavtal —134 -7 -295 -39
Forséljning av byggnader och mark, fordon,

inventarier, verktyg ochinstallationer 8 4 1 14
Kassaflode fran investeringsverksamheten -94 -9 -213 -1

Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Amortering av finansiell skuld 142 -123 -546 -486
Amortering obligationslan = - -483 -
Amortering 6vriga externalan -2 - -2 -
Nyemission av aktier till ledande befattningshavare - - 1 -
Nyuppléning inklusive betalning med gamla

obligationer (MSEK 67) - - 483 -
Nyuppléning av 6vriga externalan 87 - 168 -
Uppléningskostnader, utbetalda - - -18 -
Betald ranta =37 =34 -213 -229
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -94 -157 -610 -715
Periodens kassaflode 187 179 141 173
Likvida medel vid periodens bérjan 265 131 309 137
Periodens kassaflode 187 179 141 173
Omrzkningsdifferens 1 —1 3 —1
Likvida medel vid periodens slut 453 309 453 309
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Kvartal Helar
MSEK dec 14—feb 15 dec 13—feb 14 mars 14—feb 15 mars 13—feb 14
Ovrigarorelseintskter 12 I 49 183
RORELSENS KOSTNADER
Ovriga externa kostnader -7 -20 -20 -76
Personalkostnader -9 -28 -36 -91
Realisationsforluster vid avyttring av
omsiéttningstillgdngar = - - -2
Avskrivningar/nedskrivningar avimmateriella,
materiella anldggningstillgdngar = -3 = —14
RORELSERESULTAT -4 -1 -1 0
Resultat frdn andelarikoncernféretag L1 8 8| 8
Finansiellaintakter 1 14 37 61
Finansiella kostnader -1 -5 -2 17
FINANSNETTO 51 17 76 52
RESULTAT FORE SKATT L7 10 69 52
Skatt 40 — 40 -
PERIODENS RESULTAT 87 10 109 52
RAPPORT OVER MODERBOLAGETS TOTALRESULTAT

Kvartal Heldgr
MSEK dec 14—feb 15 dec13-feb 14 mars 14-feb 15 mars 13—feb 14
Periodens resultat 87 10 109 52
Ovrigt totalresultat
Omvardering av formansbestamd
pensionsplan -1 -1 -1 -1
Ovrigt totalresultat fér perioden,
netto efter skatt —1 —1 -1 —1
SUMMA TOTALRESULTAT FOR PERIODEN 86 9 108 51
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MODERBOLAGETS BALANSRAKNING | SAMMANDRAG

MSEK 28 feb 2015 28 feb 2014
TILLGANGAR
Anlédggningstillgdngar
Ovrigaimmateriella tillgdngar - 18
Inventarier, verktyg och installationer - 4
Andelarikoncernforetag 3695 1974
Uppskjutna skattefordringar 40 -
Fordringar hos koncernféretag 14 L34
Summa finansiella tillgangar 3849 2430
Omsiéttningstillgangar
Fordringar hos koncernféretag 226 182
Ovriga kortfristiga fordringar - -
Forutbetalda kostnader och upplupnaintakter 8 12
Sparrade medel 25 52
Likvida medel 1
Summa omsiéttningstillgangar 259 247
SUMMA TILLGANGAR 4108 2677
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 2713 2604
Langfristiga skulder
Skulder till koncernforetag 1362 -
Avsattningar for pensioner 7 5
Summa langfristiga skulder 1369 5
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 5 16
Skulder till koncernféretag 10 28
Ovriga kortfristiga fordringar 2 5
Upplupna kostnader och forutbetalda kostnader 9 19
Summa kortfristiga skulder 26 68
Summa skulder 1395 73
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 4108 2677
MODERBOLAGETS FORANDRING | EGET KAPITAL

. Balanserade Periodens Summa
MSEK Aktiekapital ~ Reservfond Overkursfond vinstmedel resultat  eget kapital
Ingadende eget kapital
per1mars 2013 228 1 612 1648 64 2553
Omforing av foregdende &rs resultat - - - 64 -64 -
Periodens Totalresultat - - - - 51 51
Utgadende eget kapital
per 28 februari 2014 228 1 612 1712 51 2604
Ingadende eget kapital
per 1mars 2014 228 1 612 1712 51 2604
Omforing av foregdende ars resultat - - - 51 -51 -
Periodens Totalresultat - - - - 108 108
Transaktioner med dgare
Nyemission av aktier till ledande
befattningshavare — — 1 — - 1
Utgaende eget kapital
per 28 februari 2015 228 1 613 1763 108 2713

ORG.NR.556576-4569



NOT 1. SEGMENTREDOVISNING

MSEK, om inget annat anges

NOBINA BOKSLUTSKOMMUNIKE MARS 2014-FEBRUARI 2015

Kvartal

Helar

dec 14—feb 15

dec 13—feb 14

mars 14—feb 15

mars 13—feb 14

Intdkter per segment

Nobina Sverige 1293 1248 5138 4 853
Nobina Danmark 19 89 395 346
Nobina Norge 221 240 943 995
NobinaFinland 215 195 812 802
Eliminering av forsaljning tillinterregional trafik -4 22 -22 -43
Summaregional trafik 1844 1750 7266 6953
Swebus 61 66 284 316
Eliminering av forséljning till regional trafik - - -1 -
Summa interregional trafik 61 66 283 316
Summa intdkter 1905 1816 7549 7269
Kvartal Helar

MSEK, om inget annat anges

dec 14—feb 15

dec 13—feb 14

mars 14—feb 15

mars 13—feb 14

Rorelseresultat per segment

Nobina Sverige 45 60 373 328
Nobina Danmark -8 -3 -15 14
Nobina Norge 5 -23 -2 -3
Nobina Finland 12 1 L7 45
Summa regional trafik 54 45 403 356
Swebus =2 -2 9 3
Summa interregional trafik -2 -2 9 3
Huvudkontorsposter samt 6vriga poster -1 -1 - -33
Summa rorelseresultat I 32 3N 326
Finansnetto -51 -56 -230 -239
Resultat fore skatt -10 =24 141 87
Skatt -1 -1 —47 -31
Periodens resultat -1 -25 94 56
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NOT 2. FINANSIERING

Kvartal Helar
MSEK, ominget annat anges dec 14—feb 15 dec 13—feb 14 mars 14—feb 15 mars 13—feb 14
Operationell leasing, Bussar
Nominellt varde av framtida betalningar
—Bussar = - 285 267
Nuvérdet av framtida betalningar —Bussar = - 268 250
Antal operationellt leasade bussar - - 480 764
Redovisad operativ leasingkostnad 11 30 97 141
Réantebarande skulder
Obligationsl&n och Gvriga l8n - - 716 552
Finansiell leasingskuld - - 3699 3523
Aktiverade finansieringsavgifter - - -16 27
Summa = - 4 399 4048
Avgér kortfristig del - — -634 -565
Summa langfristiga skulder - - 3765 3483
Réantekostnader och liknande
resultatposter
Rantekostnader finansiell leasing -35 =37 -144 155
Rantekostnader obligationsldn och Gvriga lan -16 -26 -89 -69
Ovriga finansiella kostnader -1 3 -6 -16
Realiserade och orealiserade valuta-
kursvinster -1 -1 1 -8
Summa -53 -61 -238 -248
Kvartal Helédr
Resultat per aktie dec 14—feb 15 dec 13-feb 14 mars 14—feb 15 mars 13—feb 14
Genomsnittligt antal stamaktier
under perioden 633234 632 611 633014 632 611
Redovisat resultat -1 -25 94 56
Resultat per aktie -0,02 -0,04 0,15 0,09
NYCKELTALSINFORMATION
Nyckeltal de senaste atta kvartalen
2013/14 2014/15

Nyckeltal, Nobina i MSEK,
ominget annat anges Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4
Omsiéttning

Regional trafik 1766 1622 1815 1750 1819 1723 1880 1884

Interregional trafik 80 96 h 60 67 92 63 61
Rorelseresultat

Regional trafik 79 101 131 45 T4 107 168 54

Interregional trafik -7 10 2 -2 -1 13 -1 -2
Resultat efter finansnetto 3 I 67 24 -16 61 106 -10
Resultat efter skatt -4 31 54 -25 -23 51 7 -1
Kassaflode =27 18 3 179 -13 -107 174 187
Likvida medel 111 132 131 309 198 92 265 453
Soliditet, % 31 3,6 4,5 3,8 3,2 4,2 52 4,7
Eget kapital 182 207 261 224 206 258 328 310
Eget kapital/stamaktie, SEK 0,29 0,33 0, 0,35 0,33 0,4 0,52 0,49
Antal bussar 3406 3406 3405 3359 3345 3365 3327 3327
Berdknade heltidstjanster 7065 7070 6709 7547 6803 7681 1773 7603
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DEFINITIONER

EBIT

Earnings before interest and tax; Resultat fére finansnetto.

EBITDA
Earnings before interest, tax, depreciation and amortization;
Rérelseresultat fore avskrivningar.

EBITDAR

Earnings before interest, tax, depreciation, amortization and rent;
Rérelseresultat fore avskrivningar, kostnader f6r operationelle
leasade bussar samt realiserat resultat vid forsiljning av bussar.

EBT

Earnings before tax; Resultat fore skatt.

EURO1-EURO 6, EEV

Olika generationer av emissionsklasser f6r dieselmotorer.

EXPRESSLINJE

En lingre korstricka pd huvudvigar som ger snabbare resvig
genom flera lin utan manga stopp. Operatorens intikter kommer
uteslutande frén resenirerna.

FORKLARINGSPOSTER FOR INTAKTS-

OCH RESULTATUTVECKLING

Hégre pris och volym representerar forindringar i utférd
trafikvolym samt dndring av priser for den utforda trafiken med
dess effekt pa omsittning och resultat.
Kontraktsforindringar visar effekten pa omsittning och resul-
tatav forindringar i kontrakesportféljen i form av avslutade gamla
kontrakt och initiering av nya kontrakt.

Indexering visar vilken effekt prisjusteringar har pi omsittning
och resultat vad giller kompensation for underliggande kostnads-
inflation i driften av trafiken inom ramen fér upphandlade avtal.
Rérelseeffektivitet visar resultateffekt av effektiviseringsutveck-
ling avseende personalkostnader, underhill, skador osv.

Fleet finans och anvindning visar resultateffekeen av férindring
i finansieringsvillkor och effektivitet i fordonsanvindning.
Ovrigt inkluderar effekter av andra faktorer, exempelvis kostna-
der relaterade till fastigheter.

INCITAMENTSAVTAL

Trafikuppdrag dir uppdragsgivaren ersitter operatoren helt eller
delvis med en rérlig ersittning. Syftar till att né ett forbdttrat
resultat genom foérbittrad kvalitet eller effektivitet. Ersittningen
till operatéren 6kar om antalet passagerare okar.

ORG.NR.556576-4569

INDEXERING

Omrikning av ersittning till ny period av fast ersittning per
kilometer eller timme i ett trafikuppdrag. Omfattar fast ersitt-
ning per kilometer eller timme och sker med hjilp av samman-
vigda index for inflation inom kostnadskategorier som ir visent-
liga for verksamheten.

KONCESSION

Trafikuppdrag som myndigheten/trafikhuvudmannen utan
offentlig upphandling givit till en viss operator. Kan ej ske efter
avregleringen av kollektivtrafikmarknaden.

NETTOAVTAL
Trafikuppdrag dir uppdragsgivaren ersitter operatoren frimst
med hjilp av biljettintikterna.

PASSAGERARE
Resenirer, det vill siga de som nyttjar vdra tjanster oavsett om de
betalar f6r resan sjilva eller via en trafikhuvudman.

PRODUKTIONSAVTAL

Trafikuppdrag dir uppdragsgivaren ersitter operatoren bara for
det antal kilometer eller timmar som kérs. Biljettintikterna till-
faller uppdragsgivaren.

TRAFIKUPPDRAG (KONTRAKT, ENTREPRENAD)

Ett atagande att till ett mellan uppdragsgivare och entreprendr i
forvig uppgjort pris utfdra en viss tjinst. Hos Nobina ett avtal
med en trafikhuvudman om att normalt under 6-10 r producera
kollektivtrafik mot ett fast pris med avtalade indexeringsvillkor,
eventuellt dven med en rérlig ersdttning.

UPPDRAGSGIVARE (TRAFIKHUVUDMAN)

En organisation som pa en myndighets uppdrag ansvarar fér att
organisera upphandling av kollektivtrafik i ett visst omrade, nor-
malteteldn. Tilldelar trafikuppdrag efter utvirdering avinkomna

anbud.



Nobina .

DET HAR AR NOBINA

Var roll 4r att:

BIDRA TILL OKAD RORLIGHET | SAMHALLET

Virt erbjudande till kunderna:

ENKLARE VARDAGSRESANDE

Det levererar vi genom att:

GORA DET VANLIGT, SKAPA ENKLA
LOSNINGAR, GORA DET PRISVART

Vilyckas, genom att leva efter vara virderingar:

VIFINNS TILL FOR VARA KUNDER

Vi dr lyhorda fér kundens behov och
bemoter kunden med vinlighet och
respekt. Vi haller vara l6ften, utvecklar
prisvirda losningar och férenklar for vara

kunder.

VI ARBETAR MED STANDIG
UTVECKLING

Vi nir mal och levererar resultat. Vi ir
resurseffektiva och héller minst utlovad
kvalitet. Vi arbetar med malstyrning och
systematisk uppféljning for att stindigt
forbattra foretaget och vara tjinster.

VIRESPEKTERAR VARANDRA

Vi virnar allas lika virde och behandlar
varandra med vinlighet och respeke. Till-
sammans skapar vi ett tryggt och kreativt
arbetsklimat som stimulerar initiativ och
forbittringsforslag. Vi agerar pa bristande
respekt mot kunder, varandra och féretaget.

VIVARNAR GOTT LEDARSKAP

Vi har vil definierade krav pé ledare och
medarbetare. Vi sitter kunders och foreta-
gets intressen framfor vdra egna. Vi frim-
jar grinslost samarbete. Vi ger aterkopp-
ling pa utfére arbete och uppmirksammar
prestationer. Vi kan hantera fortroenden.

VIBRYR 0SS

Vi tar ett aktivt ansvar f6r miljé och sam-
hille. Vi uppmuntrar hilsa och personlig
utveckling. Vi foljer lagar och regler. Viir
engagerade och bryr oss om varandra, vira
kunder och vir omvirld.

Vi gor allt detta for att vi har en vision:

ALLA VILL RESA MED 0SS




